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Efni: Umsogn um tillogu til pingsalyktunar um stofnun talsmanns neytenda.

Visad er til bréfs efnahags- og vidskiptanefndar til Fjarmalaeftirlitsins, dags. 11.11. sl., par
sem o¢skad er umsagnar um tilldgu til pingsalyktunar um stofnun embettis talsmanns
neytenda, 18. mal.

Fjarmalaeftirlitid telur, likt og fram kemur i greinargerd flutningsmanna nefndrar tillégu, ad
staba neytenda hér 4 landi hafi styrkst fra gildistéku samningsins um Evropska
efnahagssvedid. Vida i 16ggjofinni eru akvedi sem studla ad aukinni réttarstddu neytenda. i
pessu sambandi ma t.d. minna 4 dkvadi laga um vatryggingastarfsemi nr. 60/1994, laga um
vatryggingarsamninga nr. 30/2004, laga um fjarmalafyrirteeki nr. 161/2002, samkeppnislaga
nr. 8/1993, upplysingalaga nr. 50/1996, stjérnsyslulaga nr. 37/1993, laga um umbodsmann
Alpingis nr. 85/1997 og laga um umbodsmann barna nr. 83/1994. Einnig m4a minna a
starfsemi ymissa urskurdarnefnda svo sem ftrskurdamefndar i vatryggingamalum og
urskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirteeki sem vistadar eru hja Fjarmalaeftirlitinu.

Starfsemi Fjarmalaeftirlitsins er a4 svidi neytendaverndar. Log um opinbert eftirlit med
fijAirmalastarfsemi nr. 87/1998 og akveedi sérlaga (p.a m. laga um vatryggingastarfsemi, laga
um fjarmalafyrirteki og laga um skyldutryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjéda) er
atlad ad studla ad aukinni réttarst6du neytenda og studla ad pvi ad eftirlitsskyldir adilar, t.d.
lanastofnanir, verdbréfafyrirtaeki, vatryggingafélog og lifeyrirssjodir, geti stadid vid
fjarhagslegar skuldbindingar sinar og ad starfsemin sé rekin 4 heilbrigdum og traustum
grundvelli. Pad er mismunandi hversu itarleg akvadi um neytendavernd eru i nefndum
16gum.

Fjarmalaeftirlitid er fylgjandi pvi ad i 16ggj6f sé hugad med heildstedum hatti ad stédu
neytenda. Fjarmalaeftirlitid tekur hins vegar ekki afst6du til pess hvort pad verdi best gert
med pvi ad stofna embetti talsmanns neytenda eda med O6drum hatti. Pad stydur po
mikilvagi stofnunar embattis talsmanns neytenda (umbodsmanns) ad slik embaetti eru annars
stadar 4 Nordurléndum og vidar i Evrépu t.d. Bretlandi og Irlandi. Komi til pess ad embatti
talsmanns neytenda verdi stofnad er mikilvagt ad huga ad samstarfi sliks embaettis vid adrar
stofnanir sem fjalla um neytendamal ad hluta til, s.s. Fjarmalaeftirlitid.
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