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Notendastyrd persénuleg adstod (NPA)

Formali.

Samstarfsverkefnid um notendastyrda personulega adstod (NPA) hefur verid
starfraekt fra arinu 2011 med sérstakri verkefnisstjorn. Verkefnisstjornin hefur nd lokid
storfum og vill i medfylgjandi samantekt gera grein fyrir peirri umraedu sem att hefur
sér stad og peim verkefnum sem unnid hefur verid ad a starfstima hennar. Einnig
verdur gerd grein fyrir helstu hugmyndum og peim alitamalum sem upp hafa komid og
parf ad taka afstodu til adur en NPA verdur |ogfest sem akvedid fyrirkomulag vid
framkvaemd félagslegrar pjonustu.

Notendastyrd personuleg adstod (NPA) pydir i raun umbreytingu a innihaldi og
skipan velferdarpjonustunnar. Umbreytingin & sér ekki bara stad hja notandanum og
fjolskyldu hans heldur einnig hja pvi adstodarfolki sem radid er til ad veita adstodina.
NPA kallar einnig & breytt vinnulag hja peim sem starfa hja sveitarfélégunum vid ad
meta studningsporf a grundvelli 6ska um NPA, en einnig hja 66rum sem ad fram-
kveemdinni koma. Saga hefdbundinnar pjonustu ber med sér djafnraedi par sem
adstodin er veitt a forsendum pess eda peirra sem hana eiga ad veita. Reynslan hefur
synt ad slikt fyrirkomulag felur i sér ad sa sem nytur adstodarinnar er valdalaus i eigin
lifi sem aftur hefur neikvaed ahrif a sjalfsmynd viskomandi og dreqgur Ur méguleikum til
fullrar patttoku og virkni i samfélaginu. Breytingin med NPA er su ad notandinn er i
forgrunni og taekifeeri til pess ad taka akvardanir & eigin forsendum sem hlytur vera eitt
meginmarkmidid i allri velferdarpjonustu.

| 6llu starfi hefur alltaf verid byggt & hug myndafraedinni um sjalfstett lif og med
tilvisun til dkvaeda samnings Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks.

Hér er pvi a ferdinni mikid laerdomsferli fyrir marga og mun pad taka alla sem ad koma
tima ad na fullri faerni. Vid svona mikla breytingu sem NPA hefur i for med sér er ljost ad
skodanir munu vera skiptar um hin fjoImorgu alitamal sem pegar hafa komid upp og munu
koma upp i nadinni framtid. Innan verkefnisstjornarinnar hefur folk ekki verid sammala um
alla paetti sem upp hafa komid vid framkvaemd NPA. Stjornin mun pvi i skyrslunni gera
grein fyrir helstu alitamalum sem upp hafa komid og peim kostum sem kunna ad koma til
greina vid lausn peirra.

Velferdarpjonustan a islandi og vida um 16nd stendur fyrir margra hluta sakir a
krossgétum. Margar leidir eru faerar til pess ad svara peim krofum sem ndtiminn og
framtidin gera. A peirri vegferd er nysképun i framkvaemd velferdarpjonustunnar
mikilvaeg.



Samstarfsverkefnid um notendastyrda personulega adstod (NPA).

i logum nr. 59/2992, um malefni fatlads félks, er i akvaedum til bradabirgda IV gert rad
fyrir sérstoku samstarfsverkefni rikis, sveitarfélaga og heildarsamtaka fatlads folks um
innleidingu notendastyrdrar personulegrar adstodar. Markmid verkefnisins var ad proa
leidir til ad taka upp notendastyr8a personulega adstod vid fatlad folk med markvissum og
arangursrikum haetti. Midad skal vid ad pjonustan verdi skipulogd & forsendum notandans
og undir verkstjorn hans um leid og hun verdi sem heildstaedust milli dlikra pjonustukerfa. i
bradabirgdadkvaedinu er einnig gert rad fyrir pvi ad faglegt og fjarhagslegt mat & sam-
starfsverkefninu fari fram fyrir arslok 2014 og par me& lyki verkefninu formlega.

Radherra skipadi sérstaka verkefnisstjorn um verkefnid og hof hun vinnu sina i mai
2011. | byrjun var nefndin skipud peim Gudmundi Steingrimssyni alpingismanni, sem var
formadur, og Gudjoni Sigurdssyni, sem badir voru fulltrdar velfer8arradherra, Bryndisi
Snaebjornsdottur, fulltrda Landssamtakanna broskahjalpar, Gudmundi Magnussyni, full-
troa Oryrkjabandalagsins (OBI), og peim Grétu Sjofn Gudmundsdéttur, Aslaugu Fridriks-
déttur og Gydu Hjartarddttur sem voru fulltrbar Sambands Islenskra sveitarfélaga. Hrefna
Oskarsdottir, Inga Bjérk Bjarnadéttir og Runar Bjérn borkelsson hafa einnig setid fyrir
hénd OBI i verkefnisstjorninni & starfstima hennar. Jafnframt ték verkefnisstjérnin
akvordun um ad sampykkja dsk NPA-midstédvarinnar um aheyrnarfulltria a fundum
verkefnisstjornarinnar. Freyja Haraldsddttir og Hjortur Orn Eysteinsson hafa gegnt pvi
hlutverki. A midju ari 2013 Iét Gudmundur af starfi sem formadur og var bér Gardar
Pdrarinsson, sérfredingur i velferdarraduneytinu, skipadur i hans stad.

Verkefnisstjornin byrjadi a pvi ad mdéta gréfa daetlun um fyrirkomulag starfsins. [ fyrstu
var tekin su akvordun ad skoda hvernig NPA veeri hattad annars stadar & Nordurlondum og
i Bretlandi, eda i peim [6ndum par sem pjonustan hefur nad hvad mestri fotfestu. Horft var
til lykilpatta eins hugmyndafraedi pjonustunnar, hverjir sttu ad eiga kost & henni,
umsoknarferlis, krafna til menntunar adstodarmanna, gadavidmida, Uthlutunartima,
atvinnurekendahlutverks, verkstjornarhlutverks, mogulegs fjolda notenda, fjarmdégnunar
og peirrar gagnryni sem komid hefdi fram a fyrirkomulag NPA i 66rum l6ndum. Vid pessa
yfirferd kom fljott i [jos ad verkefnid yrdi umfangsmikid vegna pess ad Utfaersla pess kallar
a nyja hugsun og pydir i reynd grundvallarbreytingu a vidhorfum og framkvaemd
félagslegrar pjénustu & islandi. bad var vitad ad NPA-pjonustan geeti verid flokin og kalladi
pba oft a nytt skipulag vid framkvamd par sem innsai og skilningur & pérfum fatlads folks
er lykilatridi. Fjoldi adila, notendur, starfsfélk og sérfraedingar 8 ymsum fagsvidum, hefur
tekid patt i framvindu og préun verkefnisins. Verkefnisstjorn NPA hefur haldid 103 fundi &
starfstimanum auk fjélda vinnufunda med ymsum adilum.

Medal peirra sem komu a fund verkefnisstjornarinnar voru: Rannveig Traustadottir,
professor vid Haskdla [slands, Maria Runarsdéttir, verkefnisstjori hja Reykjavikurborg,
Tryggvi bPdrhallsson, 16gfraedingur hja Sambandi islenskra sveitarfélaga, Berglind Magnus-
déttir, forstodumadur bjonustan heim hja Reykjavikurborg, Maren Sveinbjornsddttir,
verkefnisstjori hja sveitarfélaginu Hofn, Hjalti Vignisson, baejarstjori i sveitarfélaginu Hofn,
Inga RUn Olafsdéttir, svidsstjori kjarasvids Sambands islenskra sveitarfélaga, Laufey
Gissurardéttir, formadur Proskapjalfafélags Islands, Gudni Geir Einarsson, starfsmadur
Jofnunarsjods sveitarfélaga, Solveig Gunnarsdattir, 6gfraedingur hja Sambandi islenskra
sveitarfélaga, Kolbrin Porisdottir, starfsmadur Rikisskattstjora, Porunn Sveinsdottir,



deildarstjori hjd Vinnueftirliti rikisins, Ran Ingvarsdottir, 16gfredingur i velferdar-
raduneytinu, Bjarnheidur Gautaddttir, 10gfraedingur i velfer8arraduneytinu, Eva Margrét
Kristinsdottir, 16gfraedingur i velfer8arraduneytinu, Bjork Vilhelmsdottir, paverandi for-
madur velferdarsvids Reykjavikurborgar, Stella Vi8isdottir, framkvaemdastjori velferdar-
svids Reykjavikurborgar, Elly Alda Porsteinsddttir svidsstjori & velferdarsvidi Reykjavikur-
borgar, Gudbjorg Andrea Gudmundsdottir, forstodumadur Félagsvisindastofnunar
Haskdla Islands, Cecilia Blanc fra JAG-hagsmunasamtékum notenda i Svipjéd. Auk pess
hefur verkefnisstjornin stadid fyrir einum vinnufundi med hagsmunaadilum og starfsfolki
félagspjonustu og radstefnu i febrbar 2012 med rdmlega 300 patttakendum og var peirri
radstefnu varpad Ut & netid. Pessu til vidbotar var gerdur samningur vid NPA-midstddina
um ad fjalla um hugmyndafraedi NPA vids vegar um landid.

Reynsla hinna Nordurlandapjodanna var rynd itarlega og hefur framkvaemd
samstarfsverkefnisins um NPA & islandi tekid mid af framkveemdinni i Noregi, Svipjéd og
Danmorku. b6 er rétt ad geta pess ad Utfaersla NPA er nokkud mismunandi i pessum
[6ndum. Pad hefur pvi verid dyrmeett a reynslutima verkefnisins ad skoda hvernig
mismunandi Utfeerslur hafa reynst & sama tima og samstarfsverkefnid hefur verid i gangi
hér & landi. Saga NPA annars stadar & Nordurlondunum neer alveg aftur til niunda og
tiunda aratugar sidustu aldar. Gerdar voru tilraunir med NPA i Noregi arid 1990 sem sidan
leiddi til pess ad &rid 2000 var pessi moguleiki I6gfestur sem pjonustulrraedi og arid 2012
sem sérstakt pjonustulrraedi sem sveitarfélogum veeri skylt ad veita. | Svipj6d var NPA
I6gfest sem réttur mikid fatlads folks arid 1994 og i Danmdorku voru gerdar tilraunir med
NPA upp Ur 1g70. Aukning NPA-pjonustu hefur ordid mest i Svipjod en par fjolgadi
notendum Ur 10.800 arid 2001 i 15.800 arid 2009. Arid 2008 framkvaemdu Sviar kostnadar-
og samfélagsgreiningu a NPA og kom par fram ad Urraedid hefdi breytt lifsgaedum fatlads
félks og adstandenda pess til mikilla muna. Sviar unnu sidan arid 2011 vidamikla greiningu
a dstaedum pess ad kostnadur hafdi aukist svo mikid sem raun bar vitni. A grundvelli peirrar
greiningar potti astaeda til ad gera margpaettar breytingar & framkvaemdinni par i landi.

A islandi hefur samstarfsverkefni® verid starfraekt fra arinu 2011 eins og adur hefur
komid fram. Fyrsta starfsar nefndarinnar var notad til pess ad bua til, pyda og stadfeera
ymis pau gogn sem likleg pottu til pess ad geta nyst i verkefninu. Um er ad reeda:

e Fyrstu Utgafu Handbdkar um NPA par sem m.a. er ad finna umfjéllun um hugmynda-
fraedi NPA, lysingu & NPA, hvernig saekja skuli um NPA og hvada samningsform skuli
notud vegna NPA o.fl.

e Adra utgafu Handbdkar um NPA sem er endurskodud fyrsta utgafa dasamt pvi ad
umfjollun um storf adstodarmanna og starfsumgjord eru gerd frekari skil.

e Leidbeinandireglur handa sveitarfélogum/pjonustusvaedum um framkvaemd NPA.

e Samstarf vid Rikisskattstjora um skattalega medferd & greidslum vegna NPA.

e Motun samningsforma, p.e. vegna umsyslu, ger8ar einstaklingssamnings og sam-
komulags um vinnustundir.

e Samstarf vid Vinnueftirlitid vegna sérstaks mats & vinnuadstaedum.

e Breytingar a akvaedum um vinnutima vegna NPA.



e Fraedsluverkefni um NPA i 6llum landshlutum a arunum 2012 og 2013.

e Drog ad namskeidslysingum fyrir starfsfolk sem veitir NPA og fyrir pa notendur sem
taka ad sér beina umsyslu med eigin pjonustu.

e  bréun hugmynda um hvernig stadid skuli ad veitingu starfsleyfa vegna NPA.

Jafnframt vann verkefnisstjornin itarlega verkefnislysingu um Uttekt & samstarfs-
verkefninu og i framhaldinu var gengid frd samningi vid Félagsvisindastofnun Haskdla
islands um fjarhagslega og faglega Uttekt & NPA. Félagsvisindastofnun vann petta verkefni
i samvinnu vid Rannsdknarsetur i fétlunarfraedum vid Haskdla islands, Rannséknarstofnun i
barna og fjélskylduvernd og Hagfraedistofnun Haskoéla islands. Hopnum til adstodar voru
fulltrvar notenda, Sambands islenskra sveitarfélaga og velferdarraduneytisins.

A midju ari 2012 voru fyrstu tilraunasamningar vegna NPA sampykktir og par med héfst
bein framkvaemd samstarfsverkefnisins um NPA. Afstada verkefnisstjornar gagnvart fram-
kveemdinni var sU ad pratt fyrir skyrar leidbeiningar verkefnisstjornarinnar pa hefdu
sveitarfélog/pjonustusvaedi um pad sjalfdeemi hvernig Utfaerslan yrdi. betta var gert til pess
ad tryggja eins vidtaeka reynslu af verkefninu og kostur er sem notud yrdi sem veganesti
vid endanlega Utfaerslu NPA. Sveitarfélégin hafa stadid ad framkvaemd NPA med margvis-
legum haetti. Sum sveitarfélog hafa auglyst eftir umséknum um NPA, en onnur valid
notendur beint til ad taka patt i samstarfsverkefninu. Fjoldi NPA-samninga var einnig
mismunandi eftir pjonustusveedum par sem sums stadar voru gerdir margir smaerri
samningar en samningar a 68rum svadum voru aftur a maéti steerri og faerri. Jafnframt ma
geta pess ad hlutfallslega toku fleiri ad sér ad vera umsysluadilar & islandi en reyndin hefur
verid annars stadar & Nordurlondum. P4 ma benda a ad peir sem toku sjalfir ad sér ad vera
umsysluadilar eru hlutfallslega fleiri & islandi en annars stadar & Nordurléndum.

A &rinu 2012 voru gerdir 22 NPA-samningar, arid 2013 55 0g 2014 voru samningarnir 51
talsins. Segja ma ad 2014 sé fyrsta eiginlega starfsarid par sem allir NPA-samningar giltu |
12 manudi. A arinu 2016 voru samningarnir 53 og arid 2017 er gert rad fyrir pvi ad peir geti
ordid 55 talsins. NPA-samningar hafa ekki verid gerdir a premur pjonustusvaedum. Heildar-
kostnadi vid hvern samning var fyrst skipt & milli viSkomandi sveitarfélags (80%) og rikisins
(20%) en um aramatin 2015/2016 breyttust kostnadarhlutfdllin pannig ad rikid hakkadi sitt
framlag i 25%.

| pessari samantekt verkefnisstjornar NPA verdur ekki gerd sérstok grein fyrir 6llum
beim atridum sem tekin hafa verid til umfjollunar a starfstima hennar. Verkefnisstjornin
hefur kynnt sér itarlega flest sem ad gagni ma koma til ad tryggja ad NPA geti ordid
mikilvaegur pattur vid framkveemd almennrar og sértaekrar félagspjénustu & islandi. Visad
er til vefsidu NPA a vef velferdarraduneytisins par sem finna ma fjélbreytilegt efni um NPA.
Einnig fylgir ny Utgafa Handbdkar um NPA i vidauka asamt heildarittekt Félagsvisinda-
stofnunar a verkefninu.

Hér a eftir eru reifud nokkur atridi sem verkefnisstjornin hefur fjallad um og telur brynt
ad tekin verdi formleg afstada til. Verkefnisstjérn gerir jafnframt tilldgur um lausnir par
sem hun telur pad eiga vid. | sumum vafamalum hefur fengist nidurstada vid umfjéllun
verkefnisstjornarinnar en i 66rum ekki.



1. Aukin lifsgaedi med NPA.

Lifsgaedi folks aukast par sem notendur hafa meira sjalfstaedi til pess ad stjorna lifi sinu
sjalft. bad er talinn dtviraedur avinningur fyrir notandann ad hann stjorni pvi hver veitir
adstodina sem og hvernig og hvenaer hin er veitt. | peim kafla i Uttekt Félagsvisinda-
stofnunar sem fyrr er getid er gerd grein fyrir abata og kostnadi af NPA og par kemur skyrt
fram ad avinningur er fyrir samfélagid ad bjoda upp a NPA.

Tillaga verkefnisstjornar: NPA verdi valkostur fyrir pa sem fullnaegja peim skilyrdum
sem l6g og reglugerdir segja til um.

2. Umfang samstarfsverkefnisins um NPA og veentingar til framtidar.

Eins og fram kemur hér ad framan hefur fjoldi samninga verid nanast ébreyttur milli
aranna 2014 og 2016, eda 5o—55 samningar 3 ari. Velferdarraduneytid leitadi arié 2013
upplysinga hja &llum pjonustusveedum um hversu margir geetu hugsanlega tekid patt i
samstarfsverkefninu og var jafnframt bedid um ad aaetla kostnad vegna NPA til naestu
briggja ara, p.e. aranna 2014-2016. Eins og sja ma i toflu 1 bera upplysingar pjonustu-
svaedanna pad med sér ad pau sau fyrir sér verulega fjélgun samninga & pessu arabili eda ur
54 samningum arid 2014 i 127 samninga arid 2016.

Tafla 1.
Samtals
Samtals '12 aaetlun "14 -
2012 2013 0g'13 Aztlun 2014  Aztlun 2015 Asetlun 2016 '16
Fjdldi samninga 22 55 56 106 127
Upphzedir samninga 84.819.272| [ 457.406.043| [ 552.225.315] [ 627.443.891| [ 1.297.342.023 | [ 1.596.029.262] | 3.520.815.175

Ekkert vard af pessari aukningu pvi ad ekki nadist samkomulag um ad tryggja fjarmagn
ur rikissjédi til verkefnisins og hvernig fjarhagslegri abyrgd yr&i skipt a milli rikis og
sveitarfélaga til framtidar. A arinu 2015 tokst sidan ad tryggja fjarmagn & fjarlégum til
samstarfsverkefnisins midad vid ad 55 samningar veeru i gildi. Adur héfdu peir fjarmunir Or
rikissjodi sem fyrst hofdu verid settir i verkefnid verid notadir, um 300 millj. kr. Su
fjarveiting var fullnytt a arinu 2015. Arid 2016 fékkst sidan fjarmagn beint 4 fjarldgum og Ur
framkvaemdaaeetlun fatlads folks til pess ad tryggja fjarveitingu rikisins pad &rid. |
fjarlogum fyrir arid 2017 var sidan tryggt fjarmagn Ur rikissjodi til pess ad greida 25%
hlutdeild rikisins i peim 53 samningum sem i gildi voru ari6 2016 og framlengdir voru Ut arid
2017.

| névember 2016 endurtdk velferdarraduneytid sams konar athugun og gerd var 2013
og var pa leitad eftir upplysingum fra pjonustusveedum um azetladan fjélda samninga og
kostnad vié pa fyrir arin 2017-2019. Samkvaemt fyrirliggjandi gégnum fra pjonustu-
svaedunum kemur fram ad a stoku stad hafa fleiri dskad eftir NPA en fengid hafa. Pess ber
einnig ad geta ad NPA for ekki af stad i Reykjavik ad fullu fyrr en i byrjun ars 2013.




i névember 2016 voru 6ll sveitarfélég og pjénustusvaedi & landinu bedin um ad gera
grein fyrir daetladri proun og fjolda samninga til arsins 2019. Eins og kemur fram i t6flu 2
hér ad nedan gera pjonustusvaedin rad fyrir umtalsverdri fjdlgun samninga til arsins 2019.

Tafla 2.
Atlun Aatlun Samtals dzetlun
Fjoldi samninga 2016 Azetlun 2017 2018 2019 '17 - '19
Fildi samninga | 73] | 136 | 172|
Aztladur heildarkostn. [ | [ 1.004.195] [ 1.932.012] [ 2.269.728]

Fjarlog fyrir arid 2017 liggja nu fyrir og par er gert rad fyrir 53—55 samningum med
verdbotum fra pvi i fyrra. Ef hins vegar er horft til rsins 2018 ma reikna med ad hlutdeild
rikisins verdi obreytt og pa mun framlag rikisins purfa ad hakka Ur 2127 millj. kr. i 480 millj.
kr. Sé aftur a moti horft til asetlana pjonustusvaedanna fyrir arid 2019 pyrfti framlag rikisins
ad vera um 570 millj. kr. pad arid til pess ad allar daetlanir gangi eftir.

Rétt er pd ad benda & ad ryna pyrfti betur daetlanir sveitarfélaganna pott segja megi ad
pessar tolur gefi visbendingar um azetladan fjolda NPA-notenda og fjarhagslegt umfang
samninganna.

Tillaga verkefnisstjornar:
Gera parf itarlegri greiningu til naestu priggja til fimm ara & vaentanlegum fjélda NPA-
notenda midad vid skilgreindar forsendur.

3. Hvernig a kostnadaskiptingu milli rikis og sveitarfélaga ad vera hattad?

Annad sem parf ad taka til skodunar er fyrirkomulag kostnadarskiptingar rikis og
sveitarfélaga vardandi NPA-samninga. | upphafi samstarfsverkefnisins tok verkefnis-
stjornin pa akvordun ad nota pad framlag sem fékkst Ur rikissjodi sem eins konar mat-
framlag fyrir pa NPA-samninga sem sveitarféldgin gerdu til pess m.a. ad tryggja akvedna
breidd eda fjolbreytileika og ad fa eins morg sveitarfélog ad verkefninu eins og mogulegt
veeri.

Verkefnisstjornin tok pa akvordun i upphafi samstarfsverkefnisins ad framlag rikisins
yrdi 20% fyrir alla NPA-samninga sem gerdir yrdu. Félags- og husnadismalaradherra tok
sidan akvordun um ad hlutdeild rikisins i pessum samningum yrdi 25% fra dramotum
2015/2016. | pessu samhengi er rétt ad pad komi fram ad Samband islenskra sveitarfélaga
hefur itrekad komid peim athugasemdum & framfaeri vid raduneytid ad edlilegt sé ad
haekka framlag rikisins i heildarkostnadi vid NPA-samninga i 30%. bess ber einnig ad geta
ad pegar akvordun um hlutdeild rikisins var tekin var hin fyrst og fremst tekin a grundvelli
bess ad verkefnid veeri tilraunaverkefni og pegar pvi lyki og pad yréi 16gfest pyrfti ad taka
akvordun um hvernig fjarmoégnun NPA-samninga til framtidar yrdi hattad.




3.1 Samsetning niverandi kostnadar vid NPA.

Velfer8arraduneytid gerdi & arinu 2014 greiningu a pvi hvernig samsetningu kostnadar
var8andi NPA-samninga veeri hattad. Greiningin var gerd pannig ad sveitarfélog/pjonustu-
svadi voru bedin um ad flokka kostnad vid hvern og einn samning nidur 3 tilgreinda
verkpeetti eftir fjdlda tima a viku og kostnadi vid pann timafjdlda a viku. Eftirfarandi
verkpaettir voru sko8adir: félagsleg heimapjonusta og lidveisla sem veitt er & grundvelli
laga um félagspjonustu sveitarfélaga, pjonusta sem veitt var & grundvelli laga um malefni
fatlads folks. Samtala pessara verkpatta var fundin og hun sidan borin saman vid nidur-
stodu endanlegs fjolda NPA-samninga sem hvert og eitt pjonustusvaedi hefur gert vid sina
notendur. Nidurstada pessarar greiningar synir ad sveitarféldgin/pjonustusvaedin skra tima
og kostnad a fyrrgreinda verkbaetti med misjofnum heetti. | sumum samningum var
einungis gert rad fyrir litils hattar framlagi viskomandi sveitarfélags/pjonustusvaedis i formi
félagslegrar heimapjoénustu eda lidveislu til NPA-samninga. A 68rum pjonustusvaedum
reiknudu sveitarfélog hlutfallslega hatt framlag til fyrrgreindra patta. Almennt er litid svo a
var8andi pjonustu vid fatlad folk ad pad fullnyti rétt sinn til almennrar félagspjonustu
samkvaemt [6gum um félagspjdnustu sveitarfélaga, nr. 40/1991, og saki sidan vidbotarrétt
a grundvelli laga nr. 59/1992, um malefni fatlads folks, med sidari breytingum. Ymis vidmid
hafa verid nefnd vegna ,grunnréttar® samkvamt I6gum um félagspjonustu sveitarfélaga
og hefur pa sérstaklega verid horft til Svipjédar en par er almenna vidmidid 20 timar a viku.
Sé kostnadur meiri en pad tekur rikid vid abyrgd & peim vidbodtarkostnadi. Ef horft er til
stédunnar hér a islandi pa er timamagn félagslegrar heimapjénustu og lidveislu i samn-
ingum peirra sveitarfélaga sem gert hafa NPA-samninga breytilegt fra pvi ad vera nokkrir
timar og yfir i pad ad vera 65 timar 4 viku.

Tillaga verkefnisstjornar: Til pess ad tryggja jafnraedi & milli sveitarfélaga/pjonustu-
svaeda er naudsynlegt ad skilgreina almennt grunnframlag sveitarfélaga, i samraemi vid 16g
um félagspjonustu sveitarfélaga, fyrir alla NPA-samninga. Verdi pad nidurstadan ad
sérstakt framlag komi Ur rikissjodi pa er pad mat verkefnisstjornarinnar ad naudsynlegt sé
ad méta skyrt verklag um hvernig pvi verdi hattad.

3.2 Hvernig er stadan annars stadar @ Nordurléndum?

Sameiginleg fjarmognun rikis og sveitarfélaga, p.e. ef farin verdur saenska leidin, gaeti
falid i sér ad sveitarfélag tryggdi grunnframlag & grundvelli laga um félagspjonustu
sveitarfélaga. Verkefnisstjorn NPA gerdi i tillogu sinni ad lagatexta um NPA rad fyrir ad
slikt grunnframlag geeti verid 15—20 timar & viku. Ef studningsporfin faeri fram Ur pessu
vidmidi taeki vid framlag Ur Jéfnunarsjodi sveitarfélaga og sérstakt NPA-framlag. | Noregi
er gert rad fyrir pvi ad haegt sé ad gera NPA-samninga pegar 25 timum a viku er nad.
Kostur pessa fyrirkomulags feeli i sér ad haegt veeri ad tryggja jafnraedi gagnvart pjonustu
hvar sem er & landinu, sem er mikid hagsmunamal. Okosturinn geeti aftur & mati verid sa
ad rikid, sem myndi pa bera meginabyrgd a kostnadinum, hefdi takmarkadar forsendur til
bess ad leggja mat a studningspérf og réttmaeti pess kostnadar sem henni fylgdi. [ Svipjéd
hefur ordid mikil kostnadaraukning i peim samningum sem gerdir hafa verid a undan-
férnum aratug.



| pessu samhengi er einnig rétt ad benda & ad med yfirfaerslu sértaekrar pjonustu vid
fatlad folk um aramotin 2010/2011 var m.a. eitt af markmidunum ad gera verkaskiptingu
rikis og sveitarfélaga & pjonustu vid fatlad félk eins skyra og nokkur kostur veeri. Med
sameiginlegri fjarmognun veeri vikid fra pvi markmidi sem hugsanlega geeti kallad a nytt
flaekjustig pjonustunnar.

Tillaga verkefnisstjornar:
Ad vid skipulag og framkvaemd NPA & slandi verdi tekid mid af gédri framkveemd (Best
Practice) annars stadar a Nordurlondum.

4. Logfesting NPA — Sérstik l6g eda sampaett?

Verkefnisstjorn um NPA hefur ekki tekid eindregna afstodu til pess hvort 16g um NPA
eigi ad standa sem sérstok |6g eda vera sampaett inn i onnur 16g. NU liggja fyrir drog ad
almennum légum um félagspjonustu sveitarfélaga og sértaekum lI6gum um pjonustu vid
folk sem hefur sérstaka studningsporf. Skiptar skodanir hafa verid um pad hvort fari betur
a pvi ad hafa eina heildsteda félagsmalaloggjof eda hvort skilja eigi ad 16g um almenna
félagspjonustu og 16g um malefni peirra sem purfa sérstaka pjonustu vegna studningsparfa
sinna.

Kostir pess ad hafa pessa lagabalka adskilda hafa almennt verié taldir peir a8 med
sérlogum verdi réttindi peirra sem purfa sérstaka adstod betur skilgreind en i almennri
rammaléggjof eda pjonustulogum. Rokin fyrir einum sampaettum I6gum eru pau ad pa
liggi loksins fyrir vidurkenning a pvi ad allir, hvort sem peir bUa vid sértaeka studningsporf
eda ekki, njoti jafnréttis og vidurkenningar sem borgarar i samfélaginu. NU a sidustu arum
hafa virtir freedimenn sett fram paer skodanir ad enn sé ekki timabaert ad stiga ad fullu pad
skref ad mota eina heildstaeda félagsmalaloggjof. Hefur t.d. verid bent a préunina i Noregi
par sem ein heildsted félagsmalaloggjof hefur verid i gildi og hagsmunasamtok fatlads
folks par i landi hafa haft ahyggjur af préun mala en, Sviar hafa tekid annan pdl i haedina
bar sem peir hafa vidhaldid sérlogum um pjonustu vié mikid fatlad folk (LSS).

Ekki liggur fyrir & pessari stundu hvad verdur um pau drég ad lagafrumvoérpum sem
adur er getid um en ljost ad pad er ordid brynt ad tryggja lagalegan grundvoll NPA til
framtidar til pess ad eyda peirri miklu ovissu sem na rikir.

Tillaga verkefnisstjornar:

e Hafilagafrumvorp um pjonustu vié einstaklinga med mikla studningsporf og um
breytingu a Idgum um félagspjonustu sveitarfélaga ekki hlotid pinglega medferd
fyrir 1. april 2017 pa leggi félags- og husnaedismalaradherra fram sérstakt
frumvarp um NPA pannig ad haegt verdi ad I6gfesta NPA eigi sidar en i byrjun
haustpings 2017 med gildistima fra 1. janvar 2018.

e Velferdarraduneytid vinni drog ad reglugerd sem byggist a vinnu verkefnisstjornar
um NPA og verdi hun [6gd fram til kynningar 1. september 2017 og geeti tekid gildi
1. janvar 2018.



5. Fyrirkomulag umsyslu NPA.

i tilldgum verkefnisstjérnar ad lagatexta um NPA og i drégum ad Handbdk 2.0 um NPA
er gert rad fyrir pvi ad framkvaemd NPA geti verid med prennum haetti:

a. Einstaklingur geti sjalfur annast umsyslu NPA-samninga og sé pannig vinnu-
veitandi.

b. Samvinnufélog, eins og NPA-midstodin, annist umsyslu NPA-samninga og sé
pannig vinnuveitandi.

c. Sveitarfélag annist umsyslu NPA og sé pannig vinnuveitandi

A medan & samstarfsverkefninu hefur stadid hafa verid gerdar tilraunir med a og b-lid. Ekki
hefur enn verid 1atid reyna & ad sveitarféldg verdi umsysluadilar. Astzda pess ad
sveitarfélogin hafa ekki tekid sjalf ad sér umsyslu stafar af pvi ad stjornsyslulég gilda um
fidlmargar akvardanir sveitarfélaga i starfsmannamalum og ad hugmyndafraedin sé pannig
illa samrymanleg vid hugmyndafredina NPA, p.e. ad tryggja notendum ahrif & lifs-
adstaedur sinar. Ekki sé tryggt ad notandinn geti valid sér pann adstodarmann sem hann
vill par sem sveitarféldg verdi alltaf ad rada heaefasta umsaekjandann um starf. A méti hefur
verid bent a pad ad annars stadar a Nordurlondum er staerstur hluti peirra sem nota NPA
(t.d. um 60% i Noregi) i umsyslu hja sveitarfélégunum. bessu til visbotar gengur hugmynd-
in um NPA og reyndar flestra peirra stefna sem nu er unnid eftir innan velferdarpjonust-
unnar Ut & valdeflingu par sem ein leidin er virkt samband milli sveitarfélags, sem ber
abyrgd & framkvemd, og notanda um hvernig porfum hans verdi best pjonad. Tvo
sveitarfélog hafa ad undanférnu haft pad til skodunar ad sameinast um umsyslu med NPA.

Tillaga verkefnisstjérnar: Velferdarraduneytid, sveitarfélog i samvinnu vid adra
hagsmunaadila, greini paer hindranir sem taldar eru i vegi pess ad sveitarfélog séu
umsysluadilar NPA. Markmi&id yrdi pa ad allir notendur hefdu rétt til pess ad saekja um
NPA i hvada sveitarfélagi sem peir byggju i og sveitarfélagid sjalft bydi upp & umsyslu
asamt 66rum peim kostum sem fyrr hafa verid nefndir. Tryggja parf ad notendur geti flutt
a milli sveitarfélaga an pess ad rof verdi a pjonustunni.

6. Hverjir eiga rétt a NPA?

Skiptar sko8anir hafa verid i verkefnisstjorninni um petta atridi. Umraedan hefur snuist
um tvd sjonarmid. Annars vegar ad NPA sé notendastyrd, p.e. ad notandinn bui yfir peirri
bekkingu og faerni ad geta sjalfur verid verkstjornandi i eigin lifi eda eftir atvikum
umsysluadili. Adstodin sé notendastyrd en ekki starfsmannastyrd eda foreldrastyrd. Hins
vegar ad notandinn geti att kost a pvi ad fa adstod vid ad tja vilja sinn og sja pannig um
verkstjorn i eigin lifi og geti pvi att kost a NPA. Verkefnisstjornin er sammala um ad badir
kostirnir eigi ad vera i bodi. Sé horft til annarra Nordurlandapjoda pa taka pau nokkud
mismunandi afstédu. Danir eru t.d. fremur afgerandi i afstddu sinni um ad gerd sé skyr
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krafa um haefni til verkstjérnar i eigin lifi en Sviar halda pvi & hinn béginn opnu ad notendur
geti fengi adstod vid verkstjorn.

Verkefnisstjornin er peirrar skodunar ad rétt sé ad veitt verdi svigrum til pess ad
notendur geti fengid adstod vid verkstjorn i eigin lifi. A moti verdi pad tryggt ad
verklagsreglur og vinnulysingar verdi samraemdar og skyrar a 6llu landinu og tryggt verdi
ad allir peir sem taka ad sér umsysluhlutverk hafi gilt starfsleyfi sem gefid yr8i ut af
velferdarraduneytinu.

Tillaga verkefnisstjornar:
Notendastyrd personuleg adstod (NPA) verdi réttur fyrir fatlad folk en regluumgjord
verdi skyr og umsysluadilar purfi starfsleyfi.

7- NPA fyrir alla aldurshopa

Verkefnisstjorn er sammala um ad NPA verdi pjonusta fyrir alla sem falla undir I6g um
malefni fatlads folks. Aftur @ moti purfi ad taka til heildstaedrar endurskodunar allt
regluverk og greidslukerfi almannatrygginga sem gildir um adstod vegna fatladra barna og
fjolskyldna peirra.

Tillaga verkefnisstjornar:
Velferdarraduneytid skodi heildsteett pjonustu vid fotlud born og fjdlskyldur peirra til
bess ad tryggja jafnraedi og skilvirkni vid framkvaemd pjonustunnar.

8. Fraedsla og eftirlit.

A innleidingartimabili samstarfsverkefnisins hefur métast pekking og reynsla &
framkvaeemd NPA. Verkefnisstjornin hefur fjallad um mikilvaegi pess ad notendur og
adstodarfdlk fai naudsynlega fraedslu til pess ad geta tekid ad sér abyrgd og skuldbindingar
i tengslum vid NPA. b3 er einnig mikilveegt ad adstodarfdlk fai videigandi freedslu um
hvernig a ad starfa samkvaemt hugmyndafraedinni sem byr ad baki NPA. Verkefnisstjornin
raaddi hugmyndir ad Utfaerslu & slikri fraedslu dsamt pvi ad auka eftirlit sveitarfélaga og
umsysluadila med faglegri og fjarhagslegri framkvaemd a NPA.

Tillaga verkefnisstjornar:

Verkefnisstjorn leggur rika aherslu & notendur og adstodarfolk fai videigandi fraedslu
um framkvaemd NPA og ad eftirlit med framkvamdinni sé skilvirkt pannig ad gaedi verdi
avallt tryggd.

Lokaoro:

Verkefnisstjorn um NPA hefur verid virk & starfstima sinum. HUn hefur tekid til
umfijollunar flestar paer spurningar og alitamal sem upp hafa komid. Fyrir liggja drég ad
lagatexta, leidbeiningum og verklagsreglum sem ad gagni geta komid. Pad er pvi mat
verkefnisstjornar ad ekki purfi neitt ad vera pvi til fyrirstodu ad NPA verdi Iogfest um
aramoatin 2017/2018.

Verkefnisstjornin er sammala pvi ad NPA sé mikilvaegt framlag til frekari framprdunar a
félagslegri pjonustu a Islandi og muni auka lifsgaedi peirra sem pessarar pjonustu njéta.
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