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— 6. radstafanir, i samreemi vid EES-reglur, til ad vernda eda
2011 nr.76 21.juni studla ad margbreytileika menningar og tungumala eda fjol-

L6g um pjénustuvidskipti & innri markadi  breyttri fiéimidlun,

; . 7. refsirétt

Evrépska efnahagssvaedisins RPN _ N _
ok ,Idng i 2011 EES g K. o6 X1, visauki fiskioun 2006123/ 8. vinnurétt, p.e. lagaleg eda samningsbundin akveedi
6ku gildi 29. jani . -samningurinnX. og XI. vidauki tilskipun £ s s . . . .y . o

EB. Breytt medL. 21/2020 (t6ku gildi 21. mars 2020). um radningarskilmala, vinnuskilyrdi, heilbrigdi og 6ryigy

Ef { [sgum pessum er getid um radherra eda raduneyti an pessikdnasvio sé Y'nhUStaax tengsl milli vinnuveitenda og,starfs'mannai;_- réet

tilgreint sérstaklega eda til bess visad, er attmignningar- og vidskiptarasherra  indi og skyldur launafélks sem starfar & Islandi i lengri eda

edamenningar- og vidskiptaraduneytisem fer med 16g pessi. skemmri tima. eda almannatryggingalbggjbf
. kafli. Markmi®, gildissvid og skilgreiningar. 9. nytingu grundvallarréttinda, né réttinn til ad semja um,
| 1. gr. Markmio. ganga fra og framfylgja kjarasamningum eda gripa til ad-

O Markmid laga pessara er ad greida fyrir frjalsum pjongerda a vinnustad i samraemi vid landslog og venju er sam-
ustuvidskiptum og tryggja jafnraedi peirra sem veita pjdausreemist EES-reglum,
innan Evrépska efnahagssveedisins en vidhalda jafnframt hdl0. rétt stjornvalda til ad akvarda hvort um er ad reeda

gaedapjonustu. radningarsamband milli vinnuveitanda og launpega eda verk
m 2. gr. Gildissvid. toku, og beita i pvi sambandi videigandi islenskum I6gum og
O Lég pessi gilda um alla pjénustu sem er ekki sérstakleé‘@rasam”'”qum:

undanskilin gildissvidi laganna. 11. skattarétt,

12. alpjodlegan einkamalarétt.
U Stangist akveedi laga pessara a vio akveedi i logum eda
reglum sem settar hafa verid vegna innleidingar EES-reglna
islensk 16g og luta ad adgengi ad pjonustu eda veitingu henn-
r ganga pau framar l6gum pessum. bad a vié um innleidingu
ftirffarandi EES-gerda:
-~ L ) . 1. tilskipun Evrépupingsins og radsins 96/71/EB fra 16.
4. pjonustu a svidi flutninga og tengda starfsemi sem fello e mner 1996 um storf Gtsendra starfsmanna i tengslum vid
ur undlr,6. kafla Ill. hluta EES- samningsins, sbr. akvaeanlaq/eitingu hjénustu,
um Evrépska efnahagssvaedio, 2. reglugerd radsins (EBE) nr. 1408/71 um beitingu al-
5. starfsmannaleigur, mannatryggingareglna gagnvart launpegum, sjalfsteatt sta
6. heilbrigdispjonustu, andi einstaklingum og adstandendum peirra sem flytjast &
7. hlj6d- og myndmidlunarpjénustu, milli adildarrikja,
8. fjarhaettuspil, p.e. hvers konar spil eda leik sem reedst 3. tilskipun radsins 89/552/EBE fra 3. oktéber 1989 um
ad hluta eda 6llu leyti af heppni og felur i sér fjarhagslegasamraemingu tiltekinna akvaeda i 16gum og stjérnsyslufyrir-

O L&g pessi gilda ekki um eftirfarandi pjénustu:

1. pjénustu i almannapagu sem er ekki af efnahagsleg
toga,

2. fjarmalapjonustu,

3. rafraena fjarskiptapjonustu og fjarskiptanet sem og a
stddu og pjénustu pvi tengda,

avinning, meelum i adildarrikjunum um sjonvarpsrekstur,

9. starfsemi i tengslum vio medferd opinbers valds, 4. tilskipun Evropupingsins og radsins 2005/36/EB fra 7.
10. félagspjonustu, september 2005 um vidurkenningu & faglegri menntun og
11. oryggispjonustu & vegum einkaadila, heefi. o
12. pjénustu l6gbokenda og fullrda syslumanna sem eMy 3. gr. Skilgreiningar.

skipadir af hinu opinbera. O | pessum légum merkir:
O Lég pessi gilda um pjénustuveitendur: 1. bjénusta: 6ll sjélfsteed atvinnustarfsemi er lytur ad

itingu pjénustu sem ad 6llu jofnu er veitt gegn pdknun, sbr

. gr. EES-samningsins, sbr. og akvaedi laga um Evrépska
nahagssveedio.

2. bjonustuveitandi:

a. einstaklingur sem er rikisborgari i EES-riki og veitir

1. sem hgfa stadfestu i 60ru EES-riki og hyggjast Oélag];
stadfestu a Islandi, ;
2. sem hafa stadfestu i 66ru EES-riki og hyggjast veifa
bjonustu & islandi an pess ad hafa stadfestu hér & landi,
3. sem hafa stadfestu & islandi. biénustu,
D Reglur laga pessara gilda ekki um: b. 16gadili sem hefur stadfestu i EES-riki og veitir bjon-
1. markadsveedingu pjonustu i almannapagu sem hefu,;
almenna efnahagslega pydingu, hvort sem hun er i hondums \jaiakandi hjénustu:
opinberra adila eda einkaadila, né einkaveedingu opinberra, einstaklingur sem er rikisborgari i EES-riki eda nytur
adila sem veita pjonustu, g63s af réttindum sem honum eru veitt med EES-gerdum og
2. afnam einkaréttar 4 svidi pjonustustarfsemi, nytir sér eda skar eftir ad nyta sér pjonustu,
3. rikisadstod sem er veitt i EES-riki og fellur undir sam- b, 15gadili sem hefur stadfestu | EES-riki og nytir sér eda
keppnisreglur EES-samningsins, sbr. akveedi laga um Ewskar eftir ad nyta sér pjénustu.
Opska efnahagssveedio, 4. Stadfestapar sem raunveruleg atvinnustarfsemi pjon-
4. rétt stjornvalda til ad skilgreina, i samraemi vid EESustuveitanda fer fram, i étiltekinn tima og & fastri atvistid
reglur, hvad telst vera pjénusta i aimannapagu sem hefur phdan sem pjonustan er i reynd veitt.
menna efnahagslega pydingu, 5. Fyrirkomulag leyfisveitingahver si malsmedferd par
5. skipulag og fjarmdgnun pjonustu i almannapagu sesem gerd er krafa um ad pjonustuveitandi eda vidtakandi
hefur almenna efnahagslega pydingu, i samreemi vid EEg§énustu geri rddstafanir i pvi skyni ad fa formlega akvordu
reglur um rikisadstod, eda hvada sérstoku skyldur felaseda dbeina akvoroun fra l6gbeeru yfirvaldi um ad fa ad veita
slikri pjonustu, eda nyta pjonustu.
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6. Krafa: hver su skuldbinding, bann, skilyrdi eda tak-m 6. gr. Réttur til upplysinga.
morkun sem kvedid er & um i légum og stjérnsyslufyrirc Eftirfarandi upplysingar skulu pjénustuveitendur og vid-
meelum EES-rikjanna eda vegna démaframkveemdar, stjétakendur pjoénustu geta fengid med rafreenum haetti:
sysluvenju, reglna fagfélaga, eda vegna sameiginleghaaeg 1. hvada skilyrdi pjonustuveitendur purfa ad uppfylla til
sem fagsamtok og adrar fagstofnanir hafa sampykkt & grungh geta veitt pjonustu & islandi,
velli lagalegs sjalfsteedis. Reglur sem kvedid er a um i kjara 2. upplysingar um hvernig haegt er ad hafa samband vié
samningum milli adila vinnumarkadarins teljast ekki knbfulggbaer yfirvold sem bera abyrgd & veitingu leyfis til ad stunda
i pessu sambandi. bjénustu,

7. Logbeert yfirvald:hver sé adili sem gegnir hlutverki 3. upplysingar um skilyrdi og leiir til ad fa adgang ad
eftirlitsadila eda stjérnvalds i EES- riki i tengslum vidpj opinberum skrdm og gagnagrunnum um pjénustuveitendur
ustustarfsemi, p.m.t. domstolar pegar peir gegna etidida og pjonustu,
stjornvaldshlutverki, fagfélog, fagsamttk eda adrar tiaigs 4. upplysingar um paer Grlausnarleidir sem alla jafna eru
anir sem a grundvelli lagalegs sjalfsteedis setja sameiggnml tiltaekar komi upp agreiningur,
reglur um adgang ad pjonustustarfsemi eda um pad ad stunda. upplysingar um hvernig unnt er ad na sambandi vi®
hana. samtok eda stofnanir, dnnur en légbeer yfirvold, par sem

8. Logverndud starfsgreinstarfsréttindi sem aflad er apjonustuveitendur eda vidtakendur pjénustu geta fengi® ha
grundvelli menntunar eda haefni og eru stadfest af par tilbaanyta adstod,
stjornvaldi med atgafu leyfis, I6ggildingar eda sérstakiér 6. upplysingar um kjarasamninga og adrar upplysingar er
urkenningar, sem nanar er meelt fyrir um i Il6gum. varda réttindi og skyldur a islenskum vinnumarkadi.

9. Starfsabyrgdartryggingvatrygging sem pjonustuveit- O Pjonustuveitendur og vidtakendur pjonustu eiga rétt & ad-
andi tekur vegna hugsanlegrar skadabétadbyrgdar gagnead med rafreenum heetti sem felst i upplysingagjof um al-
vidtakendum pjénustu og, ef vid 4, pridja adila, sem rekjanenna tulkun og beitingu skilyréa skv. 1. télul. 1. mgr. Um-

ma til pjénustunnar. reedd adstod felur p6 ekki i sér skyldu til ad veita l6gfraafiile
10. bverfagleg starfsemipegar pjénustuveitandi stundarr@dgjof i einstékum malum. Upplysingarnar skulu vera rétta
fleiri en eina tegund starfsemi. og uppfeerdar og settar fram & skilmerkilegan hatt. Logbaer

11. Markadssetninghvert pad form bodskipta eda ann-Yfirvold s_kulu bregdast vid beidni um upplysingar svo fljétt
arra adgerda sem eetlad er ad kynna, beint eda dbeint, voRGM audia er.
bjonustu eda imynd fyrirtzekis, samtaka eda einstaklings séll. kafli. Stadfesturéttur pjonustuveitanda og leyfis-
leggur stund & ldgverndada starfsgrein eda starfsemi & sw@itingar.

vioskipta, idnadar eda ionar. W 7. gr. Gildissvid kaflans.

II. kafli. ABgengi ad pjonustu, kréfur til skjalagerdar O Akveedi pessa kafla gilda pegar pjonustuveitandi med

og réttur til upplysinga. stadfestu & EES-sveedinu hyggst veita pjénustu med stadfest
a lslandi.

m 4. gr. Rafren méalsmedferd.
gr. mairesh maismeorer 8. gr. Skilyrdi fyrir veitingu leyfis.

O bjonustuveitendur geta meé rafreenum haetti sétt um IeH Ef adgangur ad pvi a veita pjénustu, sem fellur undir
til ad stunda starfsemi sina & Islandi og fengid svor fra 16 gang ) '

baerum yfirvéldum med rafreenum heetti. A pad vid um & |I(_:i!ssw6 laga bes,sara,_ er hadur leyfum skulu skllyrélrfyr
naudsynleg formsatriai og bad ferli er Iytur a3 leyfisvajtin veitingu leyfa vera &n mismununar, naudsynleg vegna brynna
“ almannahagsmuna og i samraemi vid medalhof.

0 6Akvae6| E:SLI.' mgrl um rafraEna mtalsrrt]eéfekrlii_ ?”qg fekk' UMy Oheimilt er ad binda leyfi fyrir nyrri starfsstod jafngildum
bad sem edli malsins samxveemt getur exii 1aro Iram raky i meginatridum sambaerilegum skilyréum eda eftirliti og
reent, svo sem skodun & husnaedi par sem pjonusta er vel

> 5 ) . AW n i i hef i 3 @6l
skodun a bunadi sem pjonustuveitandi notar eda apreifanl % ustuveitandi hefur pegar purft ad undirgangast a slan

Kodun & aetu bionustuveitanda eda starf h a i 66ru EES-riki.
Eecr) él:)r;/rgégg U bjonustuveitanda eda siggismann el #"Ef takmarka & leyfi fyrir pvi ad veita pjénustu vid dkvedin

i L 3 ) landsveedi skal pad rokstutt med visan til brynna almanna-
O Radéherra er heimilt ad kveda nanar a um nauésynlegﬁégsmuna

radstafanir vegna rafreennar malsmedferdar i reglugerd. m 9. gr. Gildistimi leyfa.

W S. gr. Krofur til framlagdra skjala. O Oheimilt er ad veita leyfi til pjonustustarfsemi til takmark

O Ef leyfisveitandi krefst pess ad pjonustuveitandi eda vigas tima nema:

takandi pjonustu leggi fram vottord eda hvers kyns staéfest 1. |eyfig endurnyist sjalfkrafa eda endurnyjun sé adeins

ingu & pvi ad tiltekid skilyrdi sé uppfyllt skal leyfisveitdimn  haa pvi ag skilyrai séu afram uppfyllt,

vidurkenna skjol fra 68rum EES-rikjum sem pjona sama til- o fioldi tilteekra leyfa sé takmarkadur med visan til

gangi og par sem skyrt kemur fram ad skilyrdid sé uppfyllt.prynna aimannahagsmuna,

O Oheimilt er ad krefjast pess ad skjal frd 60ru EES-riki sé 3. haegt sé ad rokstydja takmarkadan gildistima med vis-

frumrit, stadfest endurrit eda 16ggilt pyding nema slikflara gn il brynna almannahagsmuna.

sé rokstudd meg visan til brynna almannahagsmuna. O bratt fyrir akveedi 1. mgr. er leyfisveitanda heimilt a8

O Leyfisveitanda er heimilt ad krefjast pess ad pjonustuveitrefjast pess ad pjonustuveitandi hefji i reynd starfsema s

andi eda vidtakandi pjonustu leggi fram pydingu skjala, pihinan akvedins tima eftir ad hann 6dlast leyfi.

ekki l6ggilta, & islensku. O bjonustuveitendum er skylt ad upplysa videigandi [dgbeer

O Radherra er heimilt ad kveda & um i reglugead akved- yfirvold um:

in tegund skjala sé undanpegin kréfum pessarar greinar. 1. stofnun détturfélaga med starfsemi sem fellur undir
D Rg. 668/2011. gildissvid leyfisins,
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2. breytingar & adstaedum pjonustuveitanda sem leida til6. ad samkeppnisadili eigi adild ad akvardanatdku stjorn-
pess ad skilyrdi leyfisins eru ekki lengur uppfyllt. valda i einstbkum malum,
O Effjoldi leyfa i tiltekinni starfsemi er takmarkadur vegna 7. ad pjonustuveitandi verdi ad vatryggja sig hja islensku
skorts a tilteekum natturuaudlindum eda teeknigetu skai lewfatryggingafélagi eda leggja fram tryggingu fra adila er
isveitandi birta fyrir fram vid hvad verdur studst vid mat &starfar & Islandi, sé gerd krafa um ad pjonustuveitandi sé va
umsaekjendum til ad tryggja 6hlutdreegni og gagnseei vid vatyggdur,
i6. Ef fjoldi leyfa er takmarkadur skal veita leyfi til takmar 8. kréfu um ad pjénustuveitandi hafi verid skradur i tiltek-
ads tima og oheimilt er ad lata leyfid endurnyjast sjalfkrafign tima i skrar & islandi eda hafi 48ur stundad starfsemina i
eda fela i sér annan avinning fyrir pjonustuveitanda, sem gfekinn tima a islandi.
med nyutrunnid leyfi, eda annan adila honum tengdan.
O brétt fyrir kveedi 4. mgr. er leyfisveitanda heimilt vid S
veitingu leyfa ad taka tillit til sjonarmida um Iydheilsuss ™ L2 9" Gildissvid kaflans.

lagsmalastefnu, heilbrigdi og 6ryggi starfsmanna edd-sjaP’ ~kveedi pessa kafla gilda pegar pjonustuveitandi med
steett starfandi einstaklinga, vernd umhverfisins, vasdvei Stadfestu a EES-svaedinu hyggst veita pjonustu an stadfestu

menningararfleifdar og annarra brynna almannahagsmunaff.1 Islandi.

0 Akvaedi pessarar greinar hafa ekki ahrif & heimild l6gbeef® 13_‘-19“ Frels_i tl a§ veita bjc')nustu., ® '
yfirvalds til a8 afturkalla leyfi ef viskomandi skilyrdi erikki O Pjonustuveitandi med stadfestu i 68ru riki a EES-sveedinu

lengur uppfyllt. hefur rétt til ad veita pjonustu an stadfestu & islandi.

m 10. gr. Malsmedferd vid leyfisveitingar. O Ldgbeeru yfirvaldi er einungis heimilt ad setja sérstok skil-
O Malsmedferd vid leyfisveitingar skal vera skyr, hlutlegyrdi fyrir veitingu pjonustu an stadfestu ef pad er naudsgh!
gagnsae og adgengileg. Leyfisveitandi skal birta fyrir fraffned visan til allsherjarreglu, almannadryggis, Iydheésa
upplysingar um fyrirkomulag malsmedferdar. umhverfisverndar.

O Frestur til ad veita leyfi skal fastsettur og birtur fyrirfna O Oheimilt er ad setja skilyrdi fyrir pjonustuveitingu an
Leyfisveitanda er heimilt ad framlengja frestinn einu sinrgtadfestu sem leida til beinnar eda ébeinnar mismununar &
i takmarkadan tima ef mal er mjog umfangsmikid. Akvoragrundvelli pjédernis eda stadfestu. Pau skilyréi sem pjon-
un um framlengingu skal rokstyd&ja og birta pjonustuveitandustuveitanda er gert ad uppfylla til a8 mega veita pjonustu
adur en upphaflegi fresturinn rennur Gt. Leyfisumsokn telén stadfestu & islandi skulu ekki vera strangari en naudsyn-
fram komin & pvi timamarki pegar 61l naudsynleg gogn liggjkegt er til ad na peim markmidum sem stefnt er ad.

fyrir. O Oheimilt er ad takmarka frelsi til ad veita pjonustu an
O Ef svar er ekki veitt innan timafrests skal liti® svo & a&tadfestu med pvi ad setja skilyrdi er felur i sér:

leyfi sé veitt nema kvedid sé a um annad i lbgum. 1. kvod um starfsstod a islandi,

O Heimilt er ad vikja fra pvi fyrirkomulagi sem kvedid era 2. kvos um leyfi fra logbeerum yfirvéldum nema kvedid
um i 3. mgr. med visan til brynna almannahagsmuna.  sé 4 um undantekningu fra pvi i Ildgum pessum eda sérlogum,
O Stadfesta skal vitoku umsoknar um leyfi svo fljott sem 3 pann via pvi ad setja 4 fot tiltekna starfsemi sem pjon-
unnt er. | stadfestingunni skal tilgreina: ustuveitandi parfnast til ad geta veitt pjénustu,

1. timamork skv. 2. mgr., 4. kvod um sérstakt samningsbundid fyrirkomulag milli

2. tilteekar keeruleidir, o ] _ _ pjénustuveitanda og vidtakenda pjénustu sem kemur i veg
3. efvid &, ad hafi svar ekki borist innan akvedinna timay i e3a takmarkar ad sjalfsteett starfandi adili geti t4gjén-
marka teljist leyfid hafa verid veitt. ustu
O Ef umsékn um leyfi er hafnad eda henni er ab6tavant skal 5' kv63 um ad pjonustuveitandi hafi undir héndum vott-
tilkynna umszekjanda um pad svo fljott sem audid er, S\ 4 |5gbaerum yfirvéldum um haefi til ad stunda pjGnustu-
og um &l hugsanleg ahrif & timamdrk skv. 2. mgr. bessarg{

h tiltzekar keeruleid: arfsemi,
greinar og tifteekar keeruieior. . N 6. krofur sem hafa ahrif & notkun banadar og teekja sem
u 11. gr. Skilyrdi sem Gheimilt er a3 setjggrir veiting Ieyf_eru 6adskiljanlegur hluti pjonustunnar nema paer séu naud-
is. L . P

A . o ... synlegar vegna heilbrigdis og 6ryggis a vinnustad,
0 Oheimilt er ad binda adgang a3 pjonustu eda Veltll"lgl}/7 grjnisml?nun a rugndvelﬁ p'gggrnis eda busetu vidtak-
pjonustu med stadfestu skilyrdum er fela i sér: d. o b 914 /

Anda pjonustu, sbr. 14. gr.

1. mismunun sem grundvallast beint eda 6beint a pjéderni . . L st .
eda, ef [6gadili &  hiut, stadsetningu skradrar skrifstofu = #kveedi 1.—4. mgr. hafa ekki ahrif & rétt Ibgbzers yfirvalds

2. bann vié bvi ad hafa starfsstod i fleiri en einu EES-rill 20 beita reglum sem kveid er & um  kjarasamningum.
eda vid pvi ad pjonustuveitandi sé faerdur i skrar eda skraddr Radherra getur kvedid & um almennar undanpagur fra

IV. kafli. Frelsi til ad veita pjonustu an stadfestu.

i fagfélag eda fagsamtok i fleiri en einu EES-riki, skill)yraum pbessarar greinar i reglugets.
3. takmarkanir & frelsi pjonustuveitanda til ad velja aimill — Rg. 667/2011. o _
adalstarfsstodvar eda aukastarfsstodvar, m 14. gr. Undanpagur i einstokum tilfellum.

4. gagnkveemni, ad undanskildum skilyrdum um gagrid Pratt fyrir akveedi 13. gr. er légbeeru yfirvaldi heimilt
kveemni sem kvedid er & um i gerdum EES-samningsins unundantekningartilvikum ad gripa til sérstakra radstafan
orku, sbr. akvaedi laga um Evrépska efnahagssvaedio, gagnvart pjonustuveitanda sem hyggst veita pjonustu én sta

5. ad metid sé hverju sinni hvort pjénustu vanti 4 akvedriestu a Islandi ef radstafanirnar eru til pess ad tryggjagiy
um markadi, hver séu efnahagsleg ahrif pjonustunnar epgnustu.
hvort pjénustan samreemist hagraenum aeetlunum stjérnvaldaLdgbeeru yfirvaldi er einungis heimilt ad gripa til radstaf-
Heimilt er ad vikja fra pessu skilyrdi ef aaetlanir stjérral ana skv. 1. mgr. pessarar greinar ad uppfylltum eftirfarand
rédast af mikilveegum almannahagsmunum, skilyrdum:
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1. pad hefur leitad adstodar hja l[6gbaeru yfirvaldii pvi riki 7. tilvist dbyrgdar & pjénustu eftir sélu, umfram 16g-
par sem pjénustuveitandi hefur stadfestu, sbr. akveedaegbundna abyrgd,
um samvinnu stjérnvalda & EES-svaedinu vegna pjonustuvio-8. fyrir fram akvedid verd,

skipta, sem radherra setur, sbr. 21. gr., 9. helstu peetti pjénustunnar,
2. vidkomandi radstafanir um dryggi pjonustu hafa ekki 10, starfsabyrgdartryggingar og abyrgdir, hvernig heegt er
verid samreemdar & EES-sveedinu, ad na sambandi vid vatryggjanda eda abyrgdarmann og vid

3. radstafanirnar kveda & um meiri vernd vi6takend|avaaa sveedi tryggingarnar eda abyrgairnar eru bundnar.
pjénustu en radstafanir sem stadfestuadildarrikid gerir, o ypplysingar skv. 1. mgr. skulu koma fram i 8llum upplys-
4. stadfestuadildarrikid hefur gripid til 6fullnaegjandix ingaskjolum sem pjonustuveitandi afhendir vidtakandabjo

stafana, ustu par sem sett er fram nakveem lysing & pjonustunni. bzer
5. medalhofs er geett. skulu einnig vera adgengilegar vidtakanda pjénustu med raf

V. kafli. Réttur vidtakenda pjonustu, adstod vid vidtak-  raenum haetti og par sem pjonustan er veitt.

endur pjonustu o.fl. O Oski vidtakandi pjonustu eftir pvi ber pjonustuveitanda

m 15. gr. Réttur vidtakenda pjénustu. ad leggja fram eftirfarandi upplysingar til vidbétar peiens

0 Oheimilt er ad mismuna vidtakendum pjonustu & grundm getur i 1. mgr.:

velli pjodernis eda busetu og pjonustuveitanda er 6he@dilt 1. vers eda pa adferd sem notud er til ad reikna ut verd ef
setja i pjonustuskilmala sina skilyrdi er mismuna vidtaken pjonustuveitandi getur ekki gefid verdid upp fyrir fram,

um pjénustu & peim grundvelli. | undantekningartilvikum er 5 - siarfsreglur sem gilda um pjénustuveitanda i stadfestu-

heimilt ad setja mismunandi skilyrdi fyrir adgengi ad pjonygildarriki hans, sé um légverndadar starfsgreinar ad reeda
ustu ef mismunurinn er rékstuddur med hlutleegum vidmid- 5 upplysingar um pverfaglega starfsemi og samstarf

um. pjonustuveitanda sem tengist vidkomandi pjonustu og til

O [Neytendastofa hefur eftirlit med pvi ad farid s€ efty, 555 rasstafana hefur verid gripid til ad koma 1 veg fyrir
ir &kveedum 1. mgr. Um malsmedferd, Urraedi og V'au”oﬂagsmunaérekstra

vegna brota gegn 1. mgr. og um keerurétt til &fryjunarnefnd-
ar neytendamala fer eftir akvaedum laga um eftirlit med vi

skiptahattum og markadssetnindu.] hvada tungumali peer eru tiltaekar,

VL. 2112020, 20.9¢ 5. upplysingar um peer einkaréttarlegu Urlausnarleidir i
m 16. gr. Adstod vid vidtakendur pj6nustu. > upplysing b gu urlausnarleioir
agreiningsmalum sem tiltaekar eru, hvad einkenni slikér lei

Sn;rzggllés?rljggfz \ig?at\ilé?ndur blonustu gett fengio eftlrfari-r og hver séu skilyrdi pess ad nota slikar adferdir.

1. almennar upplysingar um kréfur sem gilda i bérurﬁ' Upplysingarnar sem kvedid er & um i pessari grein skulu

EES-rikjum um adgang ad pjonustustarfsemi og éstundE%gja fyrir med skyrum heetti &dur en samningur er gerdur.

hennar, einkum um vernd neytenda ekki er um formlegan samning ad raeda skulu peer liggja

2. almennar upplysingar um tiltaekar leidir til ad Ieggjz{yrir i_r,man haef.ilegs.tima aduren pj_éngstg er veitt. L
fram kvartanir komi upp agreiningur milli pjénustuveitand C Pionustuveitandi skal svara beidni vidtakanda pjonustu
og vidtakanda pjénustu, um upplysingar eda kvértun svo fljott sem audid er og leggja

3. upplysingar um hvernig unnt er ad na sambandi V@g fram um ad finna fullneegjandi lausn fyrir vidtakanda

samtok eda stofnanir, p.m.t. Evrépunet neytendamidsioaonustu. _
par sem pjonustuveitendur eda vidtakendur pjonustu gdal8. gr. Vatryggingar.

4. allar sidareglur starfsstétta sem pjonustuveitandi er
aLiundinn af, hvar paer er ad finna med rafreenum heetti og &

fengid hagnyta adstod. O Oheimilt er ad krefjast pess ad pjénustuveitandi afli sér
O Upplysingarnar skulu vera réttar og uppfaerdar og haegt &rfsabyrgdartryggingar eda annars konar abyrgdarédisla
nalgast paer med rafreenum haetti. ef pjénustuveitandi er pegar med abyrgd eda vatryggingu
O Neytendastofa annast adstod vid vidtakendur pjonus@gfna Ut af lanastofnun eda vatryggjanda sem hefur starfs-
samkvaemt pessari grein. leyfi i 66ru EES-riki og hefur heimild til ad veita pjonusturhé

m 17. gr. Upplysingar um pjénustuveitendur. a landi, ef vatryggingin er jafngild eda i meginatridum sam-
O bjonustuveitendur skulu hafa eftirfarandi upplysingar ti b2erileg vid pa tryggingu sem krafist er. Ef tryggingin eda
taekar fyrir vidtakendur pjénustu: abyrgdin er adeins sambeerileg ad hluta er heimilt ad krefj-

1. nafn, rekstrarform, heimilisfang og adrar upplysinga®St vidbotartryggingar vegna peirra patta sem falla ekiiun
sem naudsynlegar eru til ad hafa samband vid pjonustuveitiriggjandi tryggingu.
anda, m 19. gr. Markadssetning légverndadra starfsgreina.

2. upplysingar um skrar sem pjonustuveitandi er skradar Allsherjarbann vid markadssetningu peirra lI6gverndudu
i, sem og upplysingar um skraningarnimer eda annad agéarfsstétta er falla undir gildissvid laga pessara erroifiei

kenni pjénustuveitanda i skra, Pé er heimilt ad kveda & um bann vid markadssetningu 16g-
3. upplysingar um videigandi l6gbaer yfirvold ef starfverndadra starfsstétta vegna brynna almannahagsmuna svo
semin er had leyfum, fremi ad geett sé jafnraedis og medalhdfs.
4. virdisaukaskattsnumer, m 20. gr. bverfagleg starfsemi.

5. ef légverndadar starfsgreinar eiga i hlut, 6ll fagfélog Pjonustuveitandi hefur rétt & ad stunda pverfaglega starf-
par sem pjonustuveitandi er skradur, starfsheiti og EES-risemi sjalfur og i samstarfi vid adra. | slikum tilfellum skal
par sem starfsheitio er veitt, tryggt ad komid sé i veg fyrir hagsmunaarekstra, ad ekki leik

6. stadlada samningsskilmala sem pjonustuveitandi noteafi & sjalfstaedi og 6hlutdraegni hverrar starfsemi fyriragig
p.m.t. samningsskilmala er varda I16g sem gilda um samningé reglur videigandi starfsstétta stangist ekki &, séleak
inn og par til baera domstdla, hvad vardar pagnarskyldu.
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O bratt fyrir akveedi 1. mgr. er heimilt ad takmarka pverfaglegum upplysingum i gegnum sérstakt evrépskt upplysinga-
lega starfsemi: kerfi. Med sama haetti er stjornvéldum heimilt ad taka vid
1. légverndadra starfsstétta, til ad tryggja ad fario sé efupplysingum ar sliku kerfi og vardveita peer i skra. Midlun
sidareglum starfsstétta og til ad tryggja sjalfstaedi ogishl med 6drum heetti er 6heimil.
draegni, O Ré&dherra getur sett nanari redlusm samvinnu stjorn-
2. pjénustuveitenda sem veita pjonustu & svidi vottunaralda a EES-sveedinu vegna pjonustuvidskipta.
faggildingar, teeknilegs eftirlits, profana eda tilrautibad Y Rg. 665/2011. Rg. 666/2011.

tryggja sjalfstaedi peirra og 6hlutdraegni. VII. kafli. Innleiding og gildistaka.
VI. kafli. Samvinna & svidi stjornsyslu. W 22. gr. Innleiding.
m 21. gr. Vinnsla og midlun upplysinga. O Med I6gum pessum eru innleidd efnisédkvaedi tilskipunar

O Islensk stjornvéld skulu eiga samstarf vid stjornvéld anrEvrépupingsins og radsins 2006/123/EB um pjénustu & innri
arra EES-rikja um eftirlit med pjonustuveitendum og midlumarkadnum eins og hin var tekin upp i EES-samninginn med
upplysinga sem naudsynlegar eru til ad tryggja frjalst fliedkvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 45/2009 fra 9.
pjénustu. jani 2009.

O Stjornvold er hafa med hondum leyfisveitingar eda eftirlim 23. gr. Gildistaka.

med pjonustuveitendum hafa heimild til ad midla naudsyriz Log pessi 6dlast pegar gildi.



