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Efni: Umsiogn Neytendastofu um frumvarp til breytinga 4 innheimtulégum, 103. mal

Visad er til t6lvubréfs, dags. 27. september 2012, par sem Neytendastofu var sent til
umsagnar frumvarp til breytinga & innheimtuldgum. Neytendastofa pakkar fyrir tekifeerid til
ad tja sig um frumvarpid og vill koma 4 framfzeri eftirfarandi:

I. Athugasemdir vio kostnadarumsogn

[ kostnadarumsogn frumvarpsins kemur fram ad logfesting frumvarpsins geti leitt til
einhverrar verkefnaaukningar hja Neytendastofu en stofnunin sinni ni pegar eftirliti med
16gum nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, auk pess sem erindi
vegna innheimtu adila & eigin kr6fum hafi verid fatid. bvi sé ekki gert rad fyrir frekari
utgjoldum.

Neytendastofa verdur ad hafna pvi ad hinu aukna eftirlit muni ekki fylgja aukinn kostnadur
fyrir stofnunina. I pvi sambandi vill stofnunin i fyrsta lagi benda 4 ad med breytingunni
verdur henni falid eftirlit med innheimtu smalanafyrirtakja. Innheimta og framkvemd vid
innheimtu 4 smalanum hefur sett mikilli gagnryni upp a sidkastid og hlotid mikla
fijolmidlaumfjéllun. Eftirlit med innheimtu peirra mun falla vel ad 6dru eftirliti
Neytendastofu, sér i lagi verdi smalan felld undir 16g um neytendalan eins og til stendur, en
stofnunin telur eftirlitid 6hjakveemilega fela i sér aukinn kostnad fyrir stofnunina.

I 63ru lagi vill Neytendastofa taka fram ad nokkud algengt er ad steerri fyrirteeki sjai sjalf um
fruminnheimtu og utsendingu innheimtuvidvorunar samkvemt pvi. Neytendastofu berast
reglulega fyrirspurnir og kvartanir fra neytendum vegna slikrar innheimtu p6 stofnunin hafi
ekki geta tekid & slikum malum hingad til. P4 hefur stofnunin upplysingar um ad
Neytendasamtékunum hafi borist fjoldi slikra dbendinga en vegna skorts & opinberu eftirlit
hafi peer ekki verid framsendar til stjornvalda.

I pridja lagi bendir Neytendastofa 4 ad nuverandi eftirlit stofnunarinnar midar fyrst og fremst
ad vernd neytenda pé 16g nr. 57/2005 taki a0 einhverju leyti a hattsemi milli keppinauta. Af
umfjéllun um 7. gr. frumvarpsins ma rada ad eftirlit Neytendastofu skv. frumvarpinu mioi
ekki eingéngu ad innheimtu gagnvart neytendum heldur einnig gagnvart fyrirteekjum eda
60rum 16gadilum. Slikt felur i sér gridarlega vidbdta vid nuverandi eftirlit stofnunarinnar. Um
oskyrleika dkvaedis 7. gr. visast til sidari umfjéllunar.
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Med visan til framangreinds er 1jost ad auka parf vid stodugildi sérfreedings til pess ad maeta
auknu starfsalagi vegna pessa eftirlits sem hér er verid ad leggja til stofnunarinnar. Brynt er
pvi ad auka fjarframlog til stofnunarinnar enda halli 4 rekstri hennar arid 2011 og einnig 4
arinu 2012. Verdi pad ekki gert er tilgangslaust ad fela stofnuninni ny verkefni med 16gum
eins og gert er i pessu frumvarpi. Pad vekur einnig athygli ad hvorki liggur fyrir sampykki né
kostnadarumsdgn fra Innanrikisrdduneytinu sem fer med malefni Neytendastofu. Hér ma pvi
spyrja hvort 6llum raduneytum sé heimilt ad leggja til ny verkefni 4 Neytendastofu 4n pess ad
pess s€ geett ad naudsynlegt greining og fjarframlog fylgi slikum frumvSrpum.

I1. Athugasemdir vid tilgreiningu a valdheimildum Neytendastofu

Med 7. gr. frumvarpsins er batt vid nyju akveedi { 3. gr. 15. gr. laganna bar sem
Neytendastofu er falid eftirlit med innheimtu fyrir eigin starfsemi einstaklinga eda l6gadila og
innheimtu opinberra adila. [ dkvaedinu er med almennum heetti visad til pess ad akveedi laga
nr. 57/2005 gildi um trraedi stofnunarinnar og malsmedferd. Um afryjun fari eftir dkvaedum
laga nr. 62/2005.

Neytendastofa bendir 4 ad stofnunin telur hina almennu tilvisun til laga nr. 57/2005 ekki
fullnegjandi. Leggur stofnunin pvi til ad eftir sem adur verdi fjallad um eftirlit
Fjarmalaeftirlitsins i 16. gr. laganna en tekid verdi upp i nyrri grein { hverju eftirlit
Neytendastofu felst. bratt fyrir ad eftirliti med 16gunum og Urreedum vegna brotum gegn
akvaedum peirra muni ad miklu leyti svipa til dkveeda laga nr. 57/2005 telur Neytendastofa
naudsynlegt ad pau verdi tekin upp og visar { pvi sambandi til annarra lagafrumvarpa sem
liggja fyrir Alpingi par sem visad er mun itarlegar til valdheimilda stofnunarinnar sbr.
medfylgjandi demi { vidauka. P4 vill stofnunin benda 4 misjafna sektarramma { 16gunum og
b4 stadreynd ad akvadi sambeerileg 4. og 5. mgr. 18. gr. nigildandi innheimtulaga er ekki ad
finna i 16gum nr. 57/2005. Gera verdur miklar kréfur til skyrleika valdheimilda stjérnvalda og
péa sérstaklega peirra sem leitt geta til ipyngjandi stjornvaldsékvardana jafnframt er slikt
6samraemi til pess fallid ad flekja eftirlit.

II1. Misrzemi i sektarheimildum

Samkveemt 12. gr. frumvarpsins er Neytendastofu veitt heimild til ad sekta hvern bann sem
brytur gegn 6. gr. um géda innheimtuheetti ef um groft eda itrekad brot er ad r&da og hvern
pann sem brytur gegn reglugerd radherra um hamarksfjarhaed innheimtukostnadar. Til
samramis vid sektarheimildir Fjarmalaeftirlitsins telur Neytendastofa pérf 4 ad stofnuninni
verdi einnig veittar heimildir til dlagningu stjornvaldssekta fyrir brot gegn dkvedum 7. gr. um
innheimtuvidvorun.

IV. Adrar einstakar athugasemdir

b. liour 7. gr. frumvarpsins:

Neytendastofa telur afar oskyrt af dkveedinu hvort eftirlitshlutverk stofnunarinnar midist
eingdngu ad eftirliti gagnvart neytendum eda gagnvart fyrirteekjum og 16gadilum ad auki.
Almennt eftirlit Neytendastofu skv. 6d0rum 16gum midar fyrst og fremst ad hagsmunum
neytenda. Sé atlunin ad Neytendastofa sinni einnig eftirlit med innheimtu gagnvart
fyrirtekjum og 16gadilum telur stofnunin ad kveda verdi & um bad med skyrum hetti {
akvedinu.
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2. mgr. 12. gr. frumvarpsins:
[ akvaedinu segir: , Neytendastofa getur lagt stjérnvaldssektir ¢ hvern pann sem pad hefur

eftirlit med“ stad ordsins ,, pad* barf ad vera ,, hin“ eda ,, stofnunin“ .

Virdingarfyllst
f.h. endastofu

\ i o 2 b
Tryggvi Axelsson /f M % ﬂW /

Forstjori
Pérunn Anna Arnadottir
Svidsstjori
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Vidauki 1
Ur frumvarpi til laga um neytendalan, 220. mél, pskj. 228, 141. 16ggj.ping.

IX. KAFLI
Eftirlit, viourlog, réttarirraedi og bétaskylda.
29. gr.
Eftirlits- og dkvardanavald Neytendastofu.
Neytendastofa annast eftirlit med akvadum laga pessara. Akvedi laga um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu gilda um malsmedferd Neytendastofu.
Akvaedi VIII kafla laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu gilda um
heimildir Neytendastofu til upplysingadflunar, haldlagningar gagna, bagnarskyldu og
athendingar upplysinga til stjérnvalda annarra rikja.
Neytendastofa getur gripid til adgerda gegn adilum sem brjéta i baga vid akveedi 11.—VIIL.
kafla, eftir pvi sem vid getur att. Adgerdir Neytendastofu geta falid 1 sér bann, fyrirmeeli eda
heimild med akvednu skilyrdi. Akvérdunum sem Neytendastofa tekur 4 grundvelli laga
pessara verdur skotid til afryjunarnefndar neytendamala sem starfar & grundvelli 4. gr. laga nr.
62/2005, um Neytendastofu og talsmann neytenda.
Akvérdun Neytendastofu verdur ekki borin undir domstéla fyrr en trskurdur afryjunarnefndar
neytendamala liggur fyrir.
Nu vill adili ekki una urskurdi afryjunarnefndar neytendamala og getur hann pa h6{6ad mal til
ogildingar fyrir domstélum.
Mal skal hofdad innan sex manada fra pvi ad adili fékk vitneskju um urskurd
afryjunarnefndar.
Malshéfdun frestar ekki gildistoku urskurdar nefndarinnar né heimild til adfarar.

30. gr.

Stjérnvaldssektir.
Neytendastofa getur lagt stjérnvaldssektir 4 lanveitanda sem brytur gegn eftirtéldum
akvaedum laga pessara og, eftir atvikum, reglum settum & grundvelli peirra:
a. 6. gr. um upplysingar sem eiga ad koma fram i auglysingum og 6dru kynningarefni,
b. 7. gr. um upplysingar sem veita skal adur en ldnssamningur er gerdur,
e. 8. gr. um upplysingar sem veita skal adur og vid gerd lanssamnings i formi
yfirdrattarheimildar og tiltekinna sérstakra lanssamninga,
d. 1.-2. mgr. 10. gr. um gerd lanshafismats, og pegar vid & greidslumats, adur en
lanssamningur er gerdur,
e. 3. mgr. 10. gr. um bann vid veitingu lans komi i 1jos ad neytandi hafi augljoslega ekki
fjarhagslega burdi til pess ad standa i skilum med 14nid,
f. 12. gr. um upplysingar sem skulu koma fram i lanssamningum og upplysingar sem veita
skal ad beidni neytanda,
g. 13. gr. um upplysingar sem veita skal um breytingar 4 Gtlansvoxtum adur en breyting tekur
gildi,



h. 14. gr. um upplysingar sem veita skal reglulega vegna yfirdrattarheimilda,

1. 1. mgr. 15. gr. um heimildir til ad segja upp opnum lanssamningi,

J. 2. mgr. 15. gr. um ad upplysa neytanda fyrir fram um fyrirhugada sviptingu & rétti til
nytingar 4 opnum lanssamningi,

k. 1. mgr. 16. gr. um rétt til ad falla fra lanssamningi,

1. 4. mgr. 16. gr. um peer beetur sem lanveitanda er heimilt ad krefja neytanda um nyti neytandi
rétt sinn til ad falla fra samningi,

m. 1. mgr. 18. gr. um heimild neytanda til ad standa skil & skuldbindingum sinum fyrir pann
tima sem umsaminn er og um lakkun 4 heildarlantékukostnadi notfzeri neytandi sér pa
heimild,

n. 2.-3. mgr. 18. gr. um hamarksfjarhad uppgreidslugjalds,

0. 2. mgr. 19. gr. um skyldu lanveitanda til ad upplysa neytanda um framsal réttar,

p. 1. mgr. 20. gr. um upplysingar i ldnssamningi sé um ad rada veltureikning par sem
neytandi getur stofnad til ésampykkts yfirdrattar og um reglulega upplysingagjof, sbr. e-1id 2.
mgr. 8. gr.,

q. 2. mgr. 20. gr. um alagningu og innheimtu kostnadar vegna 6sampykkts yfirdrattar,

r. 3. mgr. 20. gr. um upplysingagjof fari 6sampykktur yfirdrattur yfir fjarhedar- og timamork,
s. 21. gr. um utreikning 4 arlegri hlutfallstélu kostnadar,

t. 22. gr. um skyldur lanamidlara gagnvart neytanda og lanveitanda til upplysingagjafar,

u. 25. gr. um sérstaka upplysingaskyldu lanveitanda vegna verdtryggdra og Overdtryggdra
vedlana.

Neytendastofa getur lagt stjornvaldssektir & hvern pann sem brytur gegn akvérdun
Neytendastofu sem tekin er 4 grundvelli laga pessara eda satt milli Neytendastofu og adila,
sbr. 31. gr.

Sektir sem lagdar eru 4 adila geta numid frd 100 pus. kr. til 10 millj. kr. Vid akvordun sekta
skal m.a. tekid tillit til alvarleika brots, hvad pad hefur stadid lengi, samstarfsvilja hins
brotlega adila og hvort um itrekad brot er ad reda. Akvardanir um stjérnvaldssektir teknar af
Neytendastofu eru adfararhefar. Sektir renna i rikissj6od ad fradregnum kostnadi vid
innheimtuna. Séu stjérnvaldssektir ekki greiddar innan manadar fra dkvordun Neytendastofu
skal greida drattarvexti af fjarhaed sektarinnar. Um akv6rdun og tUtreikning drattarvaxta fer
eftir 16gum um vexti og verdtryggingu. Stjornvaldssektum verdur beitt 6had pvi hvort 16gbrot
eru framin af dsetningi eda géleysi.

31. gr.
Dagsektir.

Ef ekki er farid ad akvordun sem tekin hefur verid samkveemt pessum I6gum getur
Neytendastofa akvedid ad sa eda peir sem akvordunin beinist gegn greidi dagsektir par til
farid verdur ad henni.

Akvordun um dagsektir skal tilkynnt bréflega 4 sannanlegan hatt peim sem htn beinist ad.
Dagsektir geta numid fra 50 pus. kr. til 500 pus. kr. 4 dag.

Akvordun um dagsektir ma skjéta til afryjunarnefndar neytendamala innan fjortan daga fra
pvi ad hiin er kynnt peim er hun beinist ad. Dagsektir reiknast ekki fyrr en frestur er 1idinn. Ef



akvordun er skotid til afryjunarnefndar neytendamala falla dagsektir ekki & fyrr en nidurstada

hennar liggur fyrir.

32. gr.

Satt.
Hafi adili gerst brotlegur vid dkveedi laga pessara eda reglna settra & grundvelli peirra er
Neytendastofu heimilt ad ljoka malinu med satt med sampykki malsadila. Satt er bindandi
fyrir malsadila pegar hann hefur sampykkt og stadfest efni hennar med undirskrift sinni.
Neytendastofu er heimilt ad setja nanari reglur um framkveemd dkvaedisins.



Vidauki 2
Ur frumvarpi til breytinga 4 afengislogum, 134. mal, pskj. 134, 141. 16ggj.ping.

2. gr.
A eftir 20. gr. laganna kemur ny grein, 20. gr. a, svohljédandi:
Eftirlit med pvi hvort brotid hafi verid gegn 20. gr. er { héndum Neytendastofu. Neytendastofa
getur lagt 4 hvern pann einstakling eda 16gadila sem af asetningi eda galeysi brytur gegn 20.
gr. stjornvaldssektir sem numid geta allt ad 10 millj. kr. Légadila ma dkvarda sekt an tillits til
pess hvort sok verdur sonnud 4 starfsmann 16gadilans. Vid dkvordun sektar skal m.a. tekid
tillit til alvarleika brots og tekna af broti ef vid 4. Sektir renna i rikissjod ad fradregnum
kostnadi vid innheimtu peirra. Akvordun Neytendastofu mé keera til afryjunarnefndar
neytendamala innan fjogurra vikna fra pvi ad adila mals var tilkynnt um nidurstéduna.
Kaupandi vidskiptaboda, hvort heldur hann er einstaklingur eda 16gadili, ber abyrgd 4 efni
peirra sé hann heimilisfastur hér 4 landi eda luti {slenskri 16gsogu 4 63rum grundvelli. [ 68rum
tilvikum ber sa abyrgd sem birtir eda 4 annan hatt midlar vidskiptabodunum hér 4 landi.
Hafi Neytendastofa komist ad peirri nidurst6du ad brotid hafi verid gegn 20. gr. og ekki hefur
verid 14tid af hinni 616gmeetu hattsemi getur Neytendastofa lagt 4 dagsektir sem nemi allt ad
500 pus. kr. & dag par til 14tid hefur verid af hinni 616gmeetu hattsemi. Dagsektir verda p6 ekki
lagdar 4 fyrir lengra timabil en 100 daga { senn. Akvérdun um dagsektir skal tilkynnt bréflega
4 sannanlegan hatt peim sem hun beinist ad. Akvordun um dagsektir ma kera til
afryjunarnefndar neytendamala innan fjortan daga fra pvi ad han er tilkynnt peim sem hin
beinist ad. Dagsektir reiknast ekki fyrr en keerufrestur er lidinn og renna per i rikissjéd ad
fradregnum kostnadi vid innheimtu peirra. Ef akvordun er skotid til afryjunarnefndar
neytendamala falla dagsektir ekki a fyrr en nidurstada hennar liggur fyrir.
Akvadi laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, gilda um
urredi og eftirlit Neytendastofu, p.m.t. malsmedferd eftir pvi sem vid getur att.
Akvordun Neytendastofu verdur ekki borin undir démstéla fyrr en urskurdur afryjunarnefndar
neytendamala liggur fyrir. Skal urskurdur afryjunarnefndarinnar liggja fyrir innan sex vikna
frd bvi ad keera hefur borist nefndinni. Urskurdir afryjunarnefndar neytendaméla eru
fullnadararskurdir innan stjérnsyslunnar og eru adfararheefir.
Nu vill adili ekki una trskurdi afryjunarnefndar og getur hann pa hofdad mal til 6gildingar
fyrir démstolum. Mal skal hofdad innan sex manada fra pvi ad adili fékk vitneskju um
urskurd afryjunarnefndarinnar. Malsh6fdun frestar ekki gildistoku trskurdar nefndarinnar né

heimild til adfarar.



