Tillogur um endurskilgreiningu fjarathlutana
til ferdapjonustu & grunni fjarlaga 2017

Til: Fulltrda ifjarlaganefnd Alpingis;
Formanna stjérnmalaflokka sem seeti eiga a Alpingi

Fra: Ol6fu Yrr Atladéttur, ferdamalastjora

Samrit sent:  Kristjani Skarphédinssyni, Gudrunar Gislad6ttur og Sigrdnu Brynju
Einarsddttur, atvinnuvega- og nyskdpunarraduneyti

Ferdamalastofa starfar & grunni laga nr. 73/2005 og gegnir skv. 4. gr. peirra laga margpaettu
hlutverki bagu islenskrar ferdapjonustu, sja
http://www .althingi.is/lagas/nuna/2005073.html.

Med stofnun islandsstofu & grunni laga nr. 38/2010 feerdust verkefni sem varda erlenda
markadssetningu ferdapjénustunnar til hennar, en i kj6lfarid og samfara Orum vexti
ferdapjonustunnar a undanférnum arum hafa verkefni Ferdamalastofu 4 66rum svidum vaxid
mjog ad umfangi.

Stjornstoo ferdamala var sett & laggirnar i kjolfar pess ad Vegvisir i ferdapjénustu var birtur, en
unnid var ad peirri stefnu sem par var birt i samvinnu radherra ferdamala og Samtaka
ferdapjonustunnar. Vegvisir hefur ekki hlotid pinglega medferd og getur pannig formlega ekki
talist opinber stefnumérkun ferdapjénustunnar, en engu ad sidur hefur Ferdamalastofa unnid
Otullega ad ymsum verkefnum sem par voru tekin upp, baedi fyrir og eftir birtingu Veguvisis.
S6muleidis gegnir Stjornstédin, sem um hefur verid stofnad rekstrarfélag, engu l6gbundnu
hlutverki, enda hefur margoft komid fram ad henni er stlad ad gegna hlutverki & svidi
samraemingar innan og utan stjérnkerfis, en ekki framkvaemda. Ekki er ljést eftir hvada reglum
stjornstodin fer vardandi medferd opinbers fjar par sem han hefur ekki skilgreint hlutverk ad
[6gum.

i pvi frumvarpi ad fjarlogum og fylgiskjolum pvi tengdu, sem nylega var lagt fram & Alpingi
vegna &rsins 2017, er aberandi hversu mikid vaegi Stjérnstddinni virdist aetlad innan stjornkerfis
sem hun er ekki hluti af. Somuleidis er aberandi hversu litid Ferdamalastofu, fagstofnunar
atvinnuvega- og nyskopunarrdduneytis & svidi ferdamala, er getid pratt fyrir ad hun sé
framkvaemdar- og rekstraradili flestra peirra verkefna innan stjornkerfisins sem skilgreind eru
i Vegvisi, ekki bara samkveemt 16gum, heldur i einnig i reynd. Visad skal til medfylgjandi skjals,
par sem peer adgerdir sem skilgreindar voru i Ferdamaladaetiun 2011-2020 eru gerdar upp
(http://www.ferdamalastofa.is/is/tolur-og-utgafur/utgefid-efni/stefnumotun-og-
skipulag/stada-ferdamalaaaetlunar-2011-2020), en par ma sja ad Ferdamalastofa hefur etid
leitast vio ad vinna pau verkefni sem henni hafa verid falin, pratt fyrir ad sjaldnast hafi fylgt
peim fjarveitingar. Jafnframt skal visad til Vegvisis i ferdapjonustu, en innan hans voru tilgreind
fijolmorg verkefni sem pegar héfdu verid sett af stad af Ferdamélastofu og sem 6tullega hefur
verid unnid ad sidan.

Kalla verdur eftir stjornsyslulegum, lagalegum og efnislegum forsendum pess ad fela i
frumvarpi til fjarlaga 2017 adilum utan stjornkerfis dbyrgd & l6gbundnum verkefnasvidum
Ferdamalastofu. i peim tilldgum til breytinga & fjarlogum sem hér fara a eftir er gengid Gt fra
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pvi ad eetlan rdduneytis og Alpingis sé ad gera stofnuninni kleift ad sinna peim verkefnum sem
henni eru falin skv. 16gum, an milligdngu adila utan hins opinbera stjérnkerfis.

Tilldgur Ferdamalastofu:

Hér a eftir eru listadar tillogur Ferdamélastofu um endurskilgreiningu & fjarveitingum til
malaflokksins ferdamala (14) arid 2017. Aréttad skal ad hér er ekki um ad reeda Oskir um
viobotarfiarveitingu. Ferdamalastofa telur hins vegar ljost ad verdi su nidurrédun fjarmuna
stadfest sem birtist i Gtfeerslu fjarlagatillagna, sé afar mikil heetta & ad fjarmunir fari forgérédum,
nytist ekki til vandadra og naudsynlegra verkefna og verdi pannig ekki islenskri ferdapjonustu
til framdrattar pegar upp er stadid. bannig eru likur & ad fjarmunir muni ekki nytast i reynd til
peirra verkefna sem mest ahersla er 16gd & af stjérnvéldum og atvinnugreininni sjalfri.

i utfeerslu fjarlagatillagna (bls.302) er gert rad fyrir ad 100 mkr. verdi veitt til rannsdkna a
svidi ferdamala, en su Uthlutun hefur ekki verid Utfeerd med neinum haetti. i pessu samhengi
er vert ad minna & muninn & rannséknum og gagnadflun. Ferdamalastofa hefur sinnt storum
hluta peirra gagnadflunarverkefna sem unnin hafa verio fyrir ferdapjénustuna a undanférnum
arum. Ljost er ad tryggja parf framtidarfjarmognun slikra verkefna, en 4 sama tima parf a &
tryggja adgang rannsakenda ad rannséknafé. Hér er lagt til ad i fyrsta lagi verdi endanlega
skilgreint hvort nyta eigi umraett rannsoknafé til gagnadflunar eda rannsdékna, en einnig ad ef
ar verdur ad féd renni til rannsékna & svidi ferdamala, pa verdi Gthlutunarferlid skilgreint,
sjoourstofnadurog vistadur hja Ferdamalastofu eda Ranns6knamidstéd Ferdmaia.

Skv. fjarlagatillogum er gert rdd fyrir ad fjarveitingar i Framkveemdasjod ferdamannastada
verdi 1.200 mkr. (bls. 67). Ferdamalastofa leggur til ad pessi fjarveitiing verdi laekkud i 800
mkr. Visad er til samantektar i medfylgjandi rokstudningi, en par ma sja ad & undanférnum
drum hafa miklir fjarmunir safnast upp & grunni styrkveitinga sem ekki hafa verid nyttar.
Astaedur pess eru margvislegar, eins og fram kemur i rékstudningi og ekkert sem bendir til ad
peer forsendur muni breytast & nsestu misserum. bvi m4 setla ad peim fjarmunum sem hér er
lagt til ad fluttir verid til verdi betur varid i énnur ofjarmodgnud forgangsverkefni & svidi
feroamala, sem hér segir (frekari rokstudningur fylgir i vidauka):
1. Veitt verdi 80 mkr. til pess ad ljuka og fylgja eftir stefnumarkandi
stjérnunardaetlunum i6llum landshlutum (svaedisbundin dzetlanagerd fyrir

ferdapjonustuna)

2. Veitt verdi 100 mkr. til ad setja a stofn nytt kerfi upplysingaveitu til ferdéamanna um
allt land.

3. Veitt verdi 150 mkr. til endurskodunar og eflingar stodstofnana ferdapjénustunnar
um landid

4. Veitt verdi 20 mkr. til pess ad efla og auka synileika Vakans, geeda- og
umhverfisskerfis islenskrar ferdapjonustu

5. Veitt verdi 30 mkr. til prounar & sameiginlegri pjonustugatt vegna leyfisveitinga &
svidi ferdapjonustu og eflingar & eftirliti med leyfisskyldum adilum

6. Veitt verdi 20 mkr. til ad tryggja skilvirka starfsemi vegna rekstrar og eftirlits med
Framkvaemdasjodi ferdamannastada.

Visad ertil fylgiskjala sem fylgja pessu minnisbladi, en Ferdamalastofa ertilblin ad reeda pessar
tillégur frekar og/eda senda inn frekari greinargerdir peirra vegna.

Geirsgata 9 | 101 Reykjavik | Iceland | Simi/Tel +354 535 5500 | Fax +354 535 5501
Strandgata 29 | 600 Akureyri | Iceland | Simi/Te! -~354 535-5510 | Fax +354 535 5501



Vidauki: Rokstudningur vegna tillagna Ferdamaéaiastofu um
endurskilgreiningu fjarathlutana til ferdapjonustu:

1

Lagt er til ad fjarveiting til Framkvaemdasjéds ferdamannastada verdi leekkadar ar
1200 mkr. i 800mkr. og 400 mkr. nyttar til annarra forgangsverkefna fyrir
ferdapjonustuna. Asteeda pessarar tiildgu er fyrst og fremst stada sjodsins i lok ars
2015, en af ramum 2.800 mkr., sem Uthlutad var istyrki 2012-2015 & enn eftir ad greida
Gt rdmar 1000 mkr. Eda rimlega 30% (skv. Upplysingum 10. desember 2016). Asteedur
pess ad verkefni hafa ekki gengid eftir eru margvislegar og sumar listadar hér & eftir,
en ekki er asteeda til ad atla ad peer adstaedur sem liggja til grundvallar peirri tregdu
sem ordid hefur & framkveemd verkefna muni breytast 4 naestu misserum:

e Erfitt ad fa verktaka - miklar framkveemdir Gt um allt land

skapa floskuhalsa i ménnun framkveemda

e Sampykki landeigenda

e Skipulagsmal

e Framvindu- og lokaskyrslum ekki skilad

« Tafir vegna vedurfars

e Stuttur framkveemdartimi
Gera ma rad fyrir ad st vinna sem nu er hafin innan Ferdamalastofu um ad kanna stddu
peirra verkefna sem ekki hafa komisttil framkvamda muni i einhverjum tilfellum leida
til pess ad styrkir verdi felldir nidur. bannig m& gera rdd fyrir ad Uthlutunarfé
Framkvaemdasjodsins vaxi sem pvi svarar. Ekkert bendir til annars en ad
framkvaemdaadilar muni eiga fullt i fangi vid ad ljuka peim verkefnum sem styrkt verda
& grunni leekkadrar fjarveitingar.

Veitt verdi 80 mkr. til pess ad ljuka og fylgja eftir stefnumarkandi
stiomunaraeetlunum i Ollum landshlutum (sveedisbundin &setlanagerd fyrir
ferdapjonustuna): i byrjun ars 2014 héf Ferdamalastofa ad leggja grunn ad gerd
stefnumarkandi stjornunarasetlana (DMP) fyrir landshluta og sveedi. Verkefnid ratadi
inn i Vegvisinn og er na tilgreint medal forgangsverkefna i Vegvisi fyrir arin 2016-2017
(bls.9), par sem kvedid er & um gerd "vandadra stefnumdétandi stjornunardeetlana fyrir
ferdapjonustuna i hverjum landshluta (Destination Management Plan, DMP)". Arid
2017 er aeetlad ad allir landshlutar vinni slikar aaetlanir en i peim felst m.a.

forgangsrodun verkefna i héradi. Vinnan fer fram & breidum grundvelli og ad henni
koma fj6lmargir hagadilar.

Veitt verdi 100 mkr. Til ad setja a stofn nytt kerfi upplysingaveitu til ferdamanna
um allt land. Ferdamalastofa setti i desember 2015 af stad préunarverkefni um
endurskodun upplysingaveitu til ferdamanna. Skyrslu um fyrsta afanga pessa
verkefnis ma nélgast & http://www.ferdamalastofa.is/is/tolur-og-utgafur/utgefid-
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http://www.ferdamalastofa.is/is/tolur-og-utgafur/utgefid-

efni/stefnumotun-og-skipulag/throunarverkefni-um-endurskodun-a-upplysingaveitu-
til-ferdamanna-afangaskyrsla-i.Vinna pessi var sett af stad med hlidsjén af breyttum
adstaedum innan ferdapjonustunnar ario um kring, en ekki sidur med hlidsjén af
ymsum &hersluverkefnum iVegvisi fyrir ferdapjénustuna. par ma nefna
forgangsverkefni 2016-2017: "Auka 6ryggi ferdamanna og forvarnir m.a. med
samreemdri upplysingagjof og merkingum um allt land." Auk pessa eru skyr tengsl
milli pessa verkefnis og markmida um gerd stefnumdtandi stjérnunardeetlana (sja 2.),
en skilvirk upplysingagjof er mikilveegur lidur i skipulagi ferdapjénustunnar innan
hvers landshluta fyrir sig ekki siour en a landsvisu.

Ahersla er 16gd & ad bua til nvtt kerfi upplvsingaveitu til framtidar sem byggt er &
Oryggi og gedum.

Veitt verdi 150 mkr. til endurskodunar og eflingar stodstofnana ferdapjonustunnar
um landid: iVegvisi i ferdapjonustu segir m.a. 4 bls. 24: "Mikilveegi
ferdapjonustunnar sem einnar grunnstodar atvinnulifs og byggdapréunar veroi
stadfest m.a. med samhafingu og eflingu stodkerfa ferdapjonustunnar um landid og
starfsemin styrkt i hverjum landshluta"”. Ljost er ad med peim forgangsverkefnum
sem nyr Vegvisir kvedur & um mun alag & stodkerfi landshlutanna aukast til mikilla
muna, jafnframt sem ad efling ferdapjénustunnar kallar & ad fagpekking og faglegur
studningur i landshlutunum verdi efldur. Ferdamalastofa hefur um arabil sinnt
studningi vio pa starfsemi sem & sér stad Ut um landid, og ma par sérstaklega nefna
net markadsstofa um allt land, sem nu starfa & mismunandi forsendum, en hafa allar
til ad bera mikinn metnad og vilja til verka fyrir atvinnugreinina. Vegna peirra
breytinga sem ordid hafa & atvinnugreininni er ljést ad efla parf faglegt starf og
styrkja landshlutabundnar stodstofnanir Gt um allt land, en fyrsta skrefid i pvi veeri ad
radast i prounarverkefni um framtidarsyn i peim efnum. Lagt ertil ad fjarmagni verdi
veitt til peirrar vinnu, en ad i framhaldinu verdi framlag hins opinbera nytt i ad efla
mannaud og tryggja framgodngu peirra verkefna sem vinna parf i kjoIfar pess ad lokid
verdur vid gerd stefnumarkandi stjornunaraeetlana.

Veitt verdi 20 mkr. til pess ad efla og auka synileika Vakans, geeda- og
umhverfisskerfis islenskrar ferdapjénustu: i Vegvisi i ferdapjonustu 2015-2020 er
mikilveegi Vakans stadfest med margvislegum haetti, en kerfid hefur verid i préun fra
2009 ad frumkvaedi Ferdamalastofu og var tekinn i notkun fyrst arid 2012. Ahersla er
16g0 & leidarljés Vakans um gaedi, haefni og fagmennsku og m.a. skilgreind adgerd
sem kvedur a um ad setja markmid "i hverjum landshluta innan stefnumaotandi
stjornunarazetlunar um ad fjdlga peim ferdapjénustufyrirteekjum sem hafa
geedavottun og/eda eru i Vakanum®. Ljost er ad efling Vakans og aukin patttaka
fyrirteekja mun krefjast aukins framlags frd peim starfsménnum Ferdamadlastofu sem
vinna ad Vakanum, aukinnar lidveislu vegna inngdngu fyrirteekja i Vakann, eflingar &
kynningarstarfi og enn skyrari markadssetningar.

Veitt verdi 30 mkr. til préunar & sameiginlegri pjonustugatt vegna leyfisveitinga &
svidi ferdapjonustu og eflingar a eftirliti med leyfisskyldum adilum. Medal peirra
verkefna sem skilgreind eru i Vegvisi ferdapjonustunnar, og raunar eitt peirra
verkefna sem einnig var skilgreint i Feroamaladaetlun 2011-2020, er préun einnar
gattar vegna leyfisveitinga til ferdapjonustuadila. betta verkefni hefur hingad til verid
ofjarmagnad, en visir ad Utfeerslu pess hefur verid unninn af Ferdamalastofu med
préun pjonustugéattar & vefsidunni ferdamalastofa.is. Ennfremur rédist stofnunin i
vinnu ario 2014 sem laut ad pvi ad skilgreina med hvada heetti einfalda meetti

Geirsgata 9 | 101 Reykjavik | Iceland | Simi/Tel +354 535 5500 | Fax +354 535 5501
Strandgata 29 | 600 Akureyri | Iceland | Simi/Tel +354 535-5510 | Fax +354 535 5501



regluverk og gera pad skilvirkara fyrir pd sem vilja hasla sér voll inann
atvinnugreinarinnar (sja http://www.ferdamalastofa.is/is/tolur-og-utgafur/utgefid-
efni/log-og-reglugerdir/einfoldun-starfsumhverfis-og-regluverks-i-ferdathjonustu-a-
islandi). Ferdamaélastofa hefur jafnframt haft markmid um ad efla I6gbundna
starfsemi sina vardandi eftirlit og eftirfylgni peirra mala sem heyra undir stofnunina.

Veitt verdi 20 mkr. til ad tryggja skilvirka starfsemi vegna rekstrar
Framkvaemdasjods ferdamannastada. Framkvaemdasjédur ferdamannastada hefur &
undanférnum arum vaxid mjog ad umfangi. Ferdamalastofa ber abyrgd a rekstri
sj0dsins og eftirliti med honum og hefur haft metnad til ad sinna peim rekstri undir
formerkjum gddra og skilvirkra stjérnsysluhatta. Slikt hefur ordid meiri askorun eftir
pvi sem umfang og fjoldi verkefna vex, med tilheyrandi eftirfylgni. pvi er ljést ad ef
vel 4 ad vera parf ad fjolga pvi starfsfolki Feroamalastofu sem pessu verkefni sinnir.
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