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Svar

velferdarradherra vid fyrirspurn Porgerdar K. Gunnarsdottur um notendastyrda og personu-
lega pjonustu vio fatlada.

Fyrirspurnin hljéoar svo:
Hvad hefur verio gert til ad efla notendastyrda personulega adstod vid fatlada og hyggst
radherra auka rétt fatlads folks til notendastyrdrar og personulegrar pjonustu?

Vidhorf og stefna i pjonustu vid fatlad folk er ad breytast med nyjum timum og nyjum
aherslum. bessar breytingar bera pad medal annars med sér ad einstaklingsbundnar parfir
notenda pjonustunnar eru hafdar i fyrirrami. Breytingar eiga sér pvi stad i allri velferdar-
pjonustu og enn frekari breytingar eru fyrirsjaanlegar a stefnu og framkveemd. Ein afleiding
pessarar préunar er trreedi sem nefnt hefur verid notendastyrd persénuleg adstoo.

Notendastyrd persénuleg adstod felst 1 pvi ad sé er 1 hlut 4 stjornar pvi ad jafnadi sjalfur
hvers konar stodpjonustu hann nytur, hvar og hvernig htin er veitt og ad hve miklu leyti. bad
er po had tilteknum fjarhags- og timaramma sem veltur a4 sameiginlegu mati notanda og
pjonustuadila & pjonustuporfum. Enn fremur er pjonustan had dkvordunum fjarveitingar-
valdsins hverju sinni og gera verdur rad fyrir tilteknu hamarki timafjolda sem til hennar er
varid.

Notendastyrd personuleg adstod getur att sér stad a heimili notanda, vinnustad, sem og
annars stadar par sem hann dvelur, eda verid adstod vid ad saekja adra pjonustu i samfélaginu.
[ sumum nagrannalondum okkar er ahersla 16gd 4 ad notandinn sé faer um ad stjorna pjonust-
unni sjalfur en einnig finnast pess demi ad adstandendur hans eda sérstakir abyrgdarmenn
hafi par hlutverki ad gegna.

Markmidid med notendastyrori personulegri adstod er ad pjonustan sé betur snidin ad
porfum notandans og fjolskyldunnar, sé sveigjanlegri og pannig hnitmidadri og skilvirkari.
bar med er pad ekki jafnhad hentugleikum starfsfélks um hvernig, hvenar og hvada pjonusta
er veitt. Bent hefur verid 4 ad 4 a&rum adur hafi geett peirrar tilhneigingar ad pjonusta fatlad
folk sem hop fremur en einstaklinga.

Fyrstu preifingar med pjonustu i att ad notendastyrdri pjonustu 4 fslandi attu sér stad upp
r 1994. A peim arum sem 1idin eru hefur pjonustan tidkast i ymsum Gtfzerslum en i takmork-
udum meeli. I drogum félags- og tryggingamalaraduneytisins, ni velferdarraduneytisins, ad
stefnu i malefnum fatladra barna og fullordinna 2007-2016 gert rad fyrir frekari tilraunum
med notendastyrda pjonustu.

f afangaskyrslu nefndar um pjénustuna sem unnin var 4 arinu 2007 er lagt til ad sett verdi
a laggirnar tilraunaverkefni til tveggja ara. Verkefnid for af stad seinni hluta pess ars og lauk
i byrjun ars 2010. Helstu nidurstddur tilraunaverkefnisins baru pad med sér ad mikil anegja
rikir med notendastyrda personulega adstod hja peim notendum sem fengu slika pjonustu
innan ramma verkefnisins, ekki sidur en hja adstandendum peirra. Medal pess sem notendur
upplifou var aukio sjalfstedi, reisn og virding og eru peer nidurstéour i samrami vid nidur-
stoour rannsokna sem gerdar hafa verid annars stadar & Norourlondunum um framkvamd
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adstodar af pessu tagi. Nidurstdour pessa tilraunaverketnis leiddu jafnframt i ljos ad naud-
synlegt er ad skapa adstodinni akvedna umgjord med pvi ad skyra markmio og skipulag og
verklagsreglur vio framkvamd.

Med pessa reynslu ad leidarljosi var pess sérstaklega gett vid endurskodun laga nr.
59/1992, um malefni fatlads folks, ad horft yrdi til notendastyrdrar persénulegrar adstodar
og mikilveagis pessa Urraedis i nyjum 16gum.

17. desember sl. var sampykkt frumvarp til laga um breytingu 4 16gum nr. 59/1992, um
malefni fatlads folks, sem eru nr. 152/2010. T akveedi til bradabirgda IV i logunum er gert rad
fyrir ad radherra skipi sjo manna verkefnisstjorn til ad leida samstarfsverkefni um innleidingu
notendastyrorar personulegrar adstodar. Ad verkefnisstjorninni koma fulltriar hagsmuna-
samtaka fatladra og Sambands islenskra sveitarfélaga. Hlutverk verkefnisstjornarinnar er ad
moéta ramma um fyrirkomulag notendastyrdrar personulegrar adstodar vid fatlad folk. I pvi
skyni munu sveitarfélog i samradi vid verkefnisstjornina leitast vio ad bjoda fotludu folki
notendastyroa personulega adstod til reynslu i tiltekinn tima. Vio mat & hverjum eda hvada
hopi fatlads folk skuli bodin slik pjonusta skal geeta jafnredis.

Sveitarfélog skulu sidan gera notendasamninga um notendastyrda personulega adstod vid
hvern notanda eda adila sem kemur fram fyrir hond hans par sem fram kemur hvada pjonustu
hlutadeigandi parfa ad halda i daglegu lifi og veromat pjonustunnar. Sveitarfélogum er heim-
ilt ad radstafa til notandans fjarmunum sem svara til kostnadar vegna pjonustu hvers notanda
sem veitt er 4 grundvelli notendasamnings um notendastyrda perséonulega pjonustu.

Fyrir arslok 2014 er gert rad fyrir pvi ad faglegt mat skuli eiga sér stad 4 verkefninu og
pvi lokid. Jafnframt er gert rad fyrir pvi ad radherra muni eigi sidar en i arslok 2014 leggja
fram frumvarp til laga par sem lagt verdur til ad 16gfest veroi ad persénuleg notendastyro
adstod verdi eitt meginform pjonustu vid fatlad folk og mun efni frumvarpsins medal annars
taka mi0 af reynslu af framkvamd samstarfsverkefnisins.

Verkefnisstjornin hefur pegar hafio storf og gera ma rad fyrir ao fyrsta a4fanga vinnunnar
verdi lokid 1 agust.
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