Pingskjal 228 — 220. mal.

Frumvarp til laga

um neytendalan.

(Lagt fyrir Alpingi 4 141. 16ggjafarpingi 2012-2013.)

I. KAFLI
Almenn akvaoi.
1. gr.
Gildissvio.
Log pessi taka til lanssamninga sem lanveitandi gerir i atvinnuskyni vid neytendur.

2. gr.
Takmarkanir a gildissvioi.

Um yfirdrattarheimild, sbr. t-1id 5. gr., sem greida parf innan priggja manada eda pegar
lanveitandi krefst pess, gilda adeins 1.-5. gr., 1. mgr. 6. gr., a—c-lidur 2. mgr. 6. gr., 1.-3.
mgr. 8. gr.,9.—-11.gr.,1.,4. 0og5. mgr. 12. gr., 14. gr., 17. gr., 19. gr., 21.-22. gr. 0g 26.-36.
gr.

Um o6sampykktan yfirdratt, sbr. n-1id 5. gr., gilda adeins 1.-5. gr., 20. gr. og 27.-36. gr.

Um samkomulag neytanda og lanveitanda um frestun greidslna eda breyttar greidslu-
aoferdir vegna lanssamnings sem er kominn i vanskil gilda adeins 1.-6., 8., 9. 0g 11. gr., 1.
mgr. 12. gr., a—i-lidur 2. mgr. 12. gr., 1-1idur 2. mgr. 12. gr., r-lidur 2. mgr. 12. gr., 4. mgr.
12. gr., 13. gr., 15. gr., 18. gr., 20.-22. gr. 0g 26.—36. gr., en ekki 6nnur akveedi laga pessara,
a0 eftirfarandi skilyroum uppfylltum:

a. slikt fyrirkomulag er liklegt til ad koma i veg fyrir mdgulegan malarekstur vegna van-
skila og

b. neytandi parf ekki ad hlita 6hagstedari skilmalum en peim sem er melt fyrir um i upp-
haflegum lanssamningi.

Ef samkomulag skv. 3. mgr. felur i sér lanssamning 1 skilningi 1. mgr. gilda einungis pau
akvedi sem talin eru upp 1 1. mgr. um lanssamninginn.

3. gr.
Undanpagur.
Undanpegnir 16gum pessum eru:

a. Lanssamningar sem kveda 4 um endurgreidslu innan priggja manada og bera lagri
arlega hlutfallstolu kostnadar en medaltal innlansvaxta almennra sparisjédsboka sam-
kvemt vaxtatoflu Sedlabankans.

b. Lanssamningar sem fela i sér endurgreidslu an vaxta og kostnadar.
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Lanssamningar sem vinnuveitandi veitir starfsmoénnum sinum i aukastarfsemi, vaxta-
laust eda med arlegri hlutfallstolu kostnadar sem er leegri en markadsvextir og a0 jafnadi
ekki 1 bodi fyrir almenning.
Leigusamningar. Log pessi gilda p6 um eignaleigusamninga um lausafé og fasteignir.
Y firdrattarheimildir sem endurgreida parf innan eins manadar.
Samningar vio lanastofnanir, i skilningi laga um fjarmalafyrirtaeki, sem eru gerdir i peim
tilgangi ad neytandi eigi moguleika & pvi a0 eiga vidskipti med fjarmalagerninga, i
skilningi laga um verdbréfavidskipti, pegar lanastofnunin sem veitir [anid a hlut ad peim
vidskiptum.
Samningar sem eru gerdir vegna domsattar skv. XV. kafla laga um meoferd einkamala
eda sattar fyrir yfirvoldum.
Samningar um frestun greidslu afborgunar skuldar an pess ad til komi vidbotarkostn-
adur.
Samningar par sem abyrgd neytanda takmarkast eingdngu vio vedsetningu handveos,
i skilningi laga um samningsved, sem hann hefur lagt fram.
Samningar sem eru veittir takmorkudum fjolda adila samkvemt [6gum med almanna-
hagsmuni i huga og med leegri voxtum en markadsvoxtum eda med 6drum hagstadari
skilmalum en almennt gilda 4 markadi.

Akvedi 1. mgr. gilda pé ekki um samninga sem eru gerdir i pvi skyni ad halda peim utan

gildissvids laga pessara, svo sem ef form samnings er valid eingéngu i peim tilgangi ad hann
falli utan gildissvids laganna.

4. gr.
Fravik.
Heimilt er ad vikja fra akvaeedum laga pessara til hagsbota fyrir neytanda.

5. gr.
Skilgreiningar.
[ 16gum pessum og reglugerdum settum a grundvelli peirra er merking hugtaka sem hér

greinir:

a.

b.

@

Arleg hlutfallstala kostnadar: Heildarlantokukostnadur, 1yst sem arlegum hundradshluta
af heildarfjarhao lans pess sem veitt er og reiknad Ut i samreemi vid dkveedi 21. gr.
Eignarréttarfyrirvari: begar vio kaup a hlut er samid um a0 lanveitandi sé eigandi hlutar
par til andvirdi hans er ad fullu greitt samkvamt lanssamningi og ad lanveitandi geti
endurheimt hlutinn ef kaupandi uppfyllir ekki skyldur sinar samkvaemt samningi.
Fastir utlansvextir: bPegar lanveitandi og neytandi sampykkja 1 lanssamningi sému 1t-
lansvexti 4 6llu lanstimabilinu eda mismunandi Gtlansvexti & mismunandi timabilum
samnings par sem eingdngu er notad fast, tiltekio hlutfall. Ef ekki eru allir utlansvextir
akvardadir i lanssamningi skulu peir adeins teljast fastir utlansvextir 4 peim timabilum
pegar utlansvextir eru eingéngu akvardadir med fostum tilteknum hundradshluta sem
er sampykktur vid gerd lanssamnings.

Greidslumat: Utreikningur 4 greidslugetu lantaka midad vid eignir, skuldir, gjold og
tekjur, sem m.a. byggjast 4 opinberum neysluviomidum.

Heildarfjdarhced lans: Hamarksfjarhed sem er heimilt ad nyta samkvemt [anssamningi.
Heildarfjarhed sem neytandi greidir: Samanlogd heildarfjarhed lansins og heildar-
lantokukostnadur neytanda.



3

. Heildarlantokukostnadur: Allur kostnadur, p.m.t. vextir, poknun, skattar og dnnur gjéld
sem neytandi parf ad greida i tengslum vid lanssamning og lanveitanda er kunnugt um
vi0 samningsgerd, ad fratéldum pinglysingarkostnadi. Kostnadur vegna vidbdtarpjon-
ustu 1 tengslum vid lanssamning, einkum vatryggingaridgjold, er einnig tekinn meo i
utreikninginn ef skylda er ad gera vidbotarpjonustusamning til ad 1anid faist eda til ad
fa pad meo auglystum skilmalum og kjérum.

. Lanamidlari: Einstaklingur eda 16gadili sem starfar ekki sem lanveitandi og i atvinnu-
skyni gegn fjadrhagslegum avinningi kynnir eda bydur neytendum ldnssamninga, ad-
stodar neytendur med pvi ad taka ad sér undirbuningsvinnu fyrir lanssamninga eda gerir
lanssamninga vid neytendur fyrir hond lanveitanda.

i. Lansheefismat: Mat lanveitanda & lanshaefi lantaka byggt 4 upplysingum um fjarhagslega

stodu lantaka svo sem um vidskiptasogu adila 4 milli, upplysingum um eignir, skuldir,
gjold, tekjur og upplysingum r gagnagrunnum um fjarhagsmalefni og lanstraust. Lans-
hafismat felur ekki i sér greidslumat nema slikt sé askiliod sérstaklega.

j. Lanssamningur: Samningur par sem lanveitandi veitir eda lofar ad veita neytanda lan,

greidslufrest eda sambarilega fjarhagslega fyrirgreidslu og neytandi lofar ad greida

samkvamt akvedum samnings. Undanskildir eru p6 samningar um veitingu endurtek-

innar pjonustu eda afhendingu sams konar voru par sem neytandi greidir afborganir af

slikri pjoénustu eda voru svo lengi sem hun er latin i té.

. Lanveitandi: Einstaklingur, 16gadili eda hopur sem veitir eda lofar ad veita lan i atvinnu-

skyni.

. Neytandi: Einstaklingur sem 4 lanavidskipti sem 16g pessi na til, enda séu pau ekki gerod

i atvinnuskyni af hans halfu.

. Opinn lanssamningur: Lanssamningur par sem neytanda er gert kleift ad f4 endurtekna

fyrirgreidslu innan umsaminnar uttektarheimildar.

. Osampykktur yfirdrattur: Y firdrattur par sem lanveitandi veitir neytanda 4n sérstaks

sampykkis moguleika 4 adgangi ad fjarhad umfram inneign 4 veltureikningi neytandans

eda sampykkta yfirdrattarheimild.

. Styrivextir: Vextir af lanum sem Sedlabanki fslands veitir, sbr. 10. gr. laga nr. 36/2001,

um Sedlabanka Islands.

Tengdur lanssamningur: Lanssamningur par sem vidkomandi 1an pjénar eingdngu peim

tilgangi ad fjdrmagna samning um veitingu sérstakrar voru eda sérstakrar pjonustu og

birgir eda pjonustuveitandi fjarmagnar sjalfur 1anid eda, par sem pridji adili fjarmagnar

lanio, ef lanveitandi notar pjoénustu birgis eda pjonustuveitanda i tengslum vid gerd eda

undirbining lanssamnings eda pegar sérstok vara eda veiting sérstakrar pjonustu er

sérstaklega tilgreind i lanssamningi.

. Utlansvextir: Vextir, tilgreindir sem fast eda breytilegt hlutfall, sem 4 arsgrundvelli eru
lagoir & lansfjarhao.

Varanlegur midill: Teki sem gerir neytanda kleift ad geyma upplysingar, sem beint er

til hans personulega, obreyttar pannig ad hann geti afritad paer og flett upp i peim 1 haefi-

legan tima.

Veltureikningur: Obundinn innlansreikningur med eda an uttektarheimildar umfram

inneign sem neytandi notar sem nast daglega, svo sem til viotoku launa, annarra tekna

og lansfjar og til greidslu neysluvoru, pjonustu, reglulegra ttgjalda og hvers konar fjar-

festinga. Reikningur sem stofnadur er gagngert og einvordungu til ad veita lan i formi
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uttektar umfram inneign, eftir atvikum til sérgreindrar fjarfestingar eda afmarkadra
vidskipta telst ekki veltureikningur.

t. Yfirdrattarheimild: Lanssamningur par sem lanveitandi veitir neytanda adgang ao fjar-
had umfram inneign 4 veltureikningi neytandans.

II. KAFLI
Upplysingar og starfsvenjur adur en lanssamningur er gerour.
6. gr.
Upplysingar sem eiga ad koma fram i auglysingum og 60ru kynningarefni.

[ 61lum auglysingum og kynningarefni um lanssamninga par sem neytandi er upplystur
um vexti eda kostnad hans af laninu skulu koma fram stadladar upplysingar i samrami vio
pessa grein.

Veita skal upplysingar a skyran, hnitmidadan og aberandi hatt med lysandi demi um:

a. utlansvexti, fasta eda breytilega eda hvort tveggja, dsamt nakvamri lysingu 4 6llum
kostnadi sem er innifalinn i heildarlant6kukostnadi neytanda,

b. heildarfjarheed lans sem unnt er ad veita midad vid gefnar forsendur og, ef vid 4, lans-
hlutfall,

c. arlega hlutfallstolu kostnadar,

d. efvid 4, gildistima lanssamningsins,

e. stadgreiosluverd voru eda pjonustu og fjarhaed utborgunar, pegar umraedd vara eda
pjonusta er ekki greidd ad fullu vid afthendingu, og

f. efvid 4, heildarfjarhaed sem neytandi parf ad greida og fjarhaed afborgana.

Ef skylt er a0 gera samning um vidbodtarpjonustu i tengslum vid lanssamning, einkum
vatryggingar, til ad f4 1anid eda f4 pad med auglystum skilméalum og skilyroum, og ekki er
unnt ad akvarda kostnad vid pa pjonustu fyrir fram, skal 4samt arlegri hlutfallstdlu kostnadar
einnig tilgreina, 4 skyran og aberandi hatt, pa skyldu ad gera samning um vioboétarpjonustu.

Um upplysingaskyldu lanamidlara gilda einnig akvaedi VI. kafla.

7. gr.
Upplysingar adur en samningur er gerour.

Lanveitandi skal med edlilegum fyrirvara veita neytanda naudsynlegar upplysingar til pess
a0 hann geti borid saman 06lik tilbod og tekid upplysta dkvérdun um pad hvort gera skuli
lanssamning adur en neytandi er bundinn af lanssamningi eda tilbodi. Pessar upplysingar
skulu veittar & grundvelli lansskilmala, skilyrda lanveitanda og, ef vio 4, fram kominna 6ska
og upplysinga fra neytanda.

Slikar upplysingar skal veita & pappir eda 60rum varanlegum midli, 4 st6dludu eydubladi
sem birt er i reglugerd sem radherra setur.

Lanveitandi telst hafa uppfyllt kr6fur um upplysingar skv. 5.-8. gr. laga nr. 33/2005, um
fjarsolu a fjarmalapjonustu, ef hann hefur veitt upplysingar & stooludu eydubladi skv. 2. mgr.
[ upplysingum skal eftirfarandi koma fram:

tegund lans,

nafn, kennitala og heimilisfang lanveitanda og lanamidlara ef vi0 &,
heildarfjarheed lans og skilyrdi fyrir nytingu pess,

gildistimi ld&nssamnings,

o o
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e. um hvada voru eda pjonustu er ad reeda og stadgreidsluverd hennar, pegar um er ad reeda
lan 1 pvi formi ad greidslu sérstakrar voru eda pjonustu er frestad og tengda lanssamn-
inga,

f. utlansvextir, skilyrdi um beitingu peirra og, ef vio 4, visitala eda viomidunarvextir sem
geta haft ahrif & upphaflega utlansvexti, svo og timabil, skilyrdi og malsmedferd vid
breytingu a utlansvoxtunum; gildi mismunandi Gtlansvextir vid mismunandi adstaour
skal veita adurnefndar upplysingar um pa alla,

g. arleghlutfallstala kostnadar og heildarfjarhad sem neytandi greidir, tskyrt med lysandi
demi par sem fram koma allar forsendur sem eru notadar vid utreikning & hlutfalls-
tolunni; ef neytandi hefur upplyst lanveitanda um einn eda fleiri peetti pess lans sem
hann helst kys, svo sem gildistima lanssamnings og heildarfjarhad lans, skal lanveitandi
taka tillit til peirra patta; ef ldnssamningur bydur upp 4 mismunandi leidir med mis-
munandi kostnadi eda utlansvoxtum skal lanveitandi mida vid haesta kostnad og vexti
vegna algengustu lanssamninga og greina fra pvi ad adrar forsendur geti leitt til heerri
arlegrar hlutfallstolu kostnadar,

h. fjarhao, fjoldi og tioni greidslna sem neytandi parf ad standa skil & og, ef vid 4, med
hvada hatti greidslum verdur skipt & hinar ymsu utistandandi skuldir med mismunandi
utlansvoxtum pegar um endurgreioslu er ad rada,

i. efvid 4, kostnadur vid ad hafa eina eda fleiri lanalinur par sem ba0i greidslufzerslur og
nyting lana eru skrdd, nema valfrjalst sé ad opna lanalinu, d4samt kostnadi vid notkun
greidsluleida, baedi fyrir greidsluferslur og nytingu lana, annar kostnadur vegna lans-
samnings og forsendur fyrir pvi ad unnt sé a0 breyta pessum kostnaoi,

j. efvid 4, kostnadur sem neytandi kann ad purfa ad greida vegna pinglysingar eda skran-
ingar lanssamnings,

k. skuldbinding, ef einhver er, um ad gera samning um vidbotarpjonustu i tengslum vid

lanssamning, einkum vatryggingar, ef gert er a0 skyldu ad gera slikan samning til ad

geta fengid lan eda fa pad med auglystum skilmalum og skilyrdum,

gildandi vextir pegar um er ad reeda greidslu eftir gjalddaga og fyrirkomulag 4 breytingu

a peim og, ef vid 4, kostnadur sem greida parf vegna vanskila,

afleidingar vangoldinna greioslna,

ef vid 4, tilskildar tryggingar,

hvort réttur til ad falla frd samningi er fyrir hendi eda ekki,

réttur til greidslu fyrir gjalddaga og, ef vid 4, upplysingar vardandi rétt lanveitanda til

bota og 4 hvada hatt peer baetur verda dkvardadar i samraemi vid 18. gr.,

q. réttur neytanda til a0 fa pegar i stad upplysingar, honum ad kostnadarlausu, um nidur-
stodur leitar { gagnasafni sem er gerd i peim tilgangi ad meta greidslu- og ldnshaefi hans
skv. 2. mgr. 11. gr.,

r. réttur neytanda til ad fa, samkveemt beioni og honum a0 kostnadarlausu, afrit af drogum
a0 lanssamningi; petta akveaedi gildir ekki ef [anveitandi er, pegar beidnin er 16g0 fram,
ofus ad gera lanssamning vid neytanda, og

s. ef vid 4, timabilid sem lanveitandi er bundinn af upplysingum sem veittar eru adur en
samningur er gerour.

Allar viobotarupplysingar sem lanveitandi veitir neytanda skulu veittar 1 sérstoku skjali
sem ma vera vidauki vi0 stadlad eydublad sem radherra birtir 1 reglugerd, sbr. 2. mgr.

begar um er ad raeda sélu eda markadssetningu i sima i skilningi 9. gr. laga nr. 33/2005,
um fjarsolu 4 fjarmalapjonustu, skal i lysingu a helstu einkennum fjarmalapjonustu sem skal

—_—
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veita skv. 2. t6lul. 2. mgr. 9. gr. sému laga tiltaka ad lagmarki pau atridi sem eru tilgreind i
c—f- og h-1id 4. mgr., asamt arlegri hlutfallstolu kostnadar, utskyrt med videigandi deemi og
heildarfjarhed sem neytanda ber ad greida.

Ef samningurinn hefur verid gerdur ad beidni neytanda med fjarskiptaadferd i skilningi
3.tolul. 4. gr. laga nr. 33/2005, um fjars6lu & fjarmalapjonustu, sem gerir pad okleift ad veita
upplysingarnar i samraemi vid 1.—4. mgr., einkum i tilvikum skv. 6. mgr., skal lanveitandi,
pegar 1 stad eftir gerd samnings, veita neytanda allar upplysingar sem veita skal adur en
samningur er gerdur, a stodludu eydubladi sem radherra birtir i reglugerd, sbr. 2. mgr.

Auk stadlads eydublads skv. 2. mgr. skal neytandi fa, samkvamt beidni og honum ad
kostnadarlausu, afrit af drogum a0 lanssamningi. betta akvaeoi gildir ekki ef lanveitandi er,
pegar beidnin er 16gd fram, 6fus ad gera lanssamning vid neytanda.

Ef um er ad reda lanssamning par sem greidslur neytanda leida ekki pegar i stad til
samsvarandi lekkunar & heildarfjarhed lans, en eru i stad pess notadar til ad hakka eda
viohalda h6fudstol & timabilum og vid adstaedur sem melt er fyrir um i ldnssamningi eda i
viobotarsamningi, skulu upplysingar, sem veita skal 4dur en samningur er gerdur og gero er
krafaum i 1.—4. mgr., fela { sér skyra og hnitmidada yfirlysingu um ad slikir lanssamningar
tryggi ekki endurgreidslu & heildarfjarhaeo lans, sem greitt er ut samkvaemt lanssamningi,
nema slik abyrgo sé sérstaklega veitt.

Lanveitandi, og eftir atvikum lanamidlari, skal veita neytanda skyringar svo ad hann geti
tekid afstodu til pess hvort lanssamningur, sem 1 bodi er, s¢ lagadur ad porfum og fjarhags-
stodu hans. Pessi skylda lanveitanda felur i sér ad utskyra upplysingar sem veita skal adur
en samningur er gerdur i samraemi vid 1.—4. mgr. og 1. mgr. 25. gr., helstu einkenni peirra
lanssamninga sem 1 bodi eru og peer sérstoku afleidingar sem slikir samningar geta haft fyrir
neytanda, p.m.t. afleidingarnar af vanskilum hans 4 afborgunum.

8. gr.
Kréfur um upplysingar fyrir og vio gerd tiltekinna lanssamninga [ formi
yfirdrattarheimildar og tiltekinna sérstakra lanssamninga.

Lanveitandi og, ef vi0 4, lanamiolari skal, negilega l6ngu adur en neytandi verdur bund-
inn af lanssamningi eda tilbodi vardandi lanssamning, sbr. 1. eda 3. mgr. 2. gr., 4 grundvelli
lansskilmala og skilyrda lanveitanda og, ef vio 4, sérstakra dska og upplysinga fra neytanda,
veitaneytanda naudsynlegar upplysingar til a0 geta borid saman 6lik tilbod og tekid upplysta
akvordun um pad hvort gera skuli lanssamning.

I vidkomandi upplysingum skal eftirfarandi koma fram:

a. tegund lans,

b. audkenniogheimilisfang lanveitanda, svo og audkenni og heimilisfang lanamidlara sem
ihluta, ef vio 4,

c. heildarfjarhed lans og skilyrdi fyrir nytingu pess,

d. gildistimi [anssamnings,

e. utlansvextir, skilyrdin sem gilda um beitingu peirra vaxta, visitdlu eda vidmidunarvaxta
sem gilda um upphaflega utlansvexti, kostnadur fra peim tima pegar lanssamningur er
gerdur og, ef vid 4, skilyroi fyrir pvi ad unnt sé ad breyta kostnadi,

f. arleg hlutfallstala kostnadar, skyrt med lysandi demum par sem fram koma allar for-
sendur sem eru notadar vid utreikning 4 hlutfallstolu,

g. skilyrdi og malsmedferd ef lanssamningi er sagt upp,
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h. pegar um er ad reda lanssamninga skv. 1. mgr. 2. gr., ef vid 4, upplysingar um ad hve-
ner sem er megi krefja neytanda um endurgreidslu allrar lansfjarhaoar,

i. gildandi vextir pegar um er ad reeda greioslu eftir gjalddaga og fyrirkomulag vid breyt-
ingu & peim og, ef vid 4, annar kostnadur sem greida parf vegna vanskila,

j. réttur neytanda til ad fa pegar i stad upplysingar, honum ad kostnadarlausu, um nidur-
stoour leitar i gagnasafni sem er gerd i peim tilgangi ad meta greidslugetu og lansheefi
hans skv. 2. mgr. 11. gr.,

k. pegarum er ad reeda lanssamninga skv. 1. mgr. 2. gr., upplysingar um pann kostnad sem
hefur ordid fra peim tima pegar slikir samningar eru gerdir og, ef vio 4, forsendur fyrir
pvi ad unnt sé ad breyta peim kostnadi,

. efvid 4, timabilid sem lanveitandi er bundinn af pvi ad veita upplysingar 4dur en samn-
ingur er gerdur.

Veita skal upplysingar skv. 1. mgr. & pappir eda med 6drum varanlegum midli og allar
upplysingar skulu vera jafnaberandi. Veita ma par med pvi ad nota stadlad eyoublad sem
radherra birtir 1 reglugerd, sbr. 2. mgr. 7. gr. Lanveitandi telst hafa uppfyllt kréfur um upp-
lysingar samkvamt pessari malsgrein og skv. 5.—8. gr. laga nr. 33/2005, um fjarsélu 4 fjar-
malapjoénustu, ef hann hefur veitt lansupplysingar a st6dludu eydubladi, sbr. 2. mgr. 7. gr.

begar um er a0 raeda lanssamninga skv. 3. mgr. 2. gr. skulu upplysingarnar, sem eru veitt-
ar neytanda i samraemi vid 1. mgr. pessarar greinar, einnig fela i sér:

a. fjarhzo, fjolda og tidni greidslna sem neytandi parf ad standa skil 4 og, ef vid 4, med
hvada hatti greidslum verdur skipt & hinar ymsu utistandandi skuldir med mismunandi
utlansvoxtum pegar um endurgreidslu er ad reda, og

b. réttinn til greidslu fyrir gjalddaga og, ef vio 4, upplysingar um rétt lanveitanda til bota
og 4 hvada hatt paer betur verda akvardadar.

bPegar um er ad reeda samskipti i sima og pegar neytandi oskar eftir pvi ad fa yfirdrattar-
heimild pegar i stad skal lysing 4 helstu einkennum fjarmalapjonustu a.m.k. fela i sér pau
atrioi sem um getur i c-1i0, e—f-110 og h-1id 2. mgr. Auk pess skal lysingin & helstu einkennum
i lanssamningum skv. 4. mgr. fela 1 sér upplysingar um gildistima lanssamnings.

bratt fyrir undanpaguna sem kvedid er 4 um i e-1id 1. mgr. 3. gr. skulu krofur 1. malsl. 6.
mgr. gildaum lanssamninga i formi yfirdrattarheimildar og pegar greida parf14anid innan eins
manadar.

Auk upplysinga skv. 1.-6. mgr. skal neytandi f4, samkvamt beidni og honum ad kostn-
adarlausu, afrit af drogum ad lanssamningi sem hafa ad geyma paer upplysingar um samning
sem kve0dio er 4 um i 12. gr., ad svo miklu leyti sem hun & vid. betta akveedi gildir ekki ef
lanveitandi er, pegar beionin er 16g0 fram, 6fus ad gera lanssamning vid neytanda.

Ef samningur hefur verid gerour ad beioni neytanda med fjarskiptaadferd i skilningi 3.
tolul. 4. gr. laga nr. 33/2005, um fjarsdlu 4 fjarmalapjonustu, sem gerir okleift ad veita upp-
lysingar 1 samreemi vio 1.—4. mgr., einkum i tilvikum skv. 6. mgr., skal lanveitandi pegar i
stad eftir gerd samnings uppfylla skyldur sinar skv. 1.—4. mgr. me0 pvi ad veita upplysingar
um samning skv. 12. gr., ad svo miklu leyti sem htn 4 vid.

9. gr.
Undantekningar fra kréfum um upplysingagjof adur en samningur er gerour.
Voru- eda pjonustuveitendur sem hafa lanamidlun sem aukastarf eru ekki bundnir af
akvedum 7.—8. gr. bessi undanpaga hefur ekki ahrif 4 skyldu lanveitanda til ad tryggja ad
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neytandi fai per upplysingar sem veita skal adur en samningur er gerdur og um getur i
pessum greinum.

10. gr.
Lanshcefis- og greidslumat.

Adur en samningur um neytendalan er gerdur skal lanveitandi meta lanshefi neytanda.

Lanveitandi skal, auk lanshefismats skv. 1. mgr., framkvama greidslumat vid lanveitingu
ef fjarhed lanssamnings er 1.000.000 kr. eda meira. Pegar um hjon eda sambudarfolk er ad
raeda skal framkveema greidslumat adur en lanssamningur ad fjarhad 2.000.000 kr. eda meira
er gerour

Oheimilt er ad veita lantaka l4n ef mat 4 lanshzfi eda greidslumat leidir i [jos ad hann hafi
augljoslega ekki fjarhagslega burdi til pess ad standa i skilum med 14nid. Vikja ma fra
akvaedi pessu ef virdi veda eda annarra trygginga sem lanveitandi leggur fram er meira 4
peim tima er 1anid er veitt en heildarfjarhad lans. Lanveitandi ber ekki abyrgd a pvi ef lan-
taki framvisar rongum upplysingum vegna framkvemdar lanshefis- eda greidslumats, nema
hann viti, eda edlilegt pyki med tilliti til adstaedna ad hann hafi matt vita, ad upplysingarnar
séu rangar.

Ef 6skad er eftir heerri lansheimild en adur hefur verid veitt eda framlengingu lanstima
skal endurnyja lansheefis- og, ef vio 4, greidslumat. Ekki parf ad p6 ad endurnyja mat ef
hakkun lanssamnings nemur 500.000 kr. eda laegri fjarhaed eda framlenging varir lengst til
priggja manada.

Radherra setur reglugerd um nanari framkvemd lanshafis- og greidslumats, p.m.t. um
hvada gagna skal lita til, skraningu og uppfaerslu gagna, endurgreidslutimabil, neysluviomio
og undanpagur.

III. KAFLI
Adgangur ad gagnasafni.
11. gr.
Adgangur ad gagnasafni.

Vid lanveitingu yfir landameeri skulu lanveitendur frd 6drum adildarrikjum hafa adgang
a0 peim gagnas6fnum sem eru notud til ad meta lanshefi neytenda. Skilyrdin fyrir adgangi
skulu vera &n mismununar.

Ef lansumsokn er hafnad 4 grundvelli leitar i gagnasafni skal lanveitandi upplysa neyt-
anda, pegar i stad og honum ad kostnadarlausu, um nidurstodur slikrar leitar og veita nanari
upplysingar um gagnasafnid sem leitad var i.

IV. KAFLI
Upplysingar og réttindi vardandi lanssamninga.
12. gr.
Upplysingar sem skulu koma fram i ldnssamningum.
Lanssamningar skulu skradir 4 pappir eda vera & 60rum varanlegum midli. Allir samn-
ingsadilar skulu fa afrit af [anssamningi.
[ lanssamningi skal koma fram 4 skyran og hnitmidadan hatt:
a. tegund lans,
b. nafn, kennitala og heimilisfang samningsadila; einnig, ef vid 4, nafn, kennitala og heim-
ilisfang lanamidlara sem i hlut 4,
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gildistimi lanssamnings,

heildarfjarhaed lans og skilyrdi fyrir nytingu,

um hvada voru eda pjonustu er ad reda og stadgreidsluverd hennar, pegar um er ad reeda
lan 1 pvi formi ad greidslu sérstakrar voru eda pjonustu er frestad og tengda lanssamn-
inga,

utlansvextir, skilyrdi um beitingu peirra og, ef vio 4, visitala eda vidmidunarvextir sem
geta haft ahrif & upphaflega Gtlansvexti, svo og timabil, skilyrdi og malsmedferd vid
breytingu 4 Gitlansvoxtum; gildi mismunandi Gitlansvextir vid mismunandi adstadur skal
veita adurnefndar upplysingar um pa alla,

arleg hlutfallstala kostnadar og heildarfjarhad sem neytandi greidir, reiknad um leio og
lanssamningur er gerdur; tilgreina skal allar forsendur sem eru notadar vid utreikning
a hlutfallstolu,

. fjarhad, fjoldi og tidni greidslna sem neytandi parf ad standa skil & og, ef vid 4, med

hvada hetti greidslum verdur skipt 4 hinar ymsu utistandandi skuldir med mismunandi
utlansvoxtum pegar um endurgreioslu er ad reda,

s¢ um ad reda lanssamning med fostum endurgreidslutima par sem hofudstoll lansins
er greiddur nidur, réttur neytanda til ad fa afhent, samkvamt beidni og honum ad kostn-
adarlausu, hvenar sem er 4 gildistima lanssamnings, reikningsyfirlit i formi nidur-
greidslutoflu; taflan skal syna greidslur sem parf ad inna af hendi og timabil og skilyrdi
vardandi greidslur slikra fjarheeda; i toflunni skal koma fram sundurlidun allra greidslna
sem synir nidurgreidslu h6fudstols, vexti sem eru reiknadir 4 grundvelli titlansvaxta og,
ef vid 4, allan vidbotarkostnad; sé ekki um fasta vexti ad reeda eda viobdtarkostnad sem
kann ad verda breytt samkvaemt lanssamningi skal koma fram i nidurgreidslutoflu, &
skyran og hnitmidadan hatt, ad gdgnin i t6flunni haldist adeins 1 gildi par til utlans-
voxtum eda vidbotarkostnadi er breytt i samreemi vid lanssamning,

. yfirlit sem synir timabil og skilyrdi fyrir greidslu 4 voxtum og tengdum kostnaoi, fostum

eda tilfallandi, ef greida skal kostnad og vexti an pess ad hofudstoll sé nidurgreiddur,
efvid 4, kostnadur vid ad hafa eina eda fleiri lanalinur par sem badi greidsluferslur og
nyting lana eru skrad, nema valfrjalst sé ad opna lanalinu, 4samt kostnadi vio notkun
greidsluleida badi fyrir greiosluferslur og nytingu lana, og annar kostnadur vegna
lanssamnings og forsendur fyrir pvi ad unnt sé ad breyta pessum kostnadi,

gildandi vextir pegar um er ad reeda greidslu eftir gjalddaga sem gilda 4 peim tima pegar
lanssamningur er gerdur og fyrirkomulag vid breytingu 4 peim og, ef vio 4, kostnadur
sem greida parf vegna vanskila,

afleidingar vegna vangoldinna greidslna,

efvid 4, kostnadur sem neytandi kann ad purfa ad greida vegna pinglysingar eda skran-
ingar lanssamnings,

ef vid 4, tilskildar vatryggingar og tryggingar,

réttur til a0 falla fra samningi, timabilid pegar nyta ma pann rétt og dnnur skilyrdi um
nytinguna, p.m.t. upplysingar vardandi pa skyldu neytanda ad greida pad fjarmagn sem
hefur verid greitt it asamt voxtum i samraemi vid b-1id 3. mgr. 16. gr. og vaxtafjarhad-
ina sem fellur til greidslu hvern dag,

upplysingar vardandi rétt sem leidir af 17. gr., svo og skilyrdin fyrir nytingu pess réttar,
réttur til greioslu fyrir gjalddaga skv. 18. gr., malsmedferd vid greidslu fyrir gjalddaga
og, ef vid 4, upplysingar um rétt lanveitanda til bota og 4 hvada hatt per baetur verda
akvardadar,
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s. malsmeodferd sem fylgja skal vid uppsogn lanssamnings,

t. hvort fyrir hendi séu keeruleidir utan domstola fyrir neytendur og, ef svo er, hverjar par
séu,

u. efvid 4, adrir samningsskilmalar og -skilyrdi,

v. efvid 4, nafn og heimilisfang par til beerra eftirlitsyfirvalda.

begar i-lidur 2. mgr. 4 vi0 skal lanveitandi lata neytanda hafa niourgreidslutdflu, honum
a0 kostnadarlausu, hvenar sem er a gildistima lanssamnings.

begar um er ad ra&da lanssamning par sem greidslur neytanda leida ekki pegar 1 stad til
samsvarandi leekkunar & heildarfjarhad lansins heldur eru notadar til ad haekka eda vidhalda
hofuostol a timabilum og vid adsteedur sem melt er fyrir um i lanssamningi eda i vidbotar-
samningi skulu upplysingarnar, sem gerd er krafa um i 2. mgr., fela i sér skyrar og hnit-
midadar yfirlysingar um ad slikir lanssamningar tryggi ekki endurgreidslu 4 heildarfjarhaed
lans sem er greidd Gt samkvamt ldnssamningi, nema slik abyrgd sé sérstaklega veitt.

bPegar um er a0 raeda lanssamning i formi yfirdrattarheimildar skv. 1. mgr. 2. gr. skal til-
greina eftirfarandi a skyran og hnitmidadan hatt:

a. tegund lans,

b. nafn, kennitdlu og heimilisfang samningsadila og, ef vid 4, nafn, kennitdlu og heimilis-
fang lanamiodlara,

c. gildistima lanssamnings,

d. heildarfjarhd lans og skilyrdi fyrir nytingu,

e. utlansvexti, skilyrdi sem gilda um akvordun utlansvaxta og, ef vid &, visitélu eda vid-
midunarvexti sem gilda um upphaflega utlansvexti, svo og timabil, skilyrdi og malsmed-
ferd vio akvordun a Utlansvoxtum; ef mismunandi utlansvextir gilda vid mismunandi
adstedur skulu adurnefndar upplysingar veittar um alla gildandi vexti,

f. arlega hlutfallstolu kostnadar og heildarlantékukostnad neytanda, reiknad a peim tima
pegar lanssamningur er gerdur; allar forsendur sem eru notadar til ad reikna pa vexti sem
um er getid i 4.-5. mgr. 21. gr. i tengslum vio a- og g-1id 5. gr. skulu nefndar,

g. upplysingar um ad hvener sem er megi krefja neytanda um endurgreidslu allrar lans-
fjarhedar,

h. skilyroi fyrir pvi ad nyta rétt skv. 16. gr. til a0 falla fra lanssamningi, og

i. upplysingar um pann kostnad sem verdur fra peim tima er slikir samningar eru gerdir
og, ef vid 4, skilyroi fyrir breytingu 4 peim kostnadi.

13. gr.
Upplysingar um utlansvexti.

Upplysa skal neytanda um allar breytingar 4 utlansvoxtum, a4 pappir eda 6drum varan-
legum midli, 4dur en breyting tekur gildi. [ upplysingum skulu koma fram peer fjarhdir sem
greioa skal eftir gildistoku nyrra utlansvaxta og, ef fjoldi eda tioni greidslna breytist, upplys-
ingar um pad.

Samningsadilar geta p6 komid sér saman um pad, i lanssamningi, ad veita skuli neytanda
upplysingar skv. 1. mgr., med dkvednu millibili pegar breytingar a tlansvoxtum eru af
vOldum breytinga 4 vidmidunargengi, viomidunarvéxtum eda visitolum og upplyst er um hio
nyja viomio opinberlega & videigandi hatt og pad gert lantaka adgengilegt hja lanveitanda.
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14. gr.
Skuldbindingar [ tengslum vio yfirdrattarheimild.

Ef l[anssamningur felur 1 sér 1an 1 formi yfirdrattarheimildar skal upplysa neytanda reglu-
lega um pad med reikningsyfirliti, 4 pappir eda 60rum varanlegum midli, sem hefur ad
geyma upplysingar um eftirfarandi:

nakvemlega tilgreint timabil sem reikningsyfirlitio tekur til,

fjarh20ir og dagsetningar nytingar,

stodu a fyrra reikningsyfirliti 4samt dagsetningu,

nyja stoou,

dagsetningar og fjarhaedir greidslna neytanda,

gildandi utlansvexti,

kostnad sem fallio hefur til, og

ef vid 4, lagmarksfjarhaed greidslu.
Auk pess skal veita neytanda upplysingar, & pappir eda 60rum varanlegum midli, um
haekkun atlansvaxta eda annars kostnadar adur en breytingin tekur gildi. Samningsadilar geta
b6 komid sér saman um pad i lanssamningi ad upplysingarnar vardandi breytingar 4 ut-
lansvoxtum séu veittar & pann hatt sem kvedid er 4 um i 1. mgr. pegar breytingar a Gtlans-
voxtum eru af voldum breytinga 4 viomidunargengi, viomidunarvoxtum eda visitolum og
upplyst er um hid nyja viomio opinberlega a videigandi hatt og pad gert lantaka adgengilegt
hja lanveitanda.

PR om0 a0 O

15. gr.
Opnir lanssamningar.

Neytandi getur hvener sem er sagt upp opnum lanssamningi, sér ad kostnadarlausu nema
samningsadilar hafi komid sér saman um uppsagnartimabil. Slikt timabil skal ekki vera
lengra en einn manudur. Lanveitandi getur, ef kvediod er 4 um slikt i lanssamningi, sagt upp
opnum lanssamningi med pvi ad veita neytanda a.m.k. tveggja manada uppsagnarfrest a
pappir eda 60rum varanlegum mioli.

Lanveitandi getur, ef kvedio er 4 um slikt i lanssamningi, af dstedum sem eru rokstuddar
4 hlutlegan hatt, svipt neytanda rétti til nytingar & opnum lanssamningi. Lanveitandi skal
upplysa neytanda fyrir fram um fyrirhugada sviptingu og dstaedur hennar a pappir eda 6drum
varanlegum midli. Ef mogulegt er ad upplysa neytanda adur en svipting 4 sér stad skal pad
gert strax eftir ad hun hefur att sér stad.

16. gr.
Réttur til ad falla fra samningi.
Neytandi hefur 14 almanaksdaga frest til ad falla fra lanssamningi an pess ad tilgreina
astedu.
Frestur til a0 falla fra samningi hefst:
a. pann dag sem lanssamningurinn er gerour, eda
b. pann dag er neytanda berast samningsskilmalar og -skilyrdi og upplysingar i samremi
vi0 12. gr. ef sa dagur er sidar en dagurinn sem um getur i a-1i0.
Ef neytandi nytir rétt sinn til ad falla fra samningi skal hann:
a. tilkynna lanveitanda pad fyrir pau timamdrk sem um getur i 1. mgr., i samrami vid pad
sem kvedid er 4 um i samningi, sbr. p-1id 2. mgr. 12. gr., med sannanlegum hetti; frestur
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telst hafa verid virtur ef tilkynning er send adur en fresturinn rennur ut, & pappir eda
00rum varanlegum midli sem lanveitandi hefur adgang ad,

b. greida lanveitanda hofudstol, afallna vexti og verobatur fra pvi ad 1anid var greitt Ut og
til pess dags pegar hofudstoll er endurgreiddur, an dparfa tafa og eigi sidar en 30 alm-
anaksdogum eftir ad hann sendir lanveitanda tilkynningu um ad hann hyggist falla fra
samningi; reikna skal vexti & grundvelli Gitlansvaxta sem samningur kvedur 4 um.

Lanveitandi a ekki rétt 4 60rum botum fra neytanda sem fellur fra samningi en nemur
oafturkraefum 16gbodnum gjéldum sem lanveitandi hefur greitt til hins opinbera. S¢ um
vedlan ad raeda 4 lanveitandi po rétt & kostnaoi vid skjalagerd, sem farid hefur fram, eins og
verdskra lanveitanda gerir rad fyrir hverju sinni.

Ef viobotarpjonusta er veitt i tengslum vid lanssamning, annadhvort af lanveitanda sjalf-
um eda pridja adila & grundvelli samnings vid lanveitanda, er neytandi ekki lengur bundinn
af samningi um slika vidbotarpjonustu nyti hann rétt sinn til ad falla fra samningi samkvamt
pessari grein.

Ef neytandi 4 rétt &4 pvi a0 falla fra samningi skv. 1., 3. og 4. mgr. skal III. kafli laga nr.
33/2005, um fjarsolu a fjarmalapjonustu, og 8. gr. laga nr. 46/2000, um husgdngu- og fjar-
s6lusamninga, ekki gilda.

17. gr.
Tengdir lanssamningar.

begar neytandi hefur nytt rétt sinn til ad falla fr4 samningi um athendingu voru eda
pjonustu er hann ekki lengur bundinn tengdum lanssamningi.

Ef vara eda pjonusta sem fellur undir tengdan lanssamning er ekki athent, eda adeins af-
hent ad hluta til, eda er ekki 1 samraemi vid samning um slika athendingu, 4 neytandi rétt a
pvi ad beita urreedum gegn lanveitanda, ef hann hefur beitt urreedum gegn peim sem athendir
voru eda pjonustu, en ekki fengid pa urlausn sem hann 4 rétt & samkvaemt domi um af-
hendingu voru eda pjonustu.

Til pess ad neytandi geti leitad tirreeda gagnvart lanveitanda, sbr. 2. mgr., parf eitt af eftir-
toldum skilyrdum ad vera uppfyllt:

a. bu seljanda hefur verio tekid til gjaldprotaskipta,
b. seljanda hefur verio veitt heimild til ad leita naudasamnings, eda
c. 11j6s hefur komid vid adfarargerd ad seljandi geti eigi greitt skuldir sinar.

Moguleikar neytenda til fullnustu gagnvart kréfuhafa skv. 2. mgr. takmarkast vio fjarhao
lana a peim tima sem krafa um urbatur er gerd. Neytandi parf ad hafa lyst krofu 1 peim
tilfellum sem a- eda b-lidur 3. mgr. 4 vid.

Réttur neytanda til ad beita arreedum gegn lanveitanda, sbr. 2. mgr., ner ekki til fast-
eignalana.

18. gr.
Endurgreidsla fyrir gjalddaga.

Neytanda er heimilt ad standa skil & skuldbindingum sinum samkvamt lanssamningi, ad
Ollu leyti eda ad hluta, fyrir pann tima sem umsaminn er. Notfzri neytandi sér heimild pessa
4 hann rétt 4 lekkun 4 heildarlantokukostnadi sem nemur voxtum og 60rum gjoldum sem
greida atti eftir greidsludag.

bPegar um er ad rada greidslu fyrir gjalddaga 4 lanveitandi rétt 4 pvi ad fa sanngjarnar
batur, uppgreidslugjald, sem byggist a hlutlaegum grunni vegna kostnadar sem hann hefur
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ordid fyrir og tengist beint greidslu fyrir gjalddaga, ad pvi tilskildu ad greidslan fyrir gjald-
daga sé gerd a timabili par sem utlansvextir eru fastir.

Uppgreidslugjald ma ekki fara yfir 1% af fjarhaed endurgreidslu, ef lengri timi en eitt ar
er 4 milli greidslunnar og loka lanstima samkvaemt samningi adila. Ef eitt &r eda minna er
eftir af samningstima ma uppgreioslugjaldio ekki fara yfir 0,5% af fjarhed endurgreidsl-
unnar.

Uppgreidslugjald ma ad hamarki vera st vaxtafjarhad sem neytandi mundi hafa greitt
lanveitanda 4 timabilinu fr4 greidslu fyrir gjalddaga og til loka lanstima samkvemt samningi
adila.

Ekki er heimilt a0 krefjast uppgreidslugjalds:

a. ef greidsla hefur att sér stad samkvaemt vatryggingarsamningi sem er &tlad ad tryggja

greidslu lansins,

pegar um er ad rada yfirdrattarheimild, sbr. t-1id 5. gr.,

ef 1an ber breytilega vexti,

ef asteeda uppgreidslu er gjaldfelling lans af halfu lanveitanda, eda

ef uppgreidsla nemur legri fjarhad en 1.000.000 kr. 4 arsgrundvelli.
I peim tilvikum sem heimilt er ad krefjast uppgreidslugjalds skal kvedid 4 um slikt i lans-
samningi, sbr. r-1i0 2. mgr. 12. gr. Tilgreina skal upplysingar um hvernig uppgreidslugjald
er reiknad ut og hvenar pao fellur a.

epog

19. gr.
Framsal réttar.

Eflanveitandi framselur krofurétt sinn til pridja adila samkvamt lanssamningi, eda samn-
inginn sjalfan, 4 neytandi rétt 4 pvi ad halda uppi sdmu motbarum gegn framsalshafa sem
hann gat nytt sér gagnvart upphaflegum lanveitanda, p.m.t. rétt til skuldajafnadar.

Upphaflegur lanveitandi skal upplysa neytanda um framsal sem um getur i 1. mgr. nema
pegar upphaflegur lanveitandi heldur afram lanspjonustu sinni vid neytanda med sam-
komulagi vio framsalshafa.

20. gr.
Osampykktur yfirdrattur.

begar um er ad reda samning um veltureikning par sem moguleiki er 4 pvi ad neytandi
geti stofnad til 6sampykkts yfirdrattar skulu auk pess vera i samningnum upplysingar skv.
e-1i0 2. mgr. 8. gr. Lanveitandi skal i 61lum tilvikum veita peer upplysingar reglulega a pappir
eda med 60rum varanlegum mioli.

Lanastofnunum er 6heimilt ad innheimta kostnad vegna 6sampykkts yfirdrattar af veltu-
reikningi ef'slik gjaldtaka & sér ekki stod i samningi. Kostnadur vegna 6sampykkts yfirdrattar
skal vera hoflegur og endurspegla kostnad vegna 6sampykkta yfirdrattarins.

Sé um reeda 6sampykktan yfirdratt ad fjarhaed 30.000 kr. i lengri tima en einn manud skal
lanveitandi pegar 1 stad veita neytanda upplysingar, & pappir eda med 60rum varanlegum
midli, um:

a. yfirdrattinn,

b. fjarhaedina sem um er ad rada,

c. utlansvexti,

d. hvers kyns vidurldg, drattarvexti eda dnnur gjold vegna skuldarinnar.
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V. KAFLI
Arleg hlutfallstala kostnadar.
21. gr.
Utreikningur d darlegri hlutfallstolu kostnadar.

Arleg hlutfallstala kostnadar er pad vaxtaigildi sem jafnar navirdid af greidsluskuldbind-
ingum lanveitanda annars vegar og neytanda hins vegar samkvamt lanssamningi peirra. Ar-
legri hlutfallstolu kostnadar skal lyst sem arlegu hlutfalli af heildarfjarhed sem neytandi
greidir. Skal hun reiknud Ut 1 samreemi vid sterdfredilikan sem nénar er melt fyrir um {
reglugerd er radherra setur.

Arleg hlutfallstala kostnadar skal reiknud Gt 4 peim tima sem lanssamningur er gerdur.
Vid utreikning hennar skal gengid ut fra pvi ad lanssamningur gildi umsaminn tima og
lanveitandi og neytandi standi vid skuldbindingar sinar samkvemt skilmalum samningsins.

Eflanssamningur heimilar verdtryggingu eda breytingu 4 voxtum eda 6drum gjoldum sem
teljast hluti arlegrar hlutfallstdlu kostnadar, en ekki er unnt ad meta hverju nemi & peim tima
sem utreikningur er gerdur, skal reikna ut arlega hlutfallstdlu kostnadar midad vio pa for-
sendu ad verdlag, vextir og onnur gjold verdi obreytt til loka lanstimans.

Vi utreikning 4 arlegri hlutfallstdlu kostnadar skal akvarda heildarlantokukostnad neyt-
anda. Ekki skulu meotalin i Gtreikningi méguleg vidurlog eda sektargreidslur vegna van-
efnda. Slikt hid sama 4 vid um kostnad sem fylgir kaupum a véru eda pjonustu, hvort sem
kaupin fara fram gegn stadgreidslu eda lani.

Kostnadur vid ad vidhalda reikningi par sem badi greidsluferslur og nyting lana eru
skrad, kostnadur vid notkun greidsluleida fyrir baeodi greidslufaerslur og nytingu lana og annar
kostnadur i tengslum vid greidsluferslur skal vera innifalinn i heildarkostnadi af lani til
neytanda nema valfrjalst s¢ a0 opna reikning og kostnadur vid reikninginn sé sérstaklega og
greinilega tekinn fram i lanssamningi eda 6drum samningi sem er gerdur vid neytanda.

VI. KAFLI
Lanamidlarar.
22. gr.
Serstakar skuldbindingar lanamidlara gagnvart neytendum.
Lanamidlari skal:

a. taka fram i auglysingum og skjolum, sem eru atlud neytendum, hvert umbod hans sé,
einkum hvort hann starfar eingdngu fyrir einn eda fleiri lanveitendur eda sem 6hadur
midlari,

b. lata neytanda vita af poknun, ef einhver er, sem hann parf ad greida lanamidlara fyrir
pjonustu hans og sja til pess ad fyrir liggi samkomulag um hana milli neytanda og lana-
midlara & pappir eda 6drum varanlegum midli 4dur en lanssamningur er gerdur,

c. tilkynna lanveitanda, vegna utreiknings a arlegri hlutfallstolu kostnadar, um poknun, ef
einhver er, sem neytandi parf ad greida lanamidlara fyrir pjonustu hans.

VII. KAFLI
Kaup meo eignarréttarfyrirvara og endurheimt eignarréttar.
23. gr.
Kaup meod eignarréttarfyrirvara.
Efsoluhlutur er seldur med eignarréttarfyrirvara getur lanveitandi endurheimt hlutinn med
aofarargerd ef ekki naest samkomulag um afhendingu a grundvelli skriflegs kaupsamnings
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par sem skyrt er kvedid & um eignarréttarfyrirvarann. Skilyrdi endurheimtar er ad neytandi
sé 1 vanskilum med afborganir eda lanskostnad.

begar soluhlutur er endurheimtur skal vio uppgjor a milli adila [anssamnings reyna ad
komast sem naest pvi ad peir verdi jafnsettir og ef vidskiptin hefou ekki att sér stad.

Ef andvirdi soluhlutar er meira en nemur eftirstovum lanssamnings skal lanveitandi
endurgreida neytanda mismuninn. Ef andvirdi séluhlutar er minna skal neytandi endurgreida
lanveitanda mismuninn.

Vid mat 4 andvirdi s6luhlutar skal litid til pess hvort ryrnun og slit soluhlutar sé edlilegt
og til fradrattar vaxta fra endurheimtudegi til loka lanssamnings.

Komi upp agreiningur um hvert sé verd séluhlutar & almennum markadi skal hann 1t-
kljadur med matsgerd sérfrods og 6hlutdraegs manns. Matsmadur skal akveda hvernig hattaod
skuli greidslu vegna kostnadar vid matid. Nu er agreiningur um matsgerd og er pa unnt ad
oska eftir nyrri matsgerd med domkvadningu matsmanns.

24. gr.
Fleiri en einn hlutur keyptir samkvemt sama samningi.

Nu hafa fleiri en einn hlutur verid keyptir samkvamt einum samningi og lanveitandi
leggur fram krofu um endurheimt peirra og getur neytandi pa valid einn eda fleiri hlutanna
til athendingar gegn pvi ad greida um leid mismun andvirdis peirra hluta sem hann heldur
eftir. Ef inneign lanveitanda er minni en andvirdid 4 neytandi rétt 4 ad fA mismuninn greidd-
an um leid og hlutirnir eru athentir.

Neytandi getur ekki leyst til sin hlut ef hann er Gr safni eda samstedu sem lanveitandi
hefur einnig endurheimt fra neytanda og adskilnadurinn hefur i for med sér verulega ryrnun
4 verdmeeti hlutanna.

VIII. KAFLI
Ymis akvzedi.
25. gr.
Seérstok upplysingaskylda lanveitanda vegna vedlana.

Til pess ad tryggja ad neytandi sé upplystur um hvernig proun hofudstols og greidslubyroi
hefur verio skal lanveitandi 4dur en samningur um vedlan er gerdur veita upplysingar um
sogulega proun verdlags og vaxta og ahrif peirra patta a breytingar 4 h6fudstol og greidslu-
byrdi sé¢ um verdtryggt lan ad reeda og um breytingar 4 greidslubyrdi sé um overdtryggt lan
ad raeoa.

Neytendastofa skal birta opinberlega 4 heimasiou sinni almennar upplysingar og demium
breytingar 4 hofudstdl og greidslubyrdi verdtryggdra lana og deemi um breytingar a greioslu-
byrdi 6verdtryggdra lana sem lanveitendur skulu byggja upplysingagjof skv. 1. mgr. . Stad-
festing neytanda 4 ad honum hafi verid kynntar pessar upplysingar, sbr. 10. mgr. 7. gr., telst
fullnaegjandi upplysingagjof skv. 1. mgr.

26. gr.
) Hamark arlegrar hlutfallstélu kostnadar.
Arleg hlutfallstala kostnadar & neytendalanum ma ekki nema meira en 50 hundradshlutum
ad viobattum styrivoxtum.
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27. gr.
Reglugerdarheimild.
Radherra setur reglugerdir um:
a. stadlad eydublad sem lanveitandi skal nota til ad veita neytanda upplysingar 4dur en
lanssamningur er gerdur, sbr. 2. mgr. 7. gr.,
b. framkvamd lanshefis- og greidslumats, sbr. 3. mgr. 10. gr.,
c. utreikning 4 arlegri hlutfallstolu kostnadar, sbr. 1. mgr. 21. gr.
Radherra er heimilt ad kveda nanar 4 um framkvemd laga pessara i reglugerd.

28. gr.
Breytingar a fjarhedum.
Fjarhaedir samkvemt 16gum pessum breytast 1. janvar ar hvert i samreemi vid visitolu
neysluverds.

IX. KAFLI
Eftirlit, viourlog, réttarirraedi og botaskylda.
29. gr.
Eftirlits- og akvardanavald Neytendastofu.

Neytendastofa annast eftirlit med akvaedum laga pessara. Akvadi laga um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu gilda um malsmedferd Neytendastofu.

Akvaedi VIII. kafla laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu gilda um
heimildir Neytendastofu til upplysingadflunar, haldlagningar gagna, pagnarskyldu og athend-
ingar upplysinga til stjérnvalda annarra rikja.

Neytendastofa getur gripid til adgerda gegn adilum sem brjota i baga vio akveedi I1.—VIIL.
kafla, eftir pvi sem vi0 getur att. Adgerdir Neytendastofu geta falid i sér bann, fyrirmeli eda
heimild med akvednu skilyrdi. Akvordunum sem Neytendastofa tekur 4 grundvelli laga
pessara verdur skotid til afryjunarnefndar neytendamala sem starfar 4 grundvelli 4. gr. laga
nr. 62/2005, um Neytendastofu og talsmann neytenda.

Akvordun Neytendastofu verdur ekki borin undir domstéla fyrr en Grskurdur afryjunar-
nefndar neytendamala liggur fyrir.

Nu vill adili ekki una urskurdi afryjunarnefndar neytendamala og getur hann pa h6foad
mal til 6gildingar fyrir domstdlum.

Mal skal h6fdad innan sex manada fra pvi ad adili fékk vitneskju um urskurd afryjunar-
nefndar.

Malshofoun frestar ekki gildistoku trskurdar nefndarinnar né heimild til adfarar.

30. gr.
Stjornvaldssektir.
Neytendastofa getur lagt stjérnvaldssektir 4 lanveitanda sem brytur gegn eftirtoldum
akvedum laga pessara og, eftir atvikum, reglum settum 4 grundvelli peirra:

a. 6. gr. um upplysingar sem eiga ad koma fram i auglysingum og 60ru kynningarefni,
b. 7. gr.um upplysingar sem veita skal adur en lanssamningur er gerdur,
c. 8. gr.umupplysingar sem veita skal adur og vio gerd lanssamnings i formi yfirdrattar-

heimildar og tiltekinna sérstakra lanssamninga,
d. 1.-2. mgr. 10. gr. um gerd lanshafismats, og pegar vid & greidslumats, adur en lans-

samningur er gerour,
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. 3. mgr. 10. gr. um bann vid veitingu lans komi i ljés ad neytandi hafi augljoslega ekki

fjarhagslega buroi til pess ad standa i skilum med 1anid,

f. 12. gr. um upplysingar sem skulu koma fram i lanssamningum og upplysingar sem veita

skal ad beidni neytanda,

13. gr. um upplysingar sem veita skal um breytingar 4 utlansvoxtum adur en breyting

tekur gildi,

14. gr. um upplysingar sem veita skal reglulega vegna yfirdrattarheimilda,

1. mgr. 15. gr. um heimildir til ad segja upp opnum lanssamningi,

2. mgr. 15. gr. um ad upplysa neytanda fyrir fram um fyrirhugada sviptingu 4 rétti til

nytingar a opnum lanssamningi,

1. mgr. 16. gr. um rétt til ad falla fra lanssamningi,

4. mgr. 16. gr. um paer batur sem lanveitanda er heimilt ad krefja neytanda um nyti

neytandi rétt sinn til ad falla fra samningi,

m. 1.mgr. 18. gr. um heimild neytanda til a0 standa skil & skuldbindingum sinum fyrir pann
tima sem umsaminn er og um laekkun 4 heildarlant6kukostnadi notfzri neytandi sér pa
heimild,

n. 2.-3. mgr. 18. gr. um hamarksfjarhad uppgreidslugjalds,

0. 2. mgr. 19. gr. um skyldu lanveitanda til a0 upplysa neytanda um framsal réttar,

p. 1. mgr. 20. gr. um upplysingar i lanssamningi sé um ad reda veltureikning par sem
neytandi getur stofnad til 6sampykkts yfirdrattar og um reglulega upplysingagjof, sbr.
e-1id 2. mgr. 8. gr.,

q. 2.mgr. 20. gr. um alagningu og innheimtu kostnadar vegna 6sampykkts yfirdrattar,

r. 3. mgr. 20. gr. um upplysingagjof fari 6sampykktur yfirdrattur yfir fjarhadar- og tima-
mork,

s. 21. gr. um utreikning a arlegri hlutfallst6lu kostnadar,

22. gr. um skyldur lanamidlara gagnvart neytanda og lanveitanda til upplysingagjafar,

u. 25. gr.um sérstaka upplysingaskyldu lanveitanda vegna verdtryggdra og 6verotryggora
vedlana.

Neytendastofa getur lagt stjornvaldssektir & hvern pann sem brytur gegn akvordun Neyt-
endastofu sem tekin er 4 grundvelli laga pessara eda satt milli Neytendastofu og adila, sbr.
31. gr.

Sektir sem lagdar eru 4 adila geta numid fra 100 pus. kr. til 10 millj. kr. Vid dkvoroun
sekta skal m.a. tekid tillit til alvarleika brots, hvad pad hefur stadid lengi, samstarfsvilja hins
brotlega adila og hvort um itrekad brot er ad reeda. Akvardanir um stjornvaldssektir teknar
af Neytendastofu eru adfararheefar. Sektir renna i rikissjoo ad fradregnum kostnadi vio
innheimtuna. Séu stjéornvaldssektir ekki greiddar innan méanadar frd akvordun Neytendastofu
skal greida drattarvexti af fjarhad sektarinnar. Um akvordun og utreikning drattarvaxta fer
eftir Idgum um vexti og verotryggingu. Stjérnvaldssektum verdur beitt 6had pvi hvort 16gbrot
eru framin af 4setningi eda galeysi.

== 5 @

—_

—

31. gr.
Dagsektir.
Ef ekki er fario a0 akvordun sem tekin hefur verid samkvamt pessum 16gum getur Neyt-
endastofa dkvedid ad sa eda peir sem akvordunin beinist gegn greidi dagsektir par til farid
verdur ad henni.
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Akvordun um dagsektir skal tilkynnt bréflega 4 sannanlegan hatt peim sem hun beinist ad.
Dagsektir geta numio fra 50 pus. kr. til 500 pus. kr. & dag.

Akvordun um dagsektir ma skjota til afryjunarnefndar neytendamaéla innan fjortan daga
fra pvi ad hun er kynnt peim er hin beinist ad. Dagsektir reiknast ekki fyrr en frestur er
lidinn. Ef akvordun er skotid til afryjunarnefndar neytendamala falla dagsektir ekki & fyrr en
nidurstada hennar liggur fyrir.

32. gr.
Satt.

Hafi aoili gerst brotlegur vid akveadi laga pessara eda reglna settra a grundvelli peirra er
Neytendastofu heimilt a0 ljuka malinu meo satt med sampykki malsadila. Satt er bindandi
fyrir malsadila pegar hann hefur sampykkt og stadfest efni hennar med undirskrift sinni.
Neytendastofu er heimilt ad setja nanari reglur um framkvemd akvadisins.

33. gr.
Urskurdar- og réttariirredi.

Lanveitendur skulu hafa adgengilegar upplysingar um urskurdar- og réttartrraedi ef
agreiningur ris milli lanveitanda og neytanda um neytendalan, m.a. um malskot til arskurdar-
nefndar skv. 2. mgr.

Neytendur geta skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar krofur og einkaréttarlega hags-
muni tengda neytendalanum til arskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki. Lan-
veitendum er skylt ad eiga adild a0 urskurdarnefndinni og skulu peir lanveitendur sem eiga
adild ad malum standa undir kostnadi nefndarinnar vegna peirra.

Nefndin kvedur upp rokstudda trskurdi og verdur peim ekki skotid til stjornvalda, en
heimilt er adilum mals ad leggja agreining sinn fyrir domstoéla med venjubundnum haetti.

34. gr.
Botaskylda.

Brot 4 16gum pessum getur valdio skadabodtaskyldu i samreemi vid almennar reglur skada-
boétaréttar.

Gera ma 16gadila ad greida batur b6 svo ad sok sannist ekki & neinn tiltekinn starfsmann
l6gadilans ef synt pykir ad einhver starfsmadur 16gadilans hafi gerst brotlegur vid dkveedi
laga pessara.

Baetur sem demdar verda, sbr. 1. mgr., ma innheimta hja peim einstaklingi sem demdur
er botaskyldur eda 16gadila peim sem hann starfadi hja pegar brot var framid.

35. gr.
Innleiding.

Log pessi fela 1 sér innleidingu & tilskipun Evropupingsins og radsins 2008/48/EB fra 23.
april 2008 um lanssamninga fyrir neytendur og um nidurfellingu tilskipunar radsins 87/102/
EBE eins og hun var tekin upp i samninginn um Evropska efnahagssvadid med akvordun
sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 16/2009, fra 5. febrtiar 2009, sem birt var 19. mars 2009
i EES-vidbaeti vid Stjornartidindi Evrépusambandsins nr. 16/2009.
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36. gr.
Gildistaka.
Log pessi 60last gildi 1. febraar 2013. A sama tima falla Gr gildi 16g um neytendalan, nr.
121/1994, med sidari breytingum.
Akvaedi 13.-15. gr., 2. mgr. 19. gr. og 20. gr. skulu gilda um opna lanssamninga, sbr. 15.
gr., sem eru i gildi vio gildistoku laga pessara.

Athugasemdir vido lagafrumvarp petta.
I. Inngangur.

Frumvarp petta var lagt fram & 140. 16ggjafarpingi en ekki naodist ad afgreida pad og er
pad nu lagt fram 60ru sinni med nokkrum breytingum sem fyrst og fremst eru byggoar a
athugasemdum sem fram komu vid pinglega medferd. Breytingar eru nanar raktar i VI. kafla.

Hinn 25. mai 2011 skipadi efnahags- og vidskiptaradherra nefnd sem falid var pad verk-
efni ad semja frumvarp til innleidingar & tilskipun Evropupingsins og radsins 2008/48/EB
um lanasamninga fyrir neytendur og um nidurfellingu tilskipunar radsins 87/102/EBE. |
nefndina voru skipud Guomundur Kéri Karason, sem jafnframt var formadur nefndarinnar,
Gisli Orn Kjartansson, samkvamt tilnefningu Fjarmalaeftirlitsins, Hildigunnur Hafsteins-
dottir, samkvaemt tilnefningu Neytendasamtakanna, Oddur Olason, samkvamt tilnefningu
Samtaka fjarmalafyrirtaekja, og Porunn Anna Arnadottir, samkveaemt tilnefningu Neytenda-
stofu.

I1. Ségulegur bakgrunnur.
Fyrstu islensku l6gin um neytendalan.

Log nr. 30/1993, um neytendalén, toku gildi 1. oktober 1993. Setning laganna var lidur
iadlogun islenskrar 16ggjafar ad evropskum rétti i tengslum vid adild fslands ad samningnum
um Evropska efnahagssveedid (EES-samningurinn). Fyrir gildistoku laganna voru ekki i gildi
hér 4 landi almenn 16g um neytendalan. P6 hofou fyrir pann tima verio 16gd fram a Alpingi
frumvorp um afborgunarvidskipti sem ekki nadu fram ad ganga. Med adild Islands ad EES-
samningnum var naudsynlegt ad adlaga islenskar lagareglur ad regluverki Evrépusambands-
ins & svidi neytendalana. Med 16gunum var tilskipun radsins 87/102/EBE um samramingu
4 16gum og stjornsyslufyrirmalum adildarrikjanna vardandi neytendalan, eins og henni var
breytt med tilskipun radsins 90/88/EBE, innleidd.

Tilgangurinn med tilskipun 87/102/EBE var ad samrama reglur i 16ggjof adildarrikja &
svioi neytendaldna, einkum reglur um upplysingagjof vid lanveitingu. Loggjof 4 svioi neyt-
endalana var nokkud 6lik i adildarrikjunum sem leitt gat til roskunar & samkeppni & neyt-
endaldnamarkadi og misjafnrar réttarstodu neytenda 4 milli adildarrikja.

Samkvaemt 2. gr. tilskipunarinnar voru vissar tegundir lanssamninga undanpegnar gildis-
svioi tilskipunarinnar, svo sem fasteignakaupalan og lan a0 leegri fjarhaed en 200 ECU (for-
veri evrunnar) og ad herri fjarhaod en 20.000 ECU. Vid setningu laganna var ekki talin
asteda til ad fella fleiri tegundir lanssamninga undir 16gin heldur en gildissvid tilskipunar-
innar tok til, p.e. utan pess ad hamarksfjarhed lana sem féllu undir gildissvid laganna var
akvedin 1.500.000 kr.
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Breytingar a logum nr. 30/1993 (nu log nr. 121/1994).

Vid gildistoku laga nr. 30/1993 komu strax i 1j6s ymis vandkveedi vio framkvaemd peirra.
Meo tilliti til peirra annmarka 6l vidskiptaradherra starfshopi i november 1993 a0 fara yfir
pau dkvadi sem valdid hofdu vandkvadum i framkvaemd. { starfshopnum voru fulltraar fra
bonkum og sparisjodum, Verslunarradi fslands, Islenskri verslun, Samkeppnisstofnun, Neyt-
endasamtokunum og fra raduneytinu. A grundvelli vinnu nefndarinnar var lagt fram frum-
varp til breytinga 4 16gum nr. 30/1993 sem sampykkt var & Alpingi hinn 6. mai 1994. Helstu
breytingar sem 16gin kvddu 4 um voru eftirfarandi:

1. Skerpt var & akvaedum 18. gr. laganna um tryggingu vegna vanefndakrafna i tengslum
vi0 framsal vidskiptabréfa.

2. Pbévarnotkun hugtaka i dkveedum laganna samreemd og baett vid akvaodi um eftirlit med
framkvamd laganna.

3. Raodherra var veitt almenn heimild til ad utfeera nanar akvaedi laganna.

4. Login voru enduritgefin sem 16g nr. 121/1994, um neytendalan.

Med 16gum nr. 179/2000 voru gerdar allnokkrar breytingar 4 16gum nr. 121/1994 4 grund-
velli fenginnar reynslu. P4 voru lidin ram sex ar fra setningu laganna og hafdi frambod a
lanum til neytenda vaxid mikid & peim tima, sem og heildarfjarhad einstakra lana. Af peim
asteedum potti naudsynlegt ad gera eftirfarandi breytingar a [6gunum:

1. Fellt var brott akveedi sem undanskilur lanssamninga ad haerri fjarhad en 1.500.000 kr.
gildissvidi laganna.

2. Fasteignalan voru felld undir gildissvid laganna, en vid athugun kom i 1j6s ad annars
stadar & Nordurlondunum féllu lanveitendur sem veittu lan med veoi i fasteign til lengri
tima undir akvadi laga um neytendalan. Astzdulaust pétti ad undanskilja slika adila
akvedum laganna og peim skyldum sem 16gin kveda 4 um.

3. Jafnframt var akvedid ad yfirdrattarlan skyldu falla undir gildissvid laganna, en sér-
akveedi var sett sem kvad 4 um sérstakar skyldur lanveitanda me0 tilliti til edlis slikra
lanssamninga.

4. A0 auki voru gerdar ymsar smavagilegar breytingar sem voru til pess fallnar ad styrkja
framkvaemd samkvemt 16gunum.

Hinn 29. 4gust 2007 skipadi vioskiptaradherra starfshop til ad gera uttekt 4 lagaumhverfi
a0 pvi er vardar vioskipti neytenda og fjarmalafyrirtaekja i 1j6si nutimavidskiptahatta, einkum
med tilliti til gjaldtoku. Fulltriar helstu hagsmunaadila attu seeti { hdpnum, p.e. Fjarmalaeftir-
1itid, Neytendastofa, Neytendasamtdkin, Samtdk fjarmalafyrirtekja og talsmadur neytenda,
auk raouneytis. Starfshopurinn skiladi radherra skyrslu i arslok 2007 og er hin adgengileg
4 vefsidu raduneytisins. A grundvelli vinnu nefndarinnar lagdi radherra fram frumvarp til
breytinga 4 16gum nr. 121/1994, um neytendaldn, sem sampykkt var & Alpingi 28. mai 2008
sem 16g nr. 63/2008. Med 16gunum voru gerdar eftirfarandi breytingar:

1. Sett var nytt akveedi um gjaldtoku vegna 6heimils yfirdrattar af veltureikningi sem kvao
aum a0 gjaldtaka skyldi eiga stod i samningi, vera hofleg og endurspegla kostnad vegna
6heimila yfirdrattarins.

2. Lanveitanda var gert skylt ad upplysa neytanda um breytingar & gjaldskra sem honum
voru ekki til hagsbota og kvedid 4 um ad neytandi skyldi hafa val um med hvada nanar
tilgreindum heetti upplysingum veeri miodlag til hans.

3. Kvedid var 4 um ad uppgreidslugjald skyldi eiga sér stod 1 samningi og metti ad ha-
marki nema pvi tjoni sem lanveitandi vard fyrir vegna uppgreidslunnar.
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4. Frestur neytanda til ad gera krofu um greidslu tryggingarfjar var lengdur ur einu ari i tvod
ar fra afthendingu voru eda pjonustu, eda i fimm ar pegar um var ad raeeda séluhlut sem
@tladur var verulega lengri endingartimi en almennt gerist um soluhluti.

I11. Tilefni og naudsyn lagasetningar.

A arunum 1995-1997 vann framkvaemdastjorn Evropusambandsins skyrslur um fram-
kvaemd vio veitingu neytendaldna i samraemi vid tilskipun 87/102/EBE og viohafoi um-
fangsmikid samrad vid haghafa 4 neytendalanamarkadi. Afrakstur peirrar vinnu leiddi 1 [jos
umtalsverdan mun 4 milli laga adildarrikja hvad vardar neytendalan, sér i lagi hvad vardar
pau neytendaverndarurradi sem adildarrikin studdust vid til fyllingar akvaoum tilskipunar
87/102/EBE. A0 mati framkvaemdastjornarinnar gat pessi munur leitt til skekktrar sam-
keppnisstodu a4 innri markadnum og o@skilegra adgangshindrana, auk pess ad takmarka
moguleika neytenda a lantoku yfir landamaeri. Talid var a0 slikt 6samraemi & innri markadi
Evropska efnahagssveadisins geati haft ahrif & frambod og eftirspurn eftir voru og pjonustu.

[ 1josi framangreinds og peirrar prounar sem ordid hefur 4 lanamarkadi, sér i lagi med til-
liti til peirra ldnsafurda sem bodnar eru neytendum, var naudsynlegt ad endurskoda regluverk
Evropusambandsins hvad vardar veitingu neytendalana. Tilskipun Evropupingsins og radsins
2008/48/EB er afrakstur peirrar vinnu. Tilskipunin var sampykkt af Evropupinginu 23. april
2008 og féll pa ur gildi eldri tilskipun 87/102/EBE um sama efni. Tilskipun 2008/48/EB var
tekin upp 1 samninginn um Evropska efnahagssvedid med akvordun sameiginlegu EES-
nefndarinnar nr. 16/2009 sem birt var 19. mars 2009 i EES-vidbeeti vid Stjornartidindi Evr-
opusambandsins nr. 16/2009.

Tilgangur med setningu tilskipunarinnar var ad endurskoda reglur um neytendalan til ad
auka neytendavernd og tryggja samramt lagaumhverfi vid veitingu neytendalana.

Tilskipunin meelir fyrir um fulla samramingu (e. full harmonisation), sem pydir ad heim-
ildir til fravika fra efnisakveedum hennar, vid innleidingu i landsrétt, eru takmarkadar. Slik-
um geroum er &tlad a0 samraema réttarreglur i landsrétti einstakra adildarrikja og pvi eru
heimildir til fravika adeins heimilar par sem slikt er sérstaklega tekid fram i tilskipuninni.
Med frumvarpi pessu er lagt til ad innleidd verdi i islenskan rétt akveedi tilskipunar 2008/
48/EB med adlogunaradferdinni svo unnt sé ad nyta pad svigram sem tilskipunin heimilar
vi0 adlogun efnis hennar ad islenskum adstedum.

IV. Meginefni frumvarpsins.
Frumvarpid fjallar um veitingu lana til neytenda i atvinnuskyni. Lanveiting telst i atvinnu-
skyni hvort sem um er ad raeda adal- eda aukastarfsemi.

Gildissvio.

Frumvarpid fylgir gildissvioi tilskipunar 2008/48/EB a0 mestu leyti, p6 eru fasteignalan
og lan ad fjarhad undir 200 evrum og yfir 75.000 evrum ekki undanskilin gildissvidi frum-
varpsins likt og tilskipunin gerir rdd fyrir. Adildarrikjum er frjalst ad fella fleiri tegundir
lanssamninga undir gildissvid landslaga er innleida tilskipun 2008/48/EB og er i frumvarpi
pessu lagt til ad pad verdi gert.

Fasteignalan.
Fra arinu 2000, pegar 16gum nr. 121/1994 var breytt med 16gum nr. 179/2000, hafa fast-
eignalan fallio undir 16g um neytendaldn. A sama tima var tekio ut akvaedi um undanpagu
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vegna lanssamninga a0 heerri fjarheed en 1.500.000 kr. bessar breytingar hafa gefid goda raun
og er lagt til a0 fasteignalan falli innan gildissvids frumvarps pessa og ekkert hamark verdi
4 fjarhedum lana..

Lanssamningar vegna kaupa 4 fasteign eru undanpegnir gildissvidi tilskipunar 2008/48/
EB. [ 14. 1id formalsorda tilskipunarinnar segir ad fasteignalan séu undanskilin sokum sér-
staks edlis slikra lanssamninga an pess a0 pad sé utskyrt nanar, en innan Evropusambandsins
hafa lengi verid hugmyndir um setningu sérstakra reglna um fasteignalan, sér i lagi vegna
kaupa neytenda 4 ibudarhtisnedi. Hinn 31. mars 2011 lagdi framkvemdastjorn Evropusam-
bandsins fram drog ad tilskipun um ldnasamninga vegna kaupa 4 ibudarhtisnedi (COM/
2011/142/ Final) sem n1 eru til umraedu innan sambandsins. Samkvaemt drogunum verda
reglur um starfsemi peirra sem lana til ibidakaupa hertar og krofur til slikra adila sam-
remdar. Verdi tilskipunardrogin sampykkt litt breytt verour naudsynlegt ad endurskoda og
samraema pad regluverk hér 4 landi sem um vedlan vegna ibtidarkaupa, eda -bygginga, gildir.
Er i raun pegar fario a0 hefja undirbining slikrar endurskodunar i atvinnuvega- og nyskop-
unarraduneytinu.

Smalan.

Svonefnd smalanafyrirteeki hofu starfsemi hér 4 landi i upphafi ars 2010, en veiting sma-
lans felst i pvi ad lantaka er veitt 1an til skamms tima og 6skar lantaki eftir atgreidslu lansins
4 heimasidu lanveitanda eda med pvi ad senda smaskilabod ur farsima i fyrir fram greint
simanumer.

Mikil umraeoda hefur verid badi hérlendis og i nagrannalondum okkar um skadsemi pess-
ara lana. Badi hagsmunaadilar og eftirlitsadilar 4 neytendamarkadi hafa lyst yfir miklum
dhyggjum af uppgangi smalanafyrirteekja hér 4 landi enda sé hér um ad rada lan 4 okur-
voxtum, allt ad 648% arleg hlutfallstala kostnadar, sem markadssett eru sérstaklega gagnvart
ungu folk, peim sem héllum fzti standa og peim sem hafa litid 4 milli handanna.

[ rannsoknarritgerd fra arinu 2009 um notkun smalana hja ungmennum i Finnlandi var
m.a. komist ad peirri nidurstddu ad ungmenni i 61lum launaprepum sem og atvinnulausir taki
smalan en ad ungir einstedir foreldrar, laglaunafolk og atvinnulausir séu liklegri en adrir til
a0 ganga inn i slika samninga. Jafnframt var leitt i j6s ad ungt f6lk sem tekur smalan sé lik-
legt til ad gera pad aftur og ad hja lagtekjufolki fari fjarmunirnir oft i ad endurgreida eldri
skuldir eda vexti. (The use of small instant loans amoung young adults — a gateway to con-
sumer insolvency?, 2009). I skyrslu nefndar breska pingsins (Debt management, 2012)
kemur einnig fram ad stér hluti smalana virdist notadur til ad borga 6nnur smalan sem bendir
til pess ad peir sem byrja ad nota pessi lan geti lent 1 vitahring. Jafnframt kemur fram ao
meiri hluti lantakenda smalana (60%) sjai eftir pvi ad hafa tekid lanin og um helmingur
(48%) telur ad smalan hafi gert fjarhagslega stoou peirra erfidari.

A 139. 16ggjafarpingi lagdi efnahags- og vidskiptaradherra fram frumvarp til breytinga
4 I6gum um neytendaldn, nr. 121/1994, en frumvarpid nddi ekki fram ad ganga. Megintil-
gangur pess frumvarps var a0 fella veitingu smaldna undir umgjérd og ramma neytendalog-
gjafarinnar til ad tryggja neytendavernd. Samberilegt fyrirkomulag er ad finna i Danmdrku,
Svipj6d og Finnlandi par sem eftirlit med smalanum er i hondum systurstofnana Neytenda-
stofu. Vid undirbining frumvarpsins atti efnahags- og vidskiptaraduneytio samrad vio ymsa
adila, t.d. embeetti umbodsmanns skuldara, hjalparstofnanir, Velferdarvaktina, Fjarmalaeftir-
1itid og Neytendastofu. Pau sjonarmid sem fram komu i umsdgnum pessara adilar voru & pa
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leid ad full asteeda veeri til ad tryggja hagsmuni neytenda med pvi ad fella smalan undir
lagaramma neytendalana.

Eins og stadan er i dag fellur veiting smaléna ekki undir akvadi ntigildandi laga um neyt-
endalan vegna undanpagu i a-1i0 1. mgr. 2. gr. laganna par sem segir ad ldnssamningar sem
gilda skemmri tima en prja manudi séu undanskildir gildissvidi laganna. I frumvarpi pessu
er lagt til ad akvaedi pess gildi um 61l neytendalan 6had fjarhaed, p.m.t. smalan.

Hamark arlegrar hlutfallstolu kostnadar.

Sum nagrannaldnd okkar hafa fundid sig knuin til ad bregdast vid uppgangi smalanafyrir-
taekja med aukinni reglusetningu til verndar neytendum. { pessu samhengi er vert ad nefna
a0 um helmingur af 27 adildarrikjum Evrépusambandsins hefur i 16ggjof sinni akveaedi um
hamarksvexti (Study on interest rate restrictions in the EU, 2010). Finnar hafa lagt fram
frumvarp sem kvedur 4 um hamarksvexti 4 smaldénum og Danir hafa tilkynnt ad peir &tli sér
slikt hid sama. I Nordur-Ameriku er sama sagan; i Kanada hefur verid sett 60% hamark 4 ar-
lega hlutfallstolu kostnadar og i 35 fylkjum Bandarikjanna hafa verio settar reglur um
smalanastarfsemi sem taka til ymissa skilyrda, svo sem vaxta og gjalda (How to regulate
payday lending: learning from international best practice, 2011).

Meo tilliti til pessa var tekio til skoOunar hvort asteeda veri til ad innleida i islenska 16g-
gjof akveedi um hamarkskostnad vegna neytendalana. Eftir ad bornar voru saman 6likar leidir
var komist ad peirri nidurstodu ad eskilegt veeri ad setja hamark 4 arlega hlutfallstdlu kostn-
adar sem akvedinn hundradshluta, t.d. 50% ad vidbattum styrivoxtum Sedlabankans, til ad
taka tillit til kostnadar fjarmagns 4 hverjum tima. Pessi leid er su sama og 16g0 er til i adur-
nefndu finnsku frumvarpi.

[ lok 4gust var 6skad eftir formlegri umségn Fjarmalaeftirlitsins, Samkeppniseftirlitsins
og Sedlabanka Islands. [ umségnunum er ekki ad marka skyra afstodu gegn pvi ad akvaedi
um hamark 4 arlega hlutfallstélu kostnadar verdi leidd i 16g, po er i peim edlilega bent 4 al-
menn sjénarmid um samkeppni og samningafrelsi. Med hliosjon af akvedum samkeppnis-
laga alitur Samkeppniseftirlitid ad pvi sé¢ skylt ad hvetja 16ggjafann til pess ad skoda fyrst
adrar lausnir en par sem luta ad héftum a frjalsa verdmyndun & markadi sé pess nokkur kost-
ur. Fjarmalaeftirlitio bendir & ad peer breytingar sem lagdar eru til i frumvarpi til nyrra laga
um neytendalan geti talist hafa { for meo sér nagilega vernd fyrir lantakendur pannig ad
dkvadi um hamarksvexti purfi ekki ad koma til ad auki. Sedlabanki Islands kemst ad pvi i
umsogn sinni ad reglur er varda ymsar takmarkanir og skilyrdi tengd smalanum muni hafa
jakvaed ahrif ut fra sjonarmioum neytendaverndar an pess ad hafa slemar afleidingar fyrir
fjarmalakerfio.

begar kemur ad neytendavernd vegna lantoku pa felur tilskipun 2008/48/EB, sem frum-
varpi til nyrra laga um neytendalan er @tlad ad innleida, fyrst og fremst i sér tveer megin-
reglur. Su fyrri er a0 neytanda skulu veittar fullneegjandi upplysingar sem settar eru fram a
samreemdan mata svo hann geti borid mismunandi lanatilbod saman og tekid upplysta
akvoroun. Su seinni felur 1 sér ad lansheefi lantaka skal metid. Ef lantaki hefur fengid full-
naegjandi upplysingar og mat & lanshaefi hans hefur leitt i 1j6s ad hann raedur vid ad greida
l1anio til baka pa eetti 10ggjafinn ekki ad skipta sér frekar af skiptum lantaka og lanveitanda
b6 ad lantaki sé neytandi nema bryna naudsyn beri til, enda ber 16ggjafanum atid ad geta
medalhofs og velja minnst ipyngjandi leidina til ad na settu marki — sem 1 pessu tilfelli er
neytendavernd.
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i umsdgn Samkeppniseftirlitsins kemur fram a0 eftirlitid hefur ekki rannsakad smaléna-
markadinn sérstaklega, en a hinn boginn sé 1jost ad tiltekin teikn séu uppi um ad pessi mark-
adur sé ekki sérlega virkur pvi fyrirtaekin sem 4 honum starfa virdast einkum keppast um ad
veita sem greidast adgengi ad lanum 1 stad pess ad keppa a4 grundvelli verds og vorueigin-
leika likt og almennt gerist 4 morkudum par sem samkeppni er virk. A pessum grundvelli
alitur Samkeppniseftirlitio ad ekki sé utilokad ad markadsbrestur sé til stadar 4 vidkomandi
markadi. Ad mati Fjarmalaeftirlitsins atti lanveitandi sem rekur heilbrigt fyrirtaeki ekki ad
purfa ad leggja & herri vexti en sem nema allt ad 50% eda 100% af arlegri hlutfallstdlu
kostnadar ad vidbattum styrivoxtum Sedlabanka Islands.

bessar alyktanir skjota frekari stodum undir pa skodun ad porf sé 4 a0 setja akvadi um
hamarkskostnad vegna neytendalana til a0 tryggja naudsynlega neytendavernd.

Efhorft er til kostnadar vegna lanssamnings pa eru tver hlidar 4 peim pening, 1 fyrsta lagi
vextir og kostnadur sem lagdur er a fyrir lanstimann og hins vegar vextir og kostnadur sem
heimilt er a0 leggja a fari lanssamningur i vanskil. Hvad vardar samningsvexti pa voru hér
4 landi lengi vel 1 gildi lagadkvaedi sem settu peim skordur. bPad var ekki fyrr en med vaxta-
l6gum nr. 25/1987 sem stadfest var almennt frelsi til samninga manna 4 milli um vexti, p6
ekki um drattarvexti sem enn eru akvednir af Sedlabankanum, sbr. 16g nr. 38/2001, um vexti
og verdtryggingu. Hvad innheimtukostnad neytenda vardar pa fer hann samkvamt 6fra-
vikjanlegum akvaoum innheimtulaga, nr. 95/2008.

Telja verdur 1jost af framangreindu ad ekki er fullkomid samningafrelsi um vexti og
kostnad tengdan lanssamningum hér & landi. St almenna skodun er til stadar ad astaeda sé til
a0 vernda neytendur sérstaklega gegn okurdrattarvoxtum og 6hoflegum innheimtukostnaoi.
Verour ekki annad s€0 en ad somu sjonarmiod gildi um okurvexti 4 neytendalan.

Er i frumvarpi pessu pvi lagt til ad sett verdi hamark 4 arlega hlutfallstélu kostnadar vegna
neytendalana sem nemur 50 hundradshlutum ad vidbaettum styrivoxtum Sedlabanka fslands
eins og peir eru pegar lanssamningur er gerdur. Ekki er gert rad fyrir ad pak petta 4 hamarks-
kostnad muni hafa ahrif 4 adra adila 4 [anamarkadi en smalanafyrirtaeki, enda pekkist ekki
hj4 60rum lanveitendum ad 16gd sé & heerri arleg hlutfallstala kostnadar en sem nemur 50
hundradshlutum a arsgrundvelli.

Nai tillaga pessi fram ad ganga mun hiin sem deemi hafa pau ahrif ad smalanafyrirteki
sem i dag innheimtir 11.700 kr. i kostnad vegna 60.000 kr. lans til tveggja vikna verdur ao-
eins heimilt ad innheimta 1.101 kr. vegna sams konar lans. Med nokkurri einféldun ma tala
um nafnvexti i stad arlegrar hlutfallst6lu kostnadar og b4 ma segja midad vio fyrrgreint demi
a0 nafnvextir séu a0 leekka Gr 468% i 44,05%.

Upplysingaskylda.

Krofur um upplysingaskyldu lanveitanda eru nokkud itarlegri i frumvarpinu en pekkst
hefur hér 4 landi. Gerd er krafa um itarlegar upplysingar i auglysingum par sem fjallad er um
vexti eda dnnur kjor vegna lanssamnings, gerdar eru krofur um tilteknar upplysingar sem ber
ad veita fyrir samningsgerd og dkvadi um upplysingar eru itarlegri en i [dgum nr. 121/1994,
um neytendalan.

Eftir sem adur er rik ahersla 16g0 4 ad neytendum séu veittar upplysingar um arlega hlut-
fallstolu kostnadar. Hlutfallstalan gerir lantokum audveldara ad bera saman kostnad vid mis-
munandi lanstilbod og er i raun naudsynleg pegar til skodunar koma fleiri breytur en vextir.
Upplysingar um hlutfallstluna geta komid ad gagni i samkeppni og jafnvel haft ahrif til
leekkunar 4 lantokukostnadi.
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Tilskipunin kvedur & um ad vissar upplysingar skuli avallt veittar & st6dludu eydubladi
sem fylgir med sem vidauki vio tilskipunina, en eydubladid 4 ad audvelda neytendum ad bera
saman lanstilbod. I frumvarpi pessu er gert rad fyrir ad peirri linu verdi fylgt og radherra birti
eydubladid i islenskri pydingu i reglugerd.

Lanamidlarar.

[ frumvarpinu er fjallad um skyldur lanamidlara, en slik akvaedi er ekki ad finna i nugild-
andi 16gum um neytendaldn. Um almennar skyldur lanamidlara er fjallad i 21. gr. frum-
varpsins. bar kemur m.a. fram ad lanamidlara ber ad upplysa neytanda um pad i umbodi
hvers hann veitir 1anid og poknun fyrir pjonustu sina. [ akvadum frumvarpsins um veitingu
upplysinga fyrir og vid samningsger0 er visad til lanamidlara pegar vid 4, en ljost er ad slik
upplysingaskylda hvilir alltaf 4 lanveitanda p6tt hann geti i samningi vid lanamidlara kvedid
4 um a0 lanamidlari skuli veita peer upplysingar.

Greidslu- og lanshcefismat.

Tilskipun 2008/48/EB gerir krofu um ad lanshaefi lantaka sé metid 4dur en gengid er fra
lanssamningi. Ekki er kvedid 4 um med hvada heatti lanshaefi skuli metid heldur er adildar-
rikjum veitt frelsi til pess ad akveda slikt sjalf. Hér a landi hefur lengi vidgengist ad sérstakt
grei0slumat sé framkvamt vid lantoku, sér i lagi vegna fasteignaldna. Lagt er til ad peirri
framkvamd verid haldid 4fram vegna lanveitinga sem fara yfir akvedna fjarh20, en vegna
laegri fjarhaeda verdi svonefnt lanshaefismat 1atid negja. Kvedio er 4 um skyrt bann vid lan-
veitingu til lantaka ef mat & lansheefi eda greidslumat leidir i 1j6s ad hann hafi augljoslega
ekki fjarhagslega burdi til pess ad standa i skilum med 14nid. Lagdar eru akvednar linur um
framkvamd greidslu- og lanshefismats 1 frumvarpinu, en gert er radd fyrir ad rddherra hafi
heimild til ad setja akvaedi i reglugerd sem kveda nanar 4 um gerd slikra mata.

V. Helstu breytingar fra gildandi 16gum.

1. Lagt er til ad gildissvid laga um neytendalan verdi utvikkad fra pvi sem nu er. Samn-
ingar ad laegri fjarhaed en 15.000 kr. verdi ekki lengur undanskildir og slikt hid sama &
vi0 um samninga sem gilda i skemmri tima en prjd manudi, nema peir beri jafnframt
leegri arlega hlutfallstolu kostnadar en medaltal innlansvaxta almennra sparisjodsboka
samkvemt vaxtatoflu Sedlabankans.

2. I frumvarpinu er upplysingaskylda lanveitanda aukin nokkud og eru akvadi um per
upplysingar sem veita skal i auglysingum (6. gr.), fyrir samningsgero (7.— 9. gr.) og vid
samningsgerd (12. gr.) itarlegri heldur en pekkst hefur vid veitingu neytendalana hér-
lendis.

3. 110. gr. frumvarpsins er lagt til ad lanveitanda verdi skylt ad framkvama lanshafismat,
og greioslumat eftir atvikum, vegna allra lanveitinga til neytenda sem falla undir gildis-
svi0 frumvarpsins. Jafnframt er kvedid & um bann vio lanveitingu ef mat & lanshefi eda
greidslumat leidir i 1j6s ad neytandi hafi augljoslega ekki fjarhagslega burdi til pess ad
standa i skilum med 1anid. bo er veitt heimild til ad vikja fra akvadinu ef virdi veda eda
annarra trygginga sem lanveitandi leggur fram er meira 4 peim tima er 1anio er veitt en
heildarfjarhed lans.

4. Samkvemt 16. gr. frumvarpsins mun neytandi hafa 14 almanaksdaga frest til a0 falla
fra lanssamningi an pess ad tilgreina astaedu. Slik réttindi hafa hingad til adeins att vid
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um lanssamninga sem komid er 4 med fjarsdlu, sbr. 11. gr. laga nr. 33/2005, um fjars6lu
a fjarmalapjonustu.

[ nugildandi 16gum um neytendalan er ad finna dkvaedi um endurgreidslu fyrir gjalddaga
og pad gjald sem lanveitanda er heimilt ad innheimta i tengslum vid slika greidslu. I
frumvarpi pessu er kvedid 4 um sérstaka reiknireglu sem 4 ad tryggja ad uppgreidslu-
gjald nemi aldrei heerri fjarheed en 1% af fjarhed endurgreidslu, ef lengri timi en eitt ar
er a milli greioslunnar og loka lanstima samkvamt samningi adila. Ef eitt ar eda minna
er eftir af samningstima mé uppgreidslugjaldid ekki fara yfir 0,5% af fjarhed endur-
greidslunnar. Uppgreidslugjald ma poé ad hamarki vera st vaxtafjarhaed sem neytandi
mundi hafa greitt lanveitanda 4 timabilinu fra greidslu fyrir gjalddaga og til loka lans-
tima samkvaemt samningi adila. Jafnframt er kvedid 4 um ad 6heimilt sé ad innheimta
uppgreidslugjald vegna lanssamninga sem bera breytilega vexti.

. 13.mgr. 17. gr. og 18. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan, er fjallad um pau tilfelli

er seljandi veitir lan fyrir kaupum. [ 3. mgr. 17. gr. laganna segir ad ef neytandi 4 krofu
4 hendur lanveitanda, sem jafnframt er seljandi, vegna kaupa, t.d. vegna galla, er fram-
salshafi medabyrgur lanveitanda. I frumvarpinu er ekki kvedid 4 um medabyrgd fram-
salshafa. [ 1. mgr. 18. gr. segir ad seljandi sem veitir neytanda lan i formi vidskiptabréfs
skuli taka tryggingu vegna hugsanlegrar vanefndakrofu neytanda vegna peirra vioskipta
sem ad baki vidskiptabréfinu standa. [ frumvarpinu er ekki fjallad um tryggingarskyldu
seljanda pegar hann veitir neytanda lan til voru eda pjonustukaupa 1 formi vidskipta-
bréfs.

[ frumvarpinu er fjallad um svokallada ,,tengda lanssamninga“ sem skilgreindir eru sem
»l1]anssamningur par sem vidkomandi lan pjonar eingéngu peim tilgangi a0 fjarmagna
samning um veitingu sérstakrar voru eda sérstakrar pjonustu. ..« Akvaedum frumvarpsins
um tengda lanssamninga er @tlad ad tryggja tvennt; i fyrsta lagi ad neytandi sé ekki
bundinn af tengdum lanssamningi ef hann nytir sér rétt sinn til pess ad falla frd samningi
um athendingu voru eda pjonustu og i 60ru lagi ad ef vara eda pjonusta sem fellur undir
tengdan lanssamning er ekki afhent ad fullu { samraemi vid samninga adila par um hafi
neytandi rétt til ad leita vissra urreeda gagnvart lanveitanda ef hann hefur arangurslaust
reynt ad leita Grreeda gagnvart seljanda en ekki haft erindi sem erfioi.

[ frumvarpinu er ad finna skyrari dkvaedi um dheimilan yfirdratt og i 20. gr. frumvarps-
ins er m.a. kvedid 4 um hvada upplysingar veita skal vegna slikra lanssamninga.

f 11. gr. frumvarpsins er ad finna pad nymezli ad sérstaklega er fjallad um rétt lanveit-
enda fra 60rum adildarrikjum til adgangs a0 gagnasofnum vid lanveitingu yfir landa-
mari sem notud eru til ad meta lanshefi neytenda. Jafnframt kemur fram a0 ef lans-
umsoOkn er hafnad 4 grundvelli slikrar leitar 1 gagnasafni skal lanveitandi upplysa neyt-
anda pegar i stad og honum ad kostnadarlausu um nidurstodur slikrar leitar.

i 22. gr. frumvarpsins er pad nymali ad fjallad er sérstaklega um upplysingaskyldur
svokalladra ,,Janamiolara®“, badi gagnvart neytanda og lanveitanda.

Lagt er til a0 sett verdi inn akvadi um ad arleg hlutfallstala kostnadar & neytendalanum
megi ekki nema meira en 50 hundradshlutum ad vidbattum styrivoxtum.

Med frumvarpi pessu er etlunin ad innleida i islenskan rétt tilskipun 2008/48/EB sem
tekur ekki til veolana og taka upplysingadkvaedi tilskipunarinnar mid af pvi. Til ad
tryggja ad neytendur séu sem best upplystir er i 26. gr. frumvarpsins kvedid 4 um sér-
staka upplysingaskyldu lanveitanda vegna slikra lana.
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i33. gr. frumvarpsins er n ad finna kvadi sem kvedur & um Grskurdar- og réttararraedi
ef agreiningur ris 4 milli neytanda og lanveitanda. Lagt er til ad neytendur geti skotid
agreiningi er vardar fjarhagslegar krofur og einkaréttarlega hagsmuni til arskurdar-
nefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirteki.

VI. Breytingar fra 140. loggjafarpingi.

Allnokkrar breytingar hafa verid gerdar a frumvarpinu fra pvi pad var lagt fram 4 140.

pingi sem fyrst og fremst byggjast 4 athugasemdum sem fram komu vid pinglega medferd.
Helstu breytingar eru:

1

. Akvadum um eignarréttarfyrirvara breytt. Til ad skyrt sé til hvada urrada lanveitandi

getur gripid sé neytandi i vanskilum er tekid fram ad lanveitandi geti endurheimt s6lu-
hlut med adfarargerd ef ekki naest samkomulag um athendingu. Ekki er lengur kvedid
4 um ad matsmenn verdi ad vera domkvaddir ef agreiningur kemur upp um verd solu-
hlutar.

Skilgreiningu 4 lanshafismati breytt med peim haetti ad ekki er lengur kvedio 4 um med
afgerandi hatti hvada upplysinga verdur ad lita til vid matid heldur eru nefnd deemi.
reglugerd sem sett verdur med lagastod i 4. mgr. 10. gr. verdur nanar kvedid 4 um til
hvada gagna skal lita hverju sinni.

Baett er vid skilgreiningu 4 hugtakinu veltureikningur og taka 6nnur akvaedi frumvarps-
ins mid af pvi.

{ frumvarpinu er nu talad um 6sampykktan yfirdratt (e. overrunning) i stad 6heimils
yfirdrattar adur. bykir hin nyja skilgreining betur lysa pvi sem 4 sér stad pegar adili fer
yfir 4 veltureikningi sinum an pess ad hafa fengid heimild fyrir pvi fyrir fram.

. Akvadum 10. gr. um lanshafis- og greidslumat breytt med peim haetti ad kvedid er 4

um skyrt bann vio lanveitingu ef mat 4 lanshaefi eda greidslumat leidir i [jos ad neytandi
hafi augljéslega ekki fjarhagslega burdi til pess ad standa i skilum med 1anid. b6 er veitt
heimild til ad vikja fra dkveedinu ef virdi veda eda annarra trygginga sem lanveitandi
leggur fram er meira 4 peim tima er 14ni0 er veitt en heildarfjarhad lans. Tekid er fram
ad lanveitandi beri ekki abyrgd 4 pvi ef lantaki framvisar réngum upplysingum vegna
framkvamdar lanshafis- eda greidslumats, nema hann viti, eda edlilegt pyki med tilliti
til adsteedna ad hann hafi matt vita, ad upplysingarnar séu rangar. Upplysingadflun
lantaka byggist 4 fyrirframsampykki lantaka og jafnvel i sumum tilfellum eingdéngu &
gdgnum sem lantaki leggur fram sjalfur. Lanveitandi er ekki alltaf i adstddu til pess ad
sannreyna areidanleika upplysinga sem lantaki leggur fram og er i peim tilfellum 6sann-
gjarnt ad lanveitandi sé latinn 1ida fyrir pad ef lantaki leggur fram rangar upplysingar
sem lanshzfis- eda greidslumat er byggt 4. I dkvaedinu er jafnframt kvedid med skyrari
haetti en adur 4 um heimild rddherra til ad kveda nanar 4 um framkvamd lanshafis- og
greidslumats i reglugerd.

Lagt er til a0 sett verdi inn akvaedi um ao arleg hlutfallstala kostnadar 4 neytendalanum
megi ekki nema meira en 50 hundradshlutum ad viobettum styrivoxtum. Til frekari
skyringar var bett vid skilgreiningu & styrivoxtum i 5. gr. frumvarpsins.

Lagt er til ad batt veroi vid sérstoku upplysingaskylduakvadi vegna fasteignalana i 26.
gr. frumvarpsins, sja nanari umfjéllun undir 1id 11 1 V. kafla almennra athugasemda.
Akvadi um eftirlit, vidurlog og réttarirradi voru gerd itarlegri og skyrari. Ekki er
lengur visad til pess ad akvaedi laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu
gildi um urradi Neytendastofu.
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9. Lagt er til ad neytendur geti skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar kroéfur og einka-
réttarlega hagsmuni til urskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirteeki.

VII. Samrad.

Med tilliti til pess ad frumvarp petta var samid af nefnd sem skipud var af efnahags- og
vioskiptaradherra og samanst60 af fulltrGum helstu hagsmunaadila og ad han felur i sér inn-
leidingu a Evroputilskipun 4 svidi neytendaldna sem kvedur 4 um fulla samreemingu (e. full
harmonisation) taldi raduneytid ekki astedu til ad oska sérstaklega eftir umsdognum fyrir
pinglega medferd frumvarpsins.

VIII. Mat 4 ahrifum.

Verdi frumvarp petta ad [6gum mun upplysingaskylda lanveitenda aukast nokkud og pvi
ma gera rad fyrir ad peir verdi timabundid fyrir kostnadarauka vid ad uppfylla nyjar og
auknar krofur frumvarpsins.

Til lengri tima 1itid er mogulegt a0 med tilkomu aukinnar upplysingagjafar lanveitenda
og itarlegra greidslu- og ldnshafismati muni framtidarlantakar greida vexti og kostnad af
lanveitingunni i meira samrami vid pa dhattu sem samfara henni er.

Réttarstada neytenda sem gera 6hagstaeeda lanssamninga mun batna par sem i frumvarpinu
er kvedio med skyrum heetti 4 um rétt peirra til ad falla fra samningi innan 14 daga. Sa réttur
hefur hingad til adeins att vid um ldnssamninga sem falla undir gildissvio laga nr. 33/2005
um fjarsolu & fjarmalapjonustu.

Frumvarpid potti ekki kalla & sérstaka skodun & samraemi vid stjornarskra.

Athugasemdir vio einstakar greinar frumvarpsins.
Um 1. kafla.

Lagt er til ad i I. kafla frumvarpsins verdi innleidd almenn akvaedi tilskipunar 2008/
48/EB. Um gildissvid nyrra laga um neytendalan verdi fjallad i 1.-3. gr. I 4. gr. verdi kvedid
4 um fravik frd 16gunum, med 6drum ordum ad 6heimilt sé ad vikja fra gildissvidi laganna
neytanda i 6hag. Pa verdi melt fyrir um ordskyringar i 5. gr.

Um 1. gr.

Lagt er til a0 1. mgr. 2. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 1. gr. frumvarpsins.

Akvaedi 1. mgr. er samhljéda 1. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan. Allar lanveitingar
i atvinnuskyni falla undir frumvarpid, 6had pvi hvort um kjarna- eda hlidarstarfsemi er ad
reeda. Lanveitingar fjarmalafyrirtakja, {budalanasjods, lifeyrissjoda og annarra til neytenda
falla pvi undir frumvarpid. Lanveiting i atvinnuskyni er skilgreint mjog vitt 1 tilskipuninni
og undir hana falla allar lanveitingar innan ramma vidskipta, atvinnustarfsemi eda sérgreinar
(e. trade, business or profession) lanveitanda.

Um 2. gr.
Lagtertilad 3., 4. og 6. mgr. 2. gr. tilskipunarinnar verdi innleiddar i 2. gr. frumvarpsins.
[ 1. mgr. er fjallad um yfirdrattarheimildir sem gilda i skemmri tima en prja manudi eda
skal greida pegar lanveitandi krefst pess. A0 jafnadi heyra yfirdrattarheimildir par sem lan-
veitandi getur krafist endurgreidslu hvenaer sem er til undantekninga, enda er yfirleitt kvedid
4 um gildistima heimildar { samningi adila a4 milli.
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Um pa lanssamninga sem akvaedid tekur til gilda ekki 611 akvaedi frumvarpsins. Ber hér
helst ad nefna a0 ekki er gerd krafa um upplysingar fyrir samningsgerd, réttur til ad greida
fyrir gjalddaga og falla frd samningi eigi vio, upplysingar sem purfa ad koma fram i aug-
lysingum og samningi eru ekki eins itarlegar og ekki parf ad tilkynna um breytingar 4 titlans-
voxtum 4 lanstimanum.

Vert er ad taka fram a0 i peim tilfellum sem neytandi & i samskiptum i gegnum sima vid
lanveitanda og 6skar eftir pvi ad fa yfirdrattarheimild, sem fellur undir 1. mgr. 2. gr., pegar
i stad pa, fer um slikt skv. 6. mgr. 8. gr. frumvarpsins. Skal pa lanveitandi 1ysa helstu ein-
kennum fjarmalapjonustunnar sem skulu a.m.k. fela i sér pau atridi sem um getur i c-1id, e—f-
1id og h-1id 2. mgr. 8. gr.

[ 2. mgr. er lagt til ad ef um 6heimilan yfirdratt er ad rada gildi adeins tilteknar greinar
frumvarpsins. Vegna edlis slikra lana veeri illframkvaemanlegt ad lata somu skilyrdi gilda um
pess hattar 1an og adra hefdbundnari lanssamninga. Akvadi frumvarpsins um upplysingar
i auglysingum, fyrir og vid samningsgerd, og um breytingar a4 voxtum eiga ekki vid. Hid
sama 4 vid um akvadi laganna um lansheefis- og greidslumat, adgang ad gagnasafni, rétt til
a0 falla fra samningi, rétt til ad greida fyrir gjalddaga og framsal réttar.

i 3. mgr. er fjallad um samninga 4 milli neytanda og lanveitanda um uppgjor skulda ef
lanssamningur er kominn i vanskil. Um slika samninga, sem uppfylla skilyrdi akveedisins,
gilda adeins tilteknar greinar frumvarpsins. Um lanssamninga pessa gilda ekki akvaedi frum-
varpsins um upplysingar 4dur en samningur er gerdur, lanshefis- og greidslumat, tengda
lanssamninga og framsal réttar. Einnig eru upplysingakréfur i lanssamningi takmarkadri en
ella.

[ 4. mgr. er visad til pess ad ef samningur skv. 3. mgr. sem felur i sér uppgjor skulda
vegna lanssamnings 1 vanskilum er veittur i formi yfirdrattarheimildar i skilningi t-lidar 5.
gr. sem greida parf innan priggja manada eda pegar lanveitandi krefst pess gilda adeins pau
akveaedi sem visad er til i 1. mgr. um samninginn.

Um 3. gr.

[ akvadinu er fjallad um pa samninga sem undanpegnir eru gildissvidi frumvarpsins.
Akvadid felur i sér innleidingu 4 2. gr. tilskipunar 2008/48/EB.

Um a-lid. Akvadid felur i sér undanpagu vegna samninga sem gilda i skemmri tima en
prja manudi og bera laegri arlega hlutfallstélu kostnadar en medaltal innldnsvaxta almennra
sparisjodsboka samkvamt vaxtatdflu Sedlabanka. Sem deemi um lanssamning sem fellur
undir akveedid eru hefobundin kreditkort (e. charge cards) sem gefin eru ut hér a landi med
akvednum gjalddogum, venjulega manadarlega og parf ad greida tttekt ad fullu. Samningur
um greidsludreifingu eda radgreidslur i tengslum vio kreditkort falla ad jafnadi ekki undir
undanpaguna, enda bera slikir samningar yfirleitt haerri arlega hlutfallstolu kostnadar en
innlansvaxta almennra sparisjo0sboka samkvemt vaxtatoflu Sedlabankans auk pess sem
endurgreidslutimi nemur gjarnan lengri tima en premur manudum. Opnir lanssamningar, sbr.
14. gr. frumvarpsins, falla ekki undir dkvadid.

Um b-1id. Akvadid er samhljoda b-1id 1. mgr. 2. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan.

Um c-lid. Akvadid undanskilur lanssamninga sem vinnuveitandi veitir starfsménnum
sinum i aukastarfsemi ad uppfylltum dkvednum skilyroum. Med aukastarfsemi i skilningi
pessa dkvaedis er att vio starfsemi sem ekki er i edlilegu framhaldi af peirri kjarnastarfsemi
(e. core business) sem adili stundar.
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Um d-1id. Med akveadinu er lagt til ad leigusamningar falli utan gildissvids frumvarpsins,
p.e. ad undanskildum eignaleigusamningum um lausafé og fasteignir, svo sem kaup-, fjar-
mognunar- og rekstrarleigusamningar. Um er ad reeda smavagilega breytingu fra ntigildandi
akvedi d-lidar 2. gr. laga um neytendalan. Eftir ad 16g um eignarleigustarfsemi, nr. 19/1989,
voru felld r gildi er ekki ad finna i 16ggjof skilgreiningu & peim undirsamningum sem {
almennu tali eru taldir til eignaleigusamninga. Hugtakid eignaleiga kemur vida fyrir 1 is-
lenskri 16ggjof, svo sem 1 16gum um fjarmalafyrirteki, vaxtalogum, 16gum um fjarsélu a
fjarmalapjonustu o.fl. I 3. tolul. 1. mgr. 3. gr. laga nr. 161/2002, um fjarmalafyrirtaeki, er
eignaleiga skilgreind sem leigustarfsemi med lausafé eda fasteignir par sem leigusali selur
leigutaka hio leigda gegn umsomdu leigugjaldi i tiltekinn lagmarksleigutima. Valin er su leid
a0 akvadio nai til eignaleigusamninga einstaklinga um lausafé, 6had pvi, hvernig fer um skil
hins leigda vid lok samnings. Petta helgast m.a. af pvi, ad porf neytanda fyrir upplysingar vio
gerd slikra samninga um greidslubyroi, arlega hlutfallstdlu kostnadar o.fl. telst nanast hin
sama eins og pegar almenn lan eiga i hlut og gildir pa einu hvort neytandi hefur rétt eda
skyldu til ad kaupa hid leigda vio samningslok. Vert er ad taka fram ad undir eignaleigu i
skilningi frumvarpsins fellur ekki hefdbundin skammtimaleiga 4 bilaleigubil.

Um e-1id. 1 akvadinu er fjallad um linssamninga i formi yfirdrattarheimildar sem endur-
greida skal innan eins manadar. Akvadid 4 ekki vid nema heildarfjarhad yfirdrattarheimildar
sem nytt er sé¢ greidd til baka innan eins manadar fra pvi a0 nyting yfirdrattarheimildar hofst.

Um f-1id. Akvadid tekur til lanssamninga sem gerdir eru vegna fjarmélagerninga pegar
lanveitandi (lanastofnun) & hlut ad peim vidskiptum. Sem deemi um samning sem fellur undir
petta akvaoi er pegar fjarmalafyrirtaeki fjarmagnar kaup neytanda a hlut i fyrirtaeki sem hefur
skrad bréf sin 4 skipulegan verobréfamarkad vegna vidskipta sem fjarmalafyrirtaekio tekur
sjalft patt i. Einnig pekkist pad ad einstaklingar taki lan og radstafi lansfé dsamt eigin fé til
eignastyringar innan sama fjarmalafyrirtaekis eda tengds adila sem tekur ad sér ad avaxta féd
i gengum ymsar fjarfestingar og fjarmalaafurdir. Veentanlega hefoi komio til alita vid meo-
ferd tilskipunarinnar hja Evréopusambandinu ad undanskilja einstaklinga sem teljast til fag-
fjarfesta, en hér er st leid valin a0 tengja undanpaguna vid tiltekna gerd lansvidskipta, enda
hefur vilji Evropuldggjafans ekki stadid til pess ad skerda rétt einstaklinga samkvamt til-
skipuninni pott peir i tilteknu samhengi teljist fagfjarfestar eda med pa sérpekkingu sem gerir
peim kleift a0 eiga vidskipti med floknari fjarmalagerninga.

Um g-lid. Akvadid undanskilur lanssamninga gildissvidi laganna sem gerdir eru vegna
domsattar eda sattar fyrir yfirvoldum. Sem deemi um sattir sem eru gerdar fyrir yfirvéldum
og falla undir 4kva0di0 ma nefna seettir gerdar fyrir syslumanni skv. 107. gr. laganr. 91/1991,
um einkamal, sattir gerdar vegna brota gegn samkeppnislogum skv. 17. gr. flaganr. 44/2005
og logreglustjorasattir skv. 4. mgr. 54. gr. almennra hegningarlaga, nr. 19/1940.

Um h-lid. Akvadid tekur til samninga um frestun greidslu afborgunar skuldar an pess ad
til komi viobotarkostnadur. Sem deemi um lanssamning sem fellur undir akvaoid er lans-
samningur sem breytt er med peim haetti ad greidslu afborgunar er frestad um tiltekinn tima
og ekki er innheimtur sérstakur kostnadur vegna pess. Vert er ad taka fram ad innheimta a
almennum vaxtakostnadi telst ekki vidbotarkostnadur samkvamt pessari grein.

Um i-lid. Undir akvae0i0 falla samningar par sem abyrgd neytanda takmarkast eingdngu
vi0 veosetningu handveds sem hann hefur lagt fram. Sem demi um lanssamning sem fellur
undir grein pessa mé nefna er ldnastofnun tekur handved i reikningi vegna lanveitingar og
abyrgd lantaka takmarkast eingdngu vio innstedu & vidkomandi reikning. Tilvik par sem
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lantaki feer fjarhad ad 1ani gegn framlagningu lausafjarmuna sem handved, svo sem skartgrip
og malverk (e. pawn shops) falla undir akva0i0.

Um j-lid. 1 akvadinu er fjallad um samninga sem veittir eru takmérkudum fjolda adila
samkvaemt l6gum med almenningshagsmuni i huga og med leegri voxtum en markadsvoxtum
eda med 60rum hagstedari skilmalum en almennt gilda. Sem deemi um samninga sem falla
undir akvaedid ma nefna lanssamninga sem gerdir eru a4 grundvelli laga nr. 21/1992, um
Lanasjo0 islenskra namsmanna.

Lagt er til ad 3. mgr. 22. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd 1 2. mgr. 3. gr. frumvarpsins.
Akvaedid er i samraemi vid 2. mgr. 2. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan, og parfnast ekki
frekari skyringar.

Um 4. gr.
Lagt er til ad heimilt verdi ad vikja fra akvedum frumvarpsins sé pad til hagsbota fyrir
neytanda. Greinin er efnislega samhljoda 24. gr. laganr. 121/1994, um neytendalan, og felur
jafnframt 1 sér innleidingu 4 2. mgr. 22. gr. tilskipunarinnar.

Um 5. gr.

Lagt til a0 3. gr. tilskipunarinnar sem tekur til skilgreininga verdi innleidd i 5. gr. frum-
varpsins.

Um a-lid. Akvadid er samhljoda e-1id 1. mgr. 4. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan.
Nénar er fjallad um arlega hlutfallstlu kostnadar i 21. gr. frumvarpsins.

Um b-lid. Akvedid kvedur 4 um ordskyringu 4 hugtakinu eignarréttarfyrirvari. Eignar-
réttarfyrirvari felur i sér skilmala i kaupsamningi pess efnis ad seljandi haldi eignarrétti yfir
seldum hlut, pratt fyrir ad kaupandi fai hlutinn 1 hendur, par til hann hefur verid greiddur ad
fullu. Verdi um vanefnd af halfu kaupanda ad raeda getur seljandi endurheimt hlutinn ur
vorslum kaupandans med peim haetti er greinir i 1. mgr. 23. gr. frumvarpsins. Ordskyringin
er i efnislega samhljoda f-1i0 1. mgr. 4. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan.

Um c-1id. T akvaedinu eru fastir utlansvextir skilgreindir. Til nanari skyringar & hugtakinu
ma t.d. nefna ad ef lanssamningur er gerdur til 25 ara med peim skilmalum ad vextir séu
fastir en endurskooa skuli pa ad fimm arum lidnum fra gerd lanssamnings pa skulu peir
vextir eingdngu teljast fastir fyrstu fimm arin ef endurttreiknadir vextir byggjast 4 einhverju
60ru heldur en fostum fyrir fram akvednum hundradshluta. {slenskir fasteignaldnssamningar
par sem vextir eru endurskodadir midad vid gengi akvedinna visitalna eda verdbolgu teljast
ekki fastir eftir endurskodunina.

Um d-lid. Me0 greidslumati er att vid utreikning & greioslugetu vidkomandi med tilliti til
peirra patta sem taldir eru upp 1 dkvedinu.

Um e-lid. Heildarfjarhaed lans er st hamarksfjarhed sem lanid getur hljodad upp a.
Hofudstoll er vaxtaberandi fjarhaed lans.

Um f-1id. Heildarfjarhad sem neytandi greidir er su fjarhad sem hann faer ad 1ani auk alls
kostnadar vid lantokuna sem hann parf ad bera.

Um g-1id. Undir heildarlantdkukostnad fellur allur kostnadur sem neytandi parf ad greida
i tengslum vid lanssamning, p.m.t. talid kostnadur vid gerd greioslumats og skjalagerd, ef
vid a.

[ 2. malsl. er visad til kostnadar vegna vidbotarpjonustu i tengslum vid lanssamning. Hér
a landi er ekki algengt ad gerd sé krafa um gerd sérstaks pjonustusamnings i tengslum vid
lanveitingar 4 akvednum kjorum, en dami pess pekkjast po. A timabili var stundad af
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vidskiptabonkum og sparisjodum ad krefjast pess ad lantaki keypti sérstaka liftryggingu til
pess ad fa lan 4 akvednum kjorum. I pessum tilfellum er pa lanastofnunin sa sem hlytur
utgreidslu bota ef lantaki fellur fra og greidist inn &4 h6fudstol lansins.

Um h-1id. 1 akvadinu er hugtakid lanamidlari skilgreint. Erlendis, sér i lagi i Bandarikj-
unum og Bretlandi, er mjog algengt ad lanamidlarar hafi milligdngu um veitingu fasteigna-
lana, en st proun hefur ekki att sér stad hérlendis. Algengasta form lanamidlara sem starfa
hér 4 landi eru verslanir sem bjoda upp a fjarmdégnun fra pridja adila vegna vorukaupa
neytanda (e. Point Of Sale Financing). Sem demi um ldnamidlara sem starfa hér 4 landi ma
nefnabilasolur, rafteekjaverslanir, husgagnaverslanir og tolvuverslanir pegar pessir adilar eru
milligénguadilar um lanveitingu vegna sélu & vorum fra peim sjalfum til neytanda.

Um i-1id0. Lanshafismat er hugtak sem ekki hefur a0ur verio skyrt i islenskum 16gum. Til
hugtaksins er visad i 13. t6lul. 1. mgr. 20. gr. laga nr. 161/2002, um fjarmalafyrirtaeki, hvad
vardar peer starfsheimildir sem starfsleyfi vidskiptabanka og sparisjoda getur tekid til. Lans-
hefismat er mat lanveitanda 4 lansheefi lantaka byggt 4 peim atridum sem talin eru upp i
akvedinu.

Um j-lid. Akvadi 1. malsl. er i samraemi vid c-1id 1. mgr. 4. gr. laga nr. 121/1994, um
neytendalan, og parfnast ekki frekari skyringar. Akvaedi 2. malsl. tekur t.d. til vatryggingar-
samninga par sem greitt er fyrir samninginn med manadarlegum afborgunum.

Um k-1id. | akvadinu er skyrt hver telst lanveitandi i skilningi frumvarpsins og er akvadid
i samreemi vi0 b-1id 1. mgr. 4. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalén.

Um [-1id. Akvaedid er i samreemi vid a-1id 1. mgr. 4. gr. laga nr. 121/1994, um neyt-
endalan, og parfnast ekki frekari skyringar.

Um m-lid. Algengasta form opins lanssamnings hérlendis er lanssamningur i formi utgafu
kreditkorts. Rétt er p6 ad taka fram ad 61l kreditkort falla ekki undir skilgreininguna. Til
opinna lanssamninga (e. open end credit agreements) telst adeins ein tiltekin gerd hérlendra
kreditkorta, svokollud sveiflu- eda veltukort (e. revolving credit), par sem ekki parfad greida
uttekt ad fullu heldur adeins akveoid hlutfall eda lagmark og eftirstodvum skuldar er velt yfir
4 naesta timabil. Hefobundin kreditkort (e. charge cards) sem gefin eru ut hér 4 landi eru med
akvednum gjalddogum, venjulega manadarlega og parf ad greida uttekt ad fullu. Slik kort
falla ekki undir skilgreininguna 4 opnum lanssamningi. Vert er einnig ad taka fram ao yfir-
drattarheimild skv. e-1i0 1. mgr. 3. gr. frumvarpsins fellur ekki undir skilgreininguna nema
htn sé 6timabundin.

Um n-lid. 1 skilmalum vidskiptabanka og sparisjéda um notkun veltureikninga er almennt
kvedid 4 um a0 reikningseigandi abyrgist a0 fylgjast meo stodu inneignar og koma pannig
i veg fyrir ad 6sampykktur yfirdrattur geti att sér stad. Oframkvamanlegt er ad gera greinar-
mun 4 4stedum oheimils yfirdrattar af veltureikningi, p.e. dsetningi og géleysi, og teeknilega
er enn ekki unnt ad koma i veg fyrir ad 6sampykktur yfirdrattur eigi sér stad. Svokollud
sihringikort eru ein tegund debetkorta. Slikum kortum hefur fjolgad mjég undanfarin ar, en
osampykktur yfirdrattur 4 almennt ekki ad geta att sér stad a veltureikningum tengdum peim.
A pvi eru p6 undantekningar. Pannig mun su framkvamd til ad mynda nokkud algeng 4
alagstimum ad slokkt sé & innhringingu greidslukortaposa seljenda voru eda pjonustu, sem
veldur pvi a0 kort sem ella &ttu ad hringja eftir uttektarheimild gera pad ekki.

Um o-1id. 1 akvadinu eru styrivextir skilgreindir sem vextir af lanum sem Sedlabanki
fslands veitir, sbr. 10. gr. laga nr. 36/2001, um Sedlabanka fslands. I 10. gr. laga nr. 36/2001
segir m.a. ad Sedlabanki Islands akvedi vexti af lonum sem hann veitir. Med styrivoxtum er
att vid pau vaxtakjor sem Sedlabanki [slands bydur lanastofnunum & lanum til peirra 4 hverj-
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um tima. Til einfoldunar ma segja ad styrivextir séu heildsdluverd peninga hja Sedlabank-
anum sem lanastofnunum bydst sem peir sidan endurselja til lantaka 4 smas6luverdi. I dag
eru hérlendis styrivextir peir vextir sem Sedlabanki Islands bydur innlansstofnunum pegar
per fa lan 1 sj6 daga gegn vedi 1 skuldabréfum. Styrivexti 4 hverjum tima m4 finna 4 heima-
siou Sedlabankans (sedlabanki.is) og hafa peir stadid i 5,75% nafnvoxtum sidan 13. jini
2012. Adur voru styrivextir peir vextir sem Sedlabankinn baud i svokolludum endurhverfum
verobréfavidskiptum, p.e. pegar hann keypti af innlansstofnunum skuldabréf og samdi um
leid um ad endurselja peim bréfin aftur eftir tilgreindan tima. Sama hvort um er ad reda
endurhverf verdbréfavidskipti eda lan gegn vedi pa feer lantakinn i badum tilfellum lan gegn
pvi ad leggja fram skuldabréf.

Um p-1id. I akveadinu eru tengdir lanssamningar skilgreindir. Nokkud algengt er hérlendis
ad folk nyti sér tengda lanssamninga, deemi um slikt eru radgreidslusamningar ymissa versl-
ana, svo sem um kaup 4 hiisgégnum, t6lvum eda bifreidum.

Um g-lid. 1 akvadinu eru Gtlansvextir skilgreindir. Med lansfjarhad i skilningi frum-
varpsins er att vio utborgada lansfjarhaed til lantaka.

Um r-lio. Til varanlegra midla teljast peir midlar par sem haegt er ad geyma upplysingar,
sem beint er til mottakanda personulega, obreyttar pannig ad hann geti afritad peer og flett
upp i peim i haefilegan tima, svo sem geisladiskar, hardir diskar og vefsidur sem uppfylla
aourgreind skilyrdi.

Um s-lid. Lengi vel var hugtakid tékkareikningur notad um vidskiptareikning neytanda
hja vidskiptabanka. Notkun tékka er pé nanast 6pekkt i dag og i 1jési peirrar préounar eru
flestir vidskiptabankar farnir ad tala um veltureikninga. Frumvarp petta tekur mio af peirri
préun og vio umfjollun um vidskiptareikning neytanda er visag til veltureikninga. Hugtakio
visar einkum til mikils feerslufjolda, en fyrri hlutinn er notadur i heiti annars konar fjarmala-
afurda, svo sem veltukort, veltulan og veltufjarmégnun sem eiga pad alla jafha sameiginlegt
a0 ferslufjoldi er umtalsverdur.

Um t-1id. Veltureikningur med yfirdrattarheimild er algeng tegund fjarmalapjonustu sem
vidskiptavinum islenskra vidskiptabanka og sparisjoda bydst.

Um II. kafla.
Lagt er til a0 2. pattur tilskipunarinnar um upplysingaskyldu verdi innleiddur i II. kafla
frumvarpsins.

Um 6. gr.

Lagt er til ad 4. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 6. gr. frumvarpsins. { 13. gr. laga nr.
121/1994, um neytendalan, er fjallad um upplysingar sem fram skulu koma 1 auglysingum
lanssamninga. Akvaedi greinar pessarar eru p6 nokkud itarlegri, po ad efnislega sé ekki um
mikla breytingu ad rada.

[ 2. mgr. segir ad veita skuli upplysingar 4 skyran, hnitmidadan og dberandi hatt med
lysandi deemi i samremi vid pa upptalningu er fram kemur i a—f-lidum. Til skyringar & pvi
hvad teljist lysandi demi (e. representative example) segir m.a. i drogum ad vidmidunar-
reglum framkvemadastjérnar Evropusambandsins um tilkun 4 akvaedum tilskipunar 2008/48/
EB hvad vardar kostnad vio lantdku og arlega hlutfallstolu kostnadar ad demi eigi ad vera
lysandi fyrir markadsadstedur og pau lanskjor sem neytendum standa til boda vegna til-
tekinnar tegundar lanssamnings. Ef svo er ekki er hatta 4 ad mikill munur verdi a4 peim
upplysingum sem veittar eru i auglysingum og peim upplysingum sem neytanda eru veittar
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fyrir og vid samningsgerd. Sokum pessa er mikilvaegt ad par upplysingar sem lanveitendur
setja 1 lysandi deemi séu byggdar a raunsaju mati hvad vardar pad tilbod sem verid er ad
bjoda neytendum.

Um e-1io. Nokkud algengt er ad neytendur geri lanssamning um kaup & neytendavarningi
eins og t.d. rafmagnstaekjum, heimilistaekjum og husgégnum. I slikum tilfellum parf ad taka
fram i auglysingum fjarhad Gtborgunar, ef einhver er, pegar gefnar eru upplysingar um vexti
eda kostnad neytandans af laninu.

2. mgr. er fjallad um tengda samninga, svo sem samning um liftryggingu i tengslum vid
veitingu fasteignalans.

Um 7. gr.

[ akvaedinu koma fram paer upplysingar sem lanveitanda ber ad veita neytanda adur en
lanssamningur er gerdur og 4 hvada formi upplysingarnar skulu veittar. { nagildandi 16gum
um neytendalan er ekki kvedid & um slika skyldu og er pessi upplysingaskylda pvi nymeeli
hérlendis. Akvaedid felur i sér innleidingu 4 5. gr. tilskipunarinnar.

[ 1. mgr. er kvedid 4 um skyldu lanveitanda til ad veita neytanda med edlilegum fyrirvara
adur en samningur kemst & naudsynlegar upplysingar svo honum sé mdgulegt ad taka upp-
lysta akvoroun um lantdku. Upplysingarnar skulu snua ad akvednum lanssamningi og taka
tillit til fram kominna 6ska og upplysinga neytanda sem lanveitandi er tilbinn ad fallast 4.

[ 2. mgr. kemur fram 4 hvada midli upplysingarnar skuli veittar, p.e. & pappir eda 6drum
varanlegum miodli, & stddludu eydubladi sem birt verdur i reglugerd sem radherra setur.

I 3. mgr. segir ad lanveitandi teljist hafa uppfyllt upplysingakrofur skv. 5.-8. gr. laga um
fjarsolu a fjarmalapjonustu ef hann hefur veitt upplysingar & stodludu eydubladi skv. 2. mgr.

[ 4. mgr. kemur fram upptalning & peim upplysingum sem skulu koma fram skv. 1. mgr.

Um g-1id. Viki0 er ad utreikningsadferd arlegrar hlutfallstélu kostnadar ef lanssamningur
bydur upp & mismunandi nytingarleidir sem hefdu ahrif & slikan kostnad. Slikir samningar
er tepast algengir pegar neytendur eiga i hlut, en vel er pekkt ad kjor lana taki t.d. breyt-
ingum eftir vedstodu og eftir atvikum fjolda pjonustuleida sem neytandi velur sér. Akvadid
melir fyrir um upplysingaskyldu ef neytandi uppfyllir ekki skilyrdi fyrir peim kjorum sem
utreikningur midast vid.

Um i-1id. | akvadinu er fjallad um pzer upplysingar sem ber ad veita i tengslum vid kostn-
a0 vi0 lanalinu og nytingu greidsluleida. Hérlendis er yfirdrattarheimild algengasta form
lanalinu en akvae0did tekur til hvers konar 1ana med svipudum einkennum, p.e. rammasamn-
ings um hamarkslan, lanstima og lanskjor meo breytilegri notkun lansheimildar eda lanalinu.

Um j-lid. Akvadid kvedur 4 um ad lanveitandi skuli veita upplysingar um kostnad vegna
pinglysingar og skraningar samnings. Undir akvedid falla stimpilgjold og 6nnur gjold, svo
sem vid ad tryggja veodréttindi.

Um I-lid. Akvadid felur i sér ad lanveitanda ber ad veita upplysingar um vexti sem og
kostnad vegna vanskila. Undir akveaedio falla m.a. drattarvextir og kostnadur vio frum- og
milliinnheimtu samkvemt innheimtuldogum, nr. 95/2008.

Um m-1id. 1 akveedinu er kvedid 4 um skyldu lanveitanda til ad lata neytanda i té upp-
lysingar um afleidingar pess a0 afborganir lans eru ekki greiddar a réttum tima, svo sem um
mogulega gjaldfellingu lans o.s.frv.

Um n-lio. Lanveitandi skal samkvaemt dkvadinu veita neytanda upplysingar um peer
tryggingar sem mogulega er farid fram 4 vegna lantékunnar, svo sem sjalfskuldarabyrgdir
og veo.
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Um p-lid. { akvaedinu kemur fram skylda lanveitanda til ad lata neytanda i té upplysingar
um rétt til greioslu fyrir gjalddaga og moégulegan kostnad samfara pvi (uppgreidslugjald).

[ 5. mgr. kemur fram ad allar vidbotarupplysingar sem lanveitandi veitir neytanda skulu
veittar 1 sérstoku skjali sem ma vera vidauki vid stadlad eydublad sem radherra birtir i reglu-
gerd, sbr. 2. mgr.

Akvadi 6. mgr. felur i sér skyldu lanveitanda til ad veita peer upplysingar sem kvedid er
aumi9. gr. laga nr. 33/2005, um fjarsolu 4 fjarmalapjonustu, pegar um er ad reda sélu eda
markadssetningu i sima. Per upplysingar fela m.a. i sér ad 1 upphafi simtals skal greina nafn
pess sem hringir og nafn pjonustuveitanda og veita upplysingar um ad tilgangur simtalsins
sé vioskiptalegs edlis. ba ber pjonustuveitanda avallt ad lysa helstu einkennum fjarmalapjon-
ustunnar sem bodin er. Auk pess ber pjonustuveitanda ad gefa upplysingar um heildarvero
a0 medtoldum 6llum péknunum, kostnadi, ttgjoldum og skottum, eda ef ekki er unnt ad gefa
upp nakvamt verd skal gefa upp grundvoéll fyrir Gtreikningi verds. ba skal tilkynna neytanda
a0 mogulegt sé ad hann purfi ad greida adra skatta og kostnad, sem hvorki eru greiddir fyrir
milligéngu pjonustuveitanda né lagdir 4 af honum. Upplyst skal um rétt til ad falla fra samn-
ingi og allt sem nytingu sliks réttar tengist. Ad lokum ber pjonustuveitanda skylda til ad
upplysa neytanda ad frekari upplysingar liggi fyrir ef hann 6skar eftir peim. Skal pjonustu-
veitandi upplysa neytanda hvers edlis paer upplysingar eru.

[ 9. mgr. er visad til lanssamninga sem ekki hafa verid vid 1ydi hér 4 landi, svokalladra
Dowry-vedlana. Eitt helsta einkenni peirra er pad ad lantaki greidir ekki af laninu sjalfu
heldur mynda afborganir sj60 sem lanveitandi eda t.d. verobréfafyrirteeki 4 hans vegum styrir
og avaxtar. Midao er vid a0 sjoourinn naegi til pess ad standa straum af uppgjori lansins a
lokagjalddaga. Lan af pessu tagi s&ttu talsverdri gagnryni pegar um avoxtunarmoguleika
prengdist i bankakreppunni 4rid 2008 pannig ad lantakendur st6du frammi fyrir pvi ad sj6ds-
stada hélst alls ekki i hendur vid eftirstodvar lans.

[ 10. mgr. er fjallad um skyldu lanveitenda og, eftir atvikum, lanamidlara til ad veita
neytanda paer upplysingar sem hann parf'til pess ad taka upplysta akvordun um pad hvort um-
reedd lantaka mati hans porfum og sé 1 samraemi vid greidslugetu hans. Vardandi paer upp-
lysingaskyldur sem hvila & lanamidlara visast til athugasemda vid 9. gr. til nanari skyringa.

Um 8. gr.

[ greininni koma fram paer upplysingar sem lanveitanda ber ad veita vegna sérstakra teg-
unda lanssamninga, svo sem lanssamninga i formi yfirdrattarheimildar. Sérstaklega er kvedio
4 um a0 upplysingarnar skuli veittar negilega 16ngu adur en neytandinn verdur bundinn af
lanssamningi eda tilbodi vardandi lanssamning. Um er a0 reeda innleidingu 4 6. gr. tilskip-
unarinnar.

[ 1. mgr. kemur fram ad upplysingakrafan taki til ldnssamninga eins og um getur i 1. og
3. mgr. 2. gr. frumvarpsins.

[ 2. mgr. eru paer upplysingar sem fram skulu koma taldar upp.

[3. mgr. er kvedid 4 um ad allar upplysingar sem veittar eru skuli vera jafnaberandi. Pessi
krafa er sett fram svo lanveitandi geti ekki viljandi gert mikilvaeg atridi minna aberandi med
einhverjum hatti. Jafnframt er visad til pess a0 lanveitandi sem veitt hefur lansupplysingar
4 st60ludu eyoubladi, sbr. 2. mgr. 7. gr., hefur uppfyllt krofur pessarar greinar og upplysinga-
krofur laga um fjars6lu & fjarmalapjonustu.

i 4. mgr. kemur fram ad pegar um er ad rzda lanssamning sem fellur undir 3. mgr. 2. gr.
pa parf jafnframt ad veita viobotarupplysingar paer er fram koma i undir a- og b-1i0.
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[ 5. mgr. er kvedid 4 um ad um samninga er falla undir 1. mgr. 2. gr. gildi adeins akvadi
1.-3. mgr.

[ 6. mgr. eru taldar upp pzer upplysingar sem veita skal er um samskipti i sima er ad reeda
og pegar neytandi 0skar eftir yfirdrattarheimild pegar i stad.

7. mgr. kemur fram ad pratt fyrir ad yfirdrattarheimildir sem endurgreida parf innan eins
manadar falli utan gildissvios laganna, sbr. e-1i0 1. mgr. 3. gr., skal lanveitandi lata neytanda
i té lysingu 4 helstu einkennum fjarmalapjénustunnar sem a.m.k. felur i sér pau atridi sem
um getur i c-, e-, f- og h-1id 2. mgr. 8. gr., pegar um er ad reeda samskipti i sima og pegar
neytandi 6skar eftir pvi ad fa yfirdrattarheimild pegar i stad.

I 8. mgr. kemur fram skylda lanveitanda til ad lata lantaka i té, ef lantaki oskar eftir pvi,
afrit af drogum ad lanssamningi lantaka ad kostnadarlausu sem hafa ad geyma par upp-
lysingar um samning sem kvedid er dum i 11. gr., ad svo miklu leyti sem huin 4 vid. Par sem
lanveitanda er frjalst ad velja hverjum hann veitir 1an pa gildir akveedi petta edli mals sam-
kvaemt ekki um pau tilvik par sem lanveitandi er 6fus ad veita lan til viokomandi neytanda.

[ 9. mgr. kemur fram ad ef stofnad er til lanssamnings med fjarsélu ad beidni neytanda,
sbr. 3. tolul. 4. gr. laganr. 33/2005, og lanveitanda er 0kleift sokum pess ad veita upplysingar
skv. 1.-5. mgr. 8. gr., pa skal lanveitandi pegar i stad eftir gerd samningsins uppfylla skyldur
sinar skv. 1.—5. mgr. me0 pvi ad veita paer upplysingar um lanssamninginn skv. 12. gr. frum-
varpsins sem eiga vid.

Um 9. gr.

Ferst hefur i aukana ad voru- og pjonustuveitendur bjodi neytendum upp 4 ad ganga fra
lanssamningi um fjarmognun hinnar keyptu voru- eda pjonustu a stadbnum. Seljandi er pa
allajafna ad midla ld&num 1 aukastarfi, p.e. adalstarf hans er sala véru eda veiting pjonustu og
lanamidlun adeins vidbotarpjonusta sem bodid er upp 4 neytendum til haegdarauka. I slikum
tilfellum er lanamidlari ekki bundinn af peim upplysingakréfum er fram koma i 7.—8. gr.
frumvarpsins. Veita 4 neytanda upplysingar samkvaemt greinunum, en su skylda hvilir a
lanveitanda ekki lanamidlara. I flestum tilfellum mun p6 lanamidlari vaentanlega sja um ad
veita lantaka umraeddar upplysingar 4 grundvelli samnings vid lanveitanda pess efnis. Efadili
hefur lanamidlun ad adalstarfi pa gilda dkvaedi 7.—8. gr. frumvarpsins um hann. Akvadid
felur 1 sér innleidingu 4 8. gr. tilskipunarinnar.

Um 10. gr.

Lagt er til a0 8. gr. tilskipunarinnar um skyldu til ad meta Ianshafi verdi innleidd i 10. gr.
frumvarpsins. Greidslumat hefur verid framkvamt vio lanveitingar par sem sjalfskuldar-
abyrgd abyrgdarmanna eda lansved eru til tryggingar fra gildistoku samkomulags um notkun
abyrgda arid 1998 og sidar eftir samkomulagi fra 2001. Ad samkomulaginu stodu stjornvold,
Neytendasamtokin, Samtok islenskra sparisjo0oa og Samtok banka og verdbréfafyrirteekja (nu
Samtok fjarmalafyrirtekja). Med gildistoku laga nr. 32/2009, um abyrgdarmenn, voru sam-
berileg dkvaedi um greidslumat fest 1 16g. Auk pess hafa flestir adilar 4 fasteignalanamarkadi
sett eigin reglur um ad umsakjendur lana standist greidslumat adur en til lanveitingar kemur.
bvi ma atla ad lanamarkadurinn eigi tiltdlulega audvelt med a0 adlaga sig a0 breytingunni.
Akvadid felur einnig i sér pa nybreytni, ad gerdur er greinarmunur & lanshafismati og
greidslumati. Lanshefismat i skilningi frumvarpsins er vidtekara hugtak en greidslumat og
getur tekid til hugleegra patta auk hinna hlutlegu, svo sem skilvisi og greidslusogu. betta
meetti orda sem svo, ad med lanshafismati sé leitast vid ad stadreyna greidsluviljann en
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greidslugetu med greidslumati. Likt og rada ma af dkvadinu er asteedan fyrir tviskiptingunni
einnig su, ad til grundvallar minni hattar [anum eda breytingum 4 eldri lanum geti einungis
lanshaefismat talist fullnaegjandi. Einnig er 1iti0 til pess, ad lanshafismat er 1 6rri préun med
aukinni tolvuvaedingu og battu adgengi ad areidanlegum upplysingum, allt innan peirra
takmarkana sem personuverndarsjonarmio setja. Vert er ad taka fram i pessu sambandi ad
lantaki parf ad framvisa umbednum upplysingum sjalfur eda veita sampykki sitt fyrir pvi ad
lanveitandi afli peirra ur gagnasafni, sbr. 1. og 2. tolul. 8. gr. laga nr. 77/2000, um personu-
vernd og medferd personuupplysinga.

[ frumvarpinu er ekki tekin afstada til stodu lanssamninga pegar lanad er an pess ad lans-
heefismat fari fram, og greioslumat, ef vid 4, eda ef lantaki hefur augljoslega ekki fjarhags-
lega burdi til pess ad standa i skilum med 1anid. Domstélum er 14tid eftir ad mota fram-
kvemd & pvi svidi. Tekio er fram ad lanveitandi ber ekki abyrgd & pvi ef lantaki framvisar
rongum upplysingum vegna framkvamdar lanshaefis- eda greidslumats, nema hann viti, eda
edlilegt pyki med tilliti til adsteedna ad hann hafi matt vita ad upplysingarnar séu rangar.
Lanveitandi ber ekki abyrgd a pvi ef lantaki framvisar rongum upplysingum vegna fram-
kvemdar lanshefis- eda greidslumats. Ef ad 4kvordun um lanveitingu er tekin 4 grundvelli
rangra upplysinga fra lantaka pa skal ekki beita stjornvaldssektum gagnvart lanveitanda, sbr.
e-1i0 1. mgr. 29. gr., nema ljost pyki a0 lanveitandi vissi eda matti vita ad upplysingarnar
varu rangar.

Ef 6skad er eftir heerri ldnsheimild en 4dur hefur verid veitt eda framlengingu lanstima
skal endurnyja lanshefis- og, ef vio 4, greidslumat. Ekki parf ad p6 ad endurnyja mat ef
haekkun lanssamnings nemur 500.000 kr. eda laegri fjarhad eda framlenging varir lengst til
priggja manada.

Samraemdar efnisreglur um gerd greidslumats hafa ekki verid faerdar i laga- eda reglu-
gerdarbuning og er lagt til ad & pvi verdi radin bot. o ber pess ad geta ad i adurnefndu sam-
komulagi um notkun abyrgda var visir ad slikum reglum hvad tilteknar 1dnategundir vardadi.
ba hefur radgjafarstofa um fjarmal heimilanna og arftaki hennar, embetti umbodsmanns
skuldara, notad tiltolulega fastmotadar adferdir 1 pessum efnum um arabil pegar um mat 4
greidslugetu adila i greidsluerfidleikum hefur verid ad raeda.

Lagt er til a0 radherra skuli setja reglugerd um nanari framkvamd lanshefis- og greidslu-
mats.

Um III. kafla.

Lagt er til ad 3. pattur tilskipunarinnar verodi innleiddur i I1I. kafla, um adgang ad gagna-
safni. [ kaflanum er einungis ein grein sem skiptist annars vegar i adgang lanveitanda ad
gagnasdfnum annarra adildarrikja ef um lanveitingar yfir landamari er ad reeda og hins vegar
upplysingaskyldu lanveitanda til neytanda ef lansumsokn hans er hafnad & grundvelli leitar
i gagnasafni.

Um 11. gr.

Lagt er til ad 9. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 11. gr. frumvarpsins. Lanveitendur
sem veita lan yfir landameeri skulu hafa 6hindradan adgang ad peim gagnaséfnum sem notud
eru til a0 meta lansheefi neytenda i viokomandi adildarriki. Med adildarriki er att vid riki sem
er adili a0 samningnum um Evropska efnahagssvedid, adili ad stofnsamningi Friverslunar-
samtaka Evropu eda Fzreyjar. A Islandi purfa gagnasofn sem falla undir akvadid starfsleyfi
fra Personuvernd til ad annast s6fnun og skraningu upplysinga sem varoda fjarhagsmalefni
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og lanstraust einstaklinga, i pvi skyni ad midla peim til annarra, sbr. 33. gr. laga nr. 77/2000,
um personuvernd og medferd persénuupplysinga, 4. tolul. 1. mgr. 4. gr. reglna nr. 712/2008,
um tilkynningarskylda og leyfisskylda vinnslu personuupplysinga, og reglugerd nr. 246/
2001, um séfnun og midlun upplysinga um fjarhagsmalefni og lanstraust. I 2. mgr. 11. gr.
frumvarpsins er upplysingaskylda 16g0 4 lanveitanda ef hann hafnar lansumsékn & grundvelli
upplysinga um viokomandi neytanda sem fram koma vegna leitar ldnveitanda i gagnasafni.
Lanveitandi skal upplysa neytanda, pegar i stad og endurgjaldslaust, um nidurstodu slikrar
leitar, m.a. & hvada upplysingum ur gagnasafninu hofnunin byggist. Jafnframt skal hann
upplysa neytanda um gagnasafnid sem leitad var i, hid minnsta nafn pess og hvers konar
upplysingum pad safnar.

Um 12. gr.

Lagt er til ad 10. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 12. gr. frumvarpsins. [ 4kvadinu eru
taldir upp peer upplysingar sem fram purfa a0 koma i lanssamningi. bar sem per upplysingar
sem fram purfa a0 koma vid og fyrir samningsgerd eru ad mestu leyti paer somu pa visast til
athugasemda vid 7. gr. frumvarpsins er fjallar um upplysingar er ber ad veita fyrir samnings-
gerd til nanari skyringar.

Um i-1id 2. mgr. 1 akveedinu kemur fram st skylda lanveitanda ad tilgreina pad sérstaklega
ilanssamningi efupplysingar i vaxta- og kostnadartdflum vegna lanssamnings kunna ad taka
breytingum. Med nidurgreidslutdflu er att vid toflu sem synir hvernig hfudstoll lansins er
greiddur nidur.

Um k-1id 2. mgr. | dkvaedinu er fjallad um pzer upplysingar sem ber ad veita i tengslum vid
kostnad vio lanalinu og nytingu greidsluleida. Hérlendis er yfirdrattarheimild algengasta
form lanalinu en dkva0id tekur til hvers konar lana med svipudum einkennum, p.e. ramma-
samnings um hamarkslan, lanstima og lanskjor med breytilegri notkun lansheimildar eda
lanalinu.

Um t-1id 2. mgr. Hvao vardar pau urreodi sem neytendum standa til boda utan démstodla
til ad f4 Gr malum sinum leyst er snia ad neytendalanum ber einna helst ad nefna Grskurdar-
nefnd um vidskipti vid fjarmalafyrirteki, sbr. 32. gr. frumvarpsins.

[ 4. mgr. er visad til lanssamninga sem ekki hafa verid vid 1ydi hér 4 landi, svokalladra
Dowry-vedlana. Nanari umfjollun um pessa tilteknu lanstegund er a0 finna i athugasemdum
vid 7. mgr. 7. gr.

Um 13. gr.

Lagttil ad 11. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 13. gr. frumvarpsins. Me0 vidmidunar-
gengi er att vid gengi sem er notad til grundvallar Utreikningi vid gjaldeyrisvidskipti og er
adgengilegt hja lanveitanda og opinberlega. Viomidunarvextir i skilningi pessa frumvarps
er vaxtastig sem notad er til grundvallar utreikningi & voxtum og adgengilegt er opinberlega
og baoir adilar ad lanssamningi geta sannreynt, svo sem lagstu vextir sedlabankans 4 nyjum
almennum 6verdtryggdum utldnum lanastofnana.

Um 14. gr.

Lagtertilad 12. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 14. gr. frumvarpsins. Akvadid fjallar
um pé vidvarandi upplysingaskyldu er hvilir 4 ldnveitanda 1 tengslum vid lan 1 formi yfir-
drattarheimildar. Vardandi skilgreiningu 4 vidmidunargengi og vidmidunarvoxtum visast til
athugasemda vid 13. gr. frumvarpsins.
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Um 15. gr.

Lagtertilad 13. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 15. gr. frumvarpsins. Akvadid fjallar
um svokallada opna lanssamninga. Hugtakid opinn lanssamningur er skilgreint i m-1id 5. gr.
sem samningur par sem neytanda er gert kleift ad fa endurtekna fyrirgreidslu innan um-
saminnar uttektarheimildar. Algengasta form opins lanssamnings hérlendis er lanssamningur
i formi utgafu akvedinnar tegundar kreditkorts, p.e. svokallads sveiflu- eda veltukorts (e.
revolving credit), par sem ekki parf ad greida uttekt ad fullu heldur adeins akveoid hlutfall
eda lagmark og eftirstodvum skuldar er velt yfir 4 naesta timabil.

i 1. mgr. kemur fram ad lantaki hefur éskilyrta heimild til ad segja upp opnum ldnssamn-
ingi sér a0 kostnadarlausu, nema adilar hafi komid sér saman um uppsagnartimabil sem ma
a0 hamarki vera einn manudur. Lanveitandi hefur ekki heimild til pess ad segja upp opnum
lanssamningi nema slikt komi fram 1 samningi adila 4 milli. Uppsagnarfrestur ma aldrei vera
styttri en tveir manudir.

I 2. mgr. kemur fram ad lanveitanda er heimilt, sé kvedid 4 um slikt i samningi adila &
milli, ad loka fyrir frekari notkun uttektarheimildar. Akvordun um lokun uttektarheimildar
skal alltaf rokstudd og byggd 4 hlutlegum grunni. Astzdur sem geta legid til grundvallar
slikri lokun geta m.a. verid grunur um 6heimila eda sviksamlega nytingu a uttektarheimild
eda veruleg aukin likindi 4 ad neytandi verdi 6far um ad standa vid pa skuldbindingu sina
a0 endurgreida lanio.

Um 16. gr.

Lagt til ad 14. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 16. gr. frumvarpsins. { dkvadinu er
kvedid 4 um rétt neytanda til ad falla fra lanssamningi innan 14 daga. Akvadid midast vid
pad ad neytandi geti fallid fra samningi an pess ad gefa fyrir pvi nokkrar astedu. Reglur
vardandi pad hvenzr pessi 14 daga frestur byrjar ad lida er ad finna i a- og b-1id 2. mgr., en
par koma fram tvenns konar timamork. Annars vegar skal mida vid ad fresturinn byrji ad lida
pann dag sem samningur er gerour og hins vegar er i b-1id 2. mgr. kvedid 4 um ad ef neyt-
anda eru ekki veittar paer upplysingar sem kvedid er & um ad veita skuli skv. 12. gr. frum-
varpsins fyrr en sidar skal frestur midast vid pad timamark. Pannig verdur neytandi aldrei
bundinn af samningi fyrr en honum hefur borist upplysingarnar. bPar sem gert er rad fyrir pvi
i12. gr. frumvarpsins ad umraeddar upplysingar komi fram i samningnum sjalfum ma p6 gera
rad fyrir ad sjaldan reyni 4 sidara timamarkid. Midad er vio ad 14 daga frestur byrji ad lida
pannig ad dagurinn eftir samningsgerd, eda eftir atvikum pegar upplysingar berast, teljist
fyrsti dagur og svo framvegis.

[ a-1id 3. mgr. er kvedid 4 um pad hvernig neytandi eigi ad bera sig ad hyggist hann nyta
sér rétt sinn til ad falla fra samningi. Neytanda ber a0 tilkynna lanveitanda, innan pess tima-
frests sem kvedid er 4 um 1. mgr., hyggist hann nyta sér rétt sinn til ad falla fra samningi.
Telst pad skilyrdi m.a. uppfyllt ef send er tilkynning til pjonustuveitanda i abyrgdarposti,
simbréfi med kvittun eda tolvubréfi. Tilkynning neytanda til lanveitanda skal jafnframt vera
i samraemi vid pad sem kvedid er 4 um samningi adila, enda hafi neytandi fengid sérstakar
upplysingar um pad, sbr. p-1id 2. mgr. 12. gr. frumvarpsins.

bé er i b-1id 3. mgr. kvedio 4 um pad ad kjosi neytandi ad nyta sér rétt sinn til a0 falla fra
samningi skuli hann endurgreida lanveitanda utgreiddan héfudstol, vexti og, ef vio 4, vero-
batur sem hafa fallid 4 14nid 4 pvi timabili frd pvi ad 14nid var greitt Gt og par til endur-
greidsla fer fram. Mida skal vaxtattreikning vid pa vexti sem kvedid er 4 um i samningi adila
en lanveitanda er 6heimilt a0 reikna sér alag af neinu tagi vid pann utreikning.
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[ fyrri mélslid 4. mgr. er kvedid 4 um pad ad lanveitandi eigi ekki rétt 4 neinum annars
konar greidslum fra neytanda, fyrir utan 6afturkreef opinber gj6ld sem lanveitandi hefur greitt
til hins opinbera vegna lantokunnar. Athygli er vakin 4 ad gerdur er askilnadur um pad i
a0urnefndu akvaedi tilskipunarinnar ad greidsla slikra gjalda hafi farid fram og é6mogulegt
sé a0 fa pau endurgreidd. Hér 4 landi ma reikna med ad pad séu fyrst og fremst stimpilgjold
vegna tryggingarbréfa og skuldabréfa sem geti komid hér til alita, en um pa gjaldtoku er
fjallad i 1ogum nr. 36/1978, um stimpilgjald. I 16gunum er kvedid 4 um ad stimpilskyld skjol
skuli stimplud innan tveggja manada fra atgafudegi, nema eindagi sé fyrr. Jafnframt er kveo-
i0 4 um bad ad lanastofnanir séu skyldugar til ad stimpla skjol an endurgjalds. Pa er enn
fremur kvedid 4 um pa meginreglu i &durnefndum 16gum ad standa skuli rikissjodi skil a
innheimtu stimpilgjalds fyrir 15. dag nasta manadar eftir ad stimplun a sér stad. Akvzdi laga
um stimpilgjald leida p6 ein og sér ekki til ad neytendur purfi ekki ad sata pvi ad greida
stimpilgjald kjosi peir ad falla fra samningi. Vidkomandi lanveitandi sem jafnframt skal
standa skil & stimpilgjaldi til rikissjoéds parf allt a0 einu ad 6ska eftir endurgreioslu eda
nidurfellingu gjaldsins hja syslumanni til pess ad leiorétta skilagrein sina pegar ad uppgjori
kemur. Fjarmalardduneytid gaf ut umburdarbréf arid 1993 til syslumanna par sem peim var
heimilad ad endurgreida stimpilgjald i nanar tilgreindum tilvikum. Raduneytid setti nyverio
., Verklagsreglur vid innheimtu stimpilgjalda® (jan. 2012). I athugasemdum med 14. gr.
reglnanna (sem fjalla um endurgreidslu) segir ad nefnt umburdarbréf gildi enn. P4 segir enn
fremur ad um endurgreidslu getur verid ad reda vegna skulda- eda tryggingarbréfs 1 peim
tilvikum sem skjali er visad fra pinglysingu eda ef skjal er afturkallad ur pinglysingu eda pvi
aflyst. Gaeta parf pess ad skjali sé aflyst vegna pess ad hett hafi verid vio lantoku. Bréfid
verdur ad bera med sér ad ekki hafi verio greitt af pvi.

Med hlidsjon af framangreindum heimildum virdast gildandi 16g ekki torvelda fram-
kvemd dkveda frumvarps pessa vardandi rétt lantaka til falla fra samningi.

[ sidari malslid 4. mgr. er pratt fyrir akveedi fyrri malslidar 4. mgr. og lokamalslidar
b-lidar 3. mgr. 14. gr. tilskipunarinnar lagt til ad lanveitandi eigi p6 rétt a4 greidslu vegna
skjalagerdar sem farid hefur fram 1 tengslum vid toku vedlans, enda sé gjaldtakan 1 samraemi
vid verdskra lanveitanda. bPetta helgast af pvi ad tilskipunin gildir, eins og adur segir, ekki
um vedlan, pott adildarrikjum sé heimilt ad fella slik 14n undir landslog sem byggja &
dkvadum hennar. [ 1josi pess ad toluverd vinna getur legid ad baki skjalagerd vegna slikrar
lantdku pykir pvi rétt ad lanveitanda sé heimilt ad fara fram 4 greidslu vegna hennar.

i 5. mgr. kemur fram ad sé vidbotarpjonusta veitt i tengslum vid lanssamning, annadhvort
af lanveitanda sjalfum eda pridja adila & grundvelli samnings vid lanveitanda skal neytandi
ekki lengur vera bundinn af samningi um slika vidobdtarpjonustu nyti hann rétt sinn til ad
falla fra samningi samkvamt pessari grein. Ekki algengt hér a landi ad gerd sé krafa um gerd
sérstaks pjonustusamnings i tengslum vid lanveitingu & akvednum kjorum. Til nanari skyr-
ingar & vidbotarpjonustu visast til athugasemda vid g-1i0 5. gr. frumvarpsins.

[ 6. mgr. er kvedid 4 um ad eigi neytandi rétt til ad falla fra samningi skv. 1., 3. eda 4.
mgr. skuli d&kvaedi um sama efni 1 lo6gum um fjarsélu 4 fjarmalapjonustu og 16gum um hus-
gongu- og fjarsdlusamninga ekki gilda.

Um 17. gr.
Lagt er til ad 15. gr. tilskipunarinnar um tengda lanssamninga verdi innleidd i 17. gr.
frumvarpsins. Samkvamt 60rum dkvedum frumvarpsins hefur neytandi rétt til ad falla fra
almennum lanssamningi a0 tilteknum skilyroum uppfylltum. Akvedio gerir neytenda petta
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kleift pratt fyrir ad lantakan tengist kaupum 4 voru eda pjonustu. Oft er adstadan su ad sala
voru eda veiting pjonustu og lanveiting er ekki & soému hendi. Neytandi semur einungis vio
seljanda voru en a engin samskipti vid lanveitanda. An dkvaeda af pessu tagi gaeti neytandi
verid bundinn af lanssamningi p6 ad varan hefoi ekki haft tilskilda eiginleika. Ad obreyttu
veeri eina Urraedi hans ad greida 1anid og endurkrefja seljanda med peim kostnadi og fyrirh6fn
sem slikt hefdi i for med sér ad 6gleymdri peirri dhaettu sem bag stada seljanda geeti haft i for
med sér.

Olikt almennu akvaedi um rétt til ad falla fra lantoku er rétturinn ekki bundinn vid énnur
timamork en pau sem varda rétt neytenda til ad falla fra kaupum. Akvaedid tekur ekki sér-
staklega til kostnadar af samningsgerdinni eda skilum & lansfé.

[ 2. mgr. er fjallad um rétt neytanda til ad beita urreedum gegn lanveitanda ef hann hefur
beitt irreedum gegn seljanda vegna vanefnda samnings, en ekki fengid pa trlausn sem hann
a rétt 4 samkvemt 16gum. Eitt af peim skilyrdum er talin eru upp til pess ad neytandi geti att
rétt skv. 2. mgr. er ef a0 vara eda pjonusta er ekki i samraemi vid samning um slika af-
hendingu. Til skyringar er rétt ad taka fram ad hér er t.d. att vio ad varan sé haldin galla i
skilningi laga um neytendakaup eda laga um pjonustukaup. Ljost er ad til pess ad neytandi
geti nytt sér pennan rétt sinn parf domur ad hafa gengid um ad hann hafi sannarlega ekki
fengid fulla afhendingu 1 samreemi vid samning og hann eigi rétt 4 arbotum.

Hvao vardar pau trreedi sem akvadio visar til pa getur neytandi beitt peim tirreedum gegn
lanveitanda sem hann geeti almennt beitt gegn seljanda, svo sem urraedi samkvaemt logum um
neytendakaup og almenn réttarfarsirraedi. Hann getur po ekki krafist Girbota eda nyrrar
afhendingar i skilningi laga um neytendakaup og laga um pjonustukaup, enda veeri slikt
oparflega ipyngjandi kvod gagnvart lanveitendum.

[ 3. mgr. er fjallad um pau skilyrdi sem purfa ad vera uppfyllt eigi neytandi ad geta nytt
sér urredi gegn lanveitanda skv. 2. mgr. Visad er til pess ad bu seljanda hafi verid tekid til
gjaldprotaskipta, honum hafi verio veitt heimild til ad leita naudasamnings eda hja honum
hafi verio framkvaemt arangurslaust fjarnam.

4. mgr. er visad til pess ad neytandi getur ekki krafid seljanda um frekari beetur en nemur
hoéfudstol lanssamningsins 4 peim tima sem krafa um urbeetur er gerd. Réttur neytanda skv.
2. mgr. er midadur ad pvi ad hann geti leitad urraeda gegn lanveitanda i peim tilfellum sem
hann hefur pegar reynt slikt gegn seljanda en ekki fengid pa tirlausn sem hann & rétt 4 sam-
kvaemt 16gum. Pessi réttur takmarkast po vid pa fjarhaed sem er eftirstandandi skuld neytanda
vid lantaka a4 peim tima sem krafa um urbaetur er sett fram gagnvart lanveitanda. Hugsunin
er pvi st ad neytandi purfi ekki ad halda afram ad greida ad fullu fyrir voru eda pjonustu sem
hann fékk ekki afhenta i samreemi vid samning, p6 ad ekki sé haegt ad leita fullra efnda fra
seljanda. Til pess ad neytandi geti leitad urreda gegn lanveitanda i peim tilfellum er greinir
ib- eda c-1id 3. mgr. parf hann ad hafa lyst krofu 4 hendur seljanda eda protabiii hans.

[ 5. mgr. er fjallad um fasteignalan. Fasteignir teljast seint til voru eda pjonustu, pé er talin
full astaeda til pess ad koma i veg fyrir misskilning a0 arétta sérstaklega ad neytandi njoti
ekki réttar til ad beita irreedum gegn lanveitanda 4 grundvelli 2. mgr. vegna fasteignalana.
Fasteignalan falla ekki innan gildissvids tilskipunar 2008/48/EB og er adildarrikjum pvi
frjalst a0 akveda hvada reglur gilda um pau, m.a. sokum pess ad edli fasteignalana er annad
heldur en hefobundinna neytendalana og peaer fjarhaedir sem um raedir mun heerri.
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Um 18. gr.

Lagt er til ad 16. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 18. gr. frumvarpsins. I greininni er
kvedid 4 um rétt neytenda til endurgreidslu fyrir gjalddaga. Samkvemt dkvadinu hefur
neytandi rétt a4 ad heildarlantokukostnadur s¢ lekkadur vegna vaxta og kostnadar til loka
lanstimans greidi hann fyrir gjalddaga. [ akvednum tilvikum getur lanveitandi p6 att rétt til
sanngjarnra bota vegna greioslu fyrir gjalddaga. Um slikar baetur er i nugildandi 16gum og
almennri malnotkun notad hugtakid uppgreidslugjald og er pvi notast vio pad hugtak i frum-
varpinu. [ 16. gr. og 16. gr. a nugildandi laga um neytendalan eru dkvadi um uppgreidslu-
gjald. Almennt akveadi um rétt neytanda til greidslu fyrir gjalddaga er i 16. gr. peirra laga.
Akvadid hefur verid i 16gum fra pvi arid 1993 og med setningu pess var 8. gr. tilskipunar
87/102/EBE innleidd. Er skyrt kvedid 4 um pad ad neytandi eigi rétt 4 ad standa skil & skuld-
bindingum sinum fyrir pann tima sem 4kvedinn er i samningi. I tilskipun 87/102/EBE, sem
breytt var me0 tilskipun radsins 90/88/EBE og tilskipun Evropupingsins og radsins 98/7/EB,
eru engin akvadi sem takmarka umsamdar beetur til lanveitanda greidi neytandi fyrir gjald-
daga. Meo 16gum nr. 63/2008 var [6gum um neytendalan breytt og nytt akveedi 16gfest, 16.
gr. a, sem takmarkar fjarha0 uppgreidslugjalds og segir ndnar til um i hvada tilvikum megi
krefja neytendur um gjaldid.

[ nyrri tilskipun Evrépusambandsins um neytendalan sem atlunin er ad innleida med
pessu frumvarpi eru hins vegar 6fravikjanleg akvaedi um takmarkanir 4 uppgreidslugjaldi.
Tilskipunin gerir rad fyrir ad reglur um hamark uppgreidslugjalds vegna neytendalana verdi
samramdar innan Evropusambandsins. Verdi frumvarpid ad 16gum ganga i gildi nyjar reglur
um heimildir lanveitanda til toku uppgreidslugjalds.

Ekki er @tlunin ad 17. gr. frumvarpsins gildi afturvirkt. Sé kvedid 4 um uppgreioslugjald
i samningum gerdum fyrir gildistdku laga nr. 63/2008, fra 12. jani 2008, halda slik dkvedi
gildi sinu. Eftir gildistoku dkveeda um uppgreidslugjald takmarka pau akvadi, eins og pau
eru & hverjum tima, samningsfrelsi lanveitenda og neytenda. Verdi frumvarp petta ad [6gum
purfa pvi samningar sem eru gerdir eftir gildistoku laganna ad uppfylla skilyrdi peirra um
uppgreidslugjald.

i 1. mgr. er innleitt almennt dkvaedi um rétt neytenda til ad greida fyrir gjalddaga sem
efnislega samhlj6da 1. mgr. 16. gr. nigildandi laga um neytendalan.

[ 2. mgr. er lanveitanda veittur réttur til ad f4 sanngjarnar batur vegna greidslu fyrir
gjalddaga. Uppgreidslugjaldio skal byggjast 4 hlutlegum grunni vegna kostnadar eda tjons
sem lanveitandi hefur ordiod fyrir vegna greidslunnar. bad skilyroi er po sett ad greidslan sé
gerd a pvi timabili sem utlansvextir eru fastir.

[ 3. mgr. er lagt til ad sett verdi pak a4 hamarksfjarhad uppgreidslugjalds. Annars vegar
er um ad reda hamark 1% af fjarhaed endurgreidslunnar pegar lengri timi en eitt ar er milli
hennar og loka lanstima samkvaemt samningi adila og hins vegar hamark 0,5% ef eitt ar eda
minna er eftir af samningstimanum. bessi regla felur pannig i sér ad vilji neytandi til a0
mynda greida 2.000.000 kr. inn 4 h6fudstol 1ans pegar tvo ar eru eftir af [anstima er einungis
heimilt ad krefjast 20.000 kr. af peirri greidslu sem uppgreidslugjald.

i 4. mgr. er ad finna dkveedi sem felur i sér innleidingu 4 5. mgr. 16. gr. tilskipunarinnar
sem takmarkar enn frekar hversu hatt uppgreioslugjald lanveitandi ma krefja neytanda um
par sem pad ma ekki vera haerra en su vaxtafjarhad sem neytandi hefoi greitt til enda lans-
timans.

bPa eri5. mgr. lagt til bann vid uppgreidslugjaldi i fjorum tilvikum.
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Um a-lid. Greidslur samkvaemt vatryggingarsamningi sem er atlad ad tryggja greidslu
lansins. betta 4 t.d. vid um liftryggingu sem tekin er til tryggingar greidslu ef neytandi fellur
fra.

Um b-lio. Kvedid er & um ad oheimilt sé ad krefjast uppgreidslugjalds pegar um er ad
reda yfirdrattarheimild.

Um c-1id. Lan med breytilegum voxtum eru undanpegin en samberileg regla er i 1. mgr.
16. gr. a nugildandi laga. Reglur um uppgreidslugjald mida vio ad lanveitandi verdi fyrir
tjoni og eigi rétt til bota sé lan endurgreitt fyrir gjalddaga, svo sem vegna ymiss konar kostn-
adar og vaxtataps. [ peim tilvikum par sem vextir eru breytilegir telst tjon hans pad dverulegt
a0 pao réttlaeti ekki toku uppgreioslugjalds af halfu lanveitanda, enda geti hann endurlanad
pa fjarmuni sem hann faer med pessum heetti 4 somu kjorum. betta akvaeoi tengist 2. mgr. 18.
gr. frumvarpsins par sem einnig er gert rad fyrir ad lanveitandi eigi ekki rétt 4 botum i peim
tilvikum sem greitt er & pvi timabili sem utlansvextir eru breytilegir.

Um d-lid. Kvedid er aum a0 lanveitanda sé ekki heimilt a0 krefjast uppgreioslugjalds ef
astaeda uppgreidslu er gjaldfelling af hans halfu. Sams konar dkveedi er i 2. mgr. 16. gr. a
nugildandi laga um neytendaldn. Mida ber vid almennar reglur kréfuréttar um gjaldfellingu.

Um e-lid. Lagt til ad a-lidur 4. mgr. 16. gr. tilskipunarinnar verdi innleiddur, en pad
akveedi veitir adildarrikjum heimild til pess a0 kveda 4 um lagmarksfjarheed sem uppgreidsla
parfad nema a hverju almanaksari svo ad gjaldtaka vegna endurgreidslu neytanda fyrir gjald-
daga sé heimil af halfu lanveitanda.

bPa er i 6. mgr. ad finna akvadi sem leggur pa skyldu a lanveitanda ad kveda 4 um pad i
lanssamningi ef heimilt er ad krefjast uppgreidslugjalds, sbr. r-1id 2. mgr. 12. gr. frumvarps-
ins.

Um 19. gr.

Lagt er til a0 17. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 19. gr. frumvarpsins. Um er ad reeda
hlidstzed akvadi og i 17. gr. nugildandi laga um neytendalan. Akvaedi 1. mgr. 19. gr. frum-
varpsins tryggir ad neytandi geti borid fyrir sig gagnvart framsalshafa hverja b4 métbaru sem
honum var tilteek gagnvart upphaflegum lanveitanda, p.m.t. rétt til skuldajafnadar. betta er
hao pvi skilyrdi ad lantakanda hafi verid petta kleift gagnvart lanveitanda adur en kréfuhafa-
skiptin foru fram. Er pvi hér um a0 reda fravik a almennum reglum krofuréttar.

[ 2. mgr. er 16gd upplysingaskylda 4 upphaflegan lanveitanda um framsal skv. 1. mgr.
Undantekning fra upplysingaskyldunni er pegar upphaflegur lanveitandi heldur afram ad
pjonusta 1anid med samkomulagi vio framsalshafa.

Um 20. gr.

Lagt er til ad 18. gr. tilskipunarinnar um 6heimilan yfirdratt verdi innleidd i 20. gr. frum-
varpsins. Log nr. 94/1933, um tékka, hafa ekki ad geyma 6nnur akvae0i um innstedur en pau
ad reikningshafi skuli tryggja ad avallt sé naegileg innstaeda 4 moti utgefnum tékkum. Akvadi
sem pessi beaeta pvi ad vissu leyti ur brynni porf pott deila megi um hversu langt eigi ad ganga
i setningu lagadkvaeda til studnings adila sem vanefnir samning, einkanlega par sem 6nnur
akveadi laganna gera tilteknar krofur um skyrleika lanasamninga. Til pess ber po ad lita, a0
akvadid hefur pa sérstoou ad ekki er tilskilio ad samid hafi verid um lanveitingu. Pvi ma
segja ad pad sé naudsynlegt til skyringar & réttindum neytanda pegar enginn samningur liggur
til grundvallar 1ani.
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Taekniproun hefur gjorbreytt notkun tékkareikninga hvad uttektarleidir vardar, en ekki pvi
a0 lan i formi yfirdrattarheimildar eru enn algeng sokum einfaldleika og flytis vio afgreioslu.
bratt fyrir nefndar taekniframfarir hefur ekki reynst kleift ad koma algerlega i veg fyrir ad
osampykktur yfirdrattur myndist a reikningi p6 6liku sé saman ad jafna vid pa tima pegar
uttektir attu sér stad med eiginlegum tékkum. Af og til hefur komid upp umrada um svo-
nefndan FIT-kostnad en skammstéfunin stendur fyrir faersluskra innisteedulausra tékka. Nu-
gildandi l6gum um neytendalan var breytt med [6gum nr. 63/2008 til a0 setja slikum kostnadi
skordur. P4 hafa lanastofnanir tekid upp skilmala er gera neytenda kleift ad komast hja kostn-
adi ef greitt er innan nokkurra daga. Akvzadid takmarkar slik vidurlog og leggur aukna upp-
lysingaskyldu & lanveitanda sem atti ad skila sér i enn frekari faekkun tilvika er flokka ma
sem yfirdratt an undangengins sampykkis lanveitanda (6sampykktur yfirdrattur). Kostnao-
urinn skal vera hoflegur og endurspegla kostnad sem hlutadeigandi lanastofnun verdur fyrir
vegna 6heimila yfirdrattarins. Med kostnadartengingu er tryggt ad innheimta gjalda vegna
brota 4 vidskiptaskilmalum med 6heimilum yfirdraetti byggist ekki & gré0asjonarmidum.

I 3. mgr. er kvedid 4 um upplysingaskyldu lanveitanda i peim tilfellum sem 6sampykktur
yfirdrattur nemur fjarhed ad andvirdi 30.000 kr. eda meira og varir 1 lengri tima en einn
manud. { tilskipuninni er ekki kvedid 4 um fasta fjarhad heldur er adeins raett um verulegan
oheimilan yfirdratt (e. significant overrunning) og er adildarrikjum gefinn kostur a ad lata
par vio standa eda ganga lengra og tilgreina akveona fjarhaed. Lagt er til a0 midad verdi vio
30.000 kr. 1 pessu samhengi med tilliti til skyrleika i lagasetningu, enda getur reynst erfitt ad
byggja rétt 4 ordalaginu verulegur 6sampykktur yfirdrattur.

Um 21. gr.

Lagt til ad 19. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 21. gr. frumvarpsins.

i 1. mgr. felst skilgreining 4 arlegri hlutfallstolu kostnadar og er hiin i samrami vid ni-
gildandi skilgreiningu, sbr. 10. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan. Lagt er til ad hlut-
fallstalan skuli reiknud ut samkvaemt akvedinni sterdofredilikingu sem radherra setur med
reglugero, sbr. 25. gr.

2. mgr. er kvedid 4 um ad utreikningurinn fari fram pegar lanssamningur gengur i gildi.
Ekki skal tekio tillit til breytinga sem kunna ad verda 4 samningnum né hugsanlegra van-
efnda 4 samningi.

Um VI. kafla.
Lagt er til ad 6. pattur tilskipunarinnar verdi innleiddur i VI. kafla, um lanamidlara. {
kaflanum er einungis ein grein sem fjallar um skyldur lanamidlara gagnvart neytanda en hug-
takid lanamidlari er skilgreint i h-1id 5. gr. frumvarpsins.

Um 22. gr.

Lagt er til ad 21. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 22. gr. frumvarpsins. Akvadi 22. gr.
kvedur a um skyldur lanamidlara gagnvart neytendum. Skyldur ldnamidlara eru pripettar.
f fyrsta lagi ber lanamidlara ad upplysa neytanda um umbod sitt, p.e. hvort hann sé éhadur
lanamidlari eda starfi { umbodi eins eda fleiri lanveitenda. I 68ru lagi parf lanamidlari ad
upplysa neytanda fyrir fram hvort hann purfi ad greida sér poknun fyrir pjonustu sina og
samkomulag um hana sé gert 4 milli peirra 4ur en lanssamningur er gerdur. I pridja lagi ber
lanamidlara ad tilkynna lanveitanda, sem hann starfar i umbodi fyrir, um pa poknun sem
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neytandi parf ad greida honum fyrir pjénustu sina, svo unnt sé ad innifela hana i Gtreikningi
4 arlegri hlutfallstolu kostnaoar.

Um VII kafla.

[ kaflanum er fjallad um kaup med eignarréttarfyrirvara og endurheimt eignarréttar sé
neytandi i vanskilum me0 afborganir eda lanskostnad. Kaflinn er samhljoéda V. kafla laga nr.
121/1994, um neytendalan. Tilskipun 2008/48/EB tekur ekki & kaupum med eignarréttar-
fyrirvara med beinum heetti, en 1 35. 110 formalsorda tilskipunarinnar segir ad pegar neytandi
fellur fra lanssamningi sem tengist voru sem hann hefur fengio, einkum pegar um er ad reeda
kaup med afborgunum eda eignaleigusamning par sem kvedid er 4 um kaupskyldu, er til-
skipunin med pann fyrirvara ad adildarriki geta sett reglur um atridi sem varda skil 4 vorunni
og um slika eignarréttarfyrirvara.

Um 23. gr.

[ akvaedinu kemur fram ad lanveitandi getur vegna vanskila neytanda endurheimt hlut sem
seldur er med eignarréttarfyrirvara ef skyrt er kvedid 4 um fyrirvarann i skriflegum samningi
adila 4 milli. Leita skal sanngirni og reynt ad koma pvi fyrir ad adilar verdi jafnsettir og ef
vidskipti hefou ekki att sér stad. Komi upp agreiningur um verd hlutar skal hann tatkljadour
med matsgerd.

Um 24. gr.
Akvadid felur i sér efnisreglur vegna peirra tilvika er fleiri en einn hlutur hefur verid
keyptur 4 grundvelli sama samningsins og lanveitandi leggur fram kréfu skv. 23. gr. um
endurheimt peirra.

Um VIII. kafla.
I kaflanum er fjallad um sérstaka upplysingaskyldu lanveitanda vegna vedlana, reglu-
gerdarheimildir rddherra, sem og um breytingar 4 peim fjarhedum er fram koma 1 frum-
varpinu.

Um 25. gr.

begar borin er saman arleg hlutfallstala kostnadar 4 dverdtryggou lani og verdtryggou er
ljost ad samanburdurinn hlytur alltaf ad vera verdtryggda laninu i hag ef gert er rad fyrir
stoougu verdlagi ut lanstimann. Til ad bregdast vio pessu er lagt til ad beett sé vid 16gin
akveadi pess efnis a0 lanveitendur skuli 40ur en lanssamningur um vedlan er gerour veita
upplysingar um sdgulega proun verdlags og vaxta og ahrif peirra patta & breytingar 4 hofuo-
stol og greidslubyrodi sé um verdtryggt lan ad reda og um breytingar 4 greidslubyrdi sé um
overOtryggt lan ao reeda. Tilgangur akveedisins er ad upplysa neytendur um hvernig héfuo-
stoll og greidslubyrdi verdtryggora lana getur proast en 1jost er ad slikar upplysingar geta
ekki haft bindandi ahrif og verda adeins til vidmidunar.

Lagt er til ad Neytendastofu verdi falid ad birta opinberlega 4 heimasidu sinni almennar
upplysingar og deemi um breytingar 4 h6fudstol og greidslubyrdi verdtryggora lana og demi
um breytingar 4 greidslubyrdi Overdtryggdra lana. Petta er gert til ad tryggja samramda upp-
lysingagjof 4 milli lanveitenda. Gerd er krafa um ad lanveitendur kynni neytendum pessar
upplysingar med sama hztti og adrar upplysingar sem veita skal fyrir gerd lanssamnings, sbr.
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10. mgr. 7. gr. frumvarpsins. Stadfesting neytanda 4 ad honum hafi verid kynntar pessar upp-
lysingar, sbr. 10. mgr. 7. gr., telst fullnaegjandi upplysingagjof skv. 1. mgr.

Um 26. gr.

[ akvaedinu er lagt til ad arleg hlutfallstala kostnadar 4 neytendalanum megi ekki nema
meira en 50 hundradshlutum ad vidbaettum styrivoxtum, sbr. 10. gr. laga nr. 36/2001, um
Sedlabanka {slands. Styrivextir eru skilgreindir i 0-1id 5. gr. frumvarpsins og er nanari um-
fj6llun um p4 ad finna i athugasemdum vid pa grein. Til nanari skyringar & pvi hvad hamark
arlegrar hlutfallstdlu kostnadar ma & hverjum tima nema pa veri hamarkid i dag 55,75
hundradshlutar (prosent) par sem styrivextir eru ad nafnvirdi 5,75 hundradshlutar. Hvao
vardar nanari umfjollun um porf & pvi a0 setja hamark a arlega hlutfallstolu kostnadar visast
til I'V. kafla almennra athugasemda.

Um 27. gr.
[ akvadinu er kvedid 4 um skyldur og heimildir radherra til ad kveda nanar 4 um fram-
kvaemd laganna med setningu reglugerda verdi frumvarpid ad [6gum.

Um 28. gr.
[ akveaedinu er kvedid 4 um ad fjarhadir i 16gunum skuli taka breytingum i samraemi vid
visitdlu neysluverds. Vid utreikning skal horft til peirra breytinga sem 4 visitdlunni hafa
or0id fra gildistoku laga pessara fram til 1. jantiar ar hvert.

Um 29. gr.

Lagt til ad eftirlit med neytendaldnum verdi hja Neytendastofu. Um er ad rada hlidstaett
akvaedi vid 25. gr. nugildandi laga um neytendalan par sem Neytendastofu er falid eftirlit og
felur i sér innleidingu 4 20. gr. tilskipunarinnar. I 23. gr. tilskipunarinnar er adildarrikjum
gert ad setja reglur um vidurldg vio brotum gegn dkvaedum tilskipunarinnar og gera allar
naudsynlegar radstafanir til ad tryggja ad peim sé beitt. Neytendastofa hefur eftirlit med
16gum nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, par sem henni eru
veittar heimildir til a0 beita ymsum Grreedum veroi fyrirtaki uppvis ad brotum gegn akveed-
um laganna. { pvi felst m.a. eftirlit med skilmalum sem fyrirtaeki beita i vidskiptum vid
neytendur. Eftirlit med 16gum um neytendalan fer pvi vel med verkefnum Neytendastofu og
er pvi lagt til ad stofnunin sinni peim verkefnum likt og verid hefur.

Lagt er til i 1. mgr. akveedisins ad 16g nr. 57/2005 gildi um urradi og eftirlit Neytenda-
stofu, p.m.t. vardandi malsmeodferd eftir pvi sem vio getur att. Rétt pykir ad vio eftirlit
samkvaemt frumvarpinu njoti stofnunin sému heimilda og Grreda sem og vid eftirlit sem
stofnunin sinnir nt pegar 4 grundvelli laga nr. 57/2005. Adgerdir Neytendastofu geta falid
i sér bann, fyrirmali eda heimild med akvednum skilyroum. Jafnframt getur stofnunin lagt
stjornvaldssektir og dagsektir & fyrirtaeki sé ekki farid ad akvaedum laganna eda akvorounum
hennar. [ 2. mgr. er kvedid 4 um heimild til ad skjota akvordun Neytendastofu til afryjunar-
nefndar neytendamala. Pad skal gert innan fjogurra vikna fra pvi ad adila mals var tilkynnt
um akvordunina. Akvordunum um dagsektir er einnig heimilt ad skjota til 4fryjunarnefndar-
innar en pad parf ad gera innan 14 daga fra akvoroun, sbr. akveedi laga um eftirlit med vio-
skiptahattum og markadssetningu. I 3. mgr. er lagt til ad akvordun Neytendastofu verdi ekki
borin undir domstola fyrr en Grskurdur afryjunarnefndar neytendamala liggur fyrir. Er med
pessu kvedid 4 um ad keeruleidir innan stjornsyslunnar verdi teemdar adur en mal er borid
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undir domstola. Petta er i samreemi vio akveedi 1. mgr. 25. gr. laga um eftirlit med vidskipta-
hattum og markadssetningu og 40. gr. samkeppnislaga, nr. 44/2005. Edlilegt pykir ad nyta
fyrst pau urraedi sem eru 1 bodi innan stjérnsyslunnar til pess ad fa akvordun endurskodada
4dur en mali er skotid til domstdla. Loks er 1 4. mgr. ad finna dkvadi pess efnis ad mal fyrir
domstolum skuli h6fdad innan sex manada fra pvi ad adili feer vitneskju um urskurd afryj-
unarnefndarinnar. betta er i samraemi vid akvaoi 2. mgr. 25. gr. laga um eftirlit med vio-
skiptahattum og markadssetningu. Hér bua réttaréryggissjonarmio ad baki en 6vissa getur
verid folgin 1 pvi ad malsh6foun 1 tilteknu mali, sem afryjunarnefndin hefur kvediod upp
urskurd i, geti verid yfirvofandi jafnvel um arabil.

Um 30. gr.
Lagt er til ad Neytendastofu verdi veitt heimild til ad leggja stjérnvaldssektir & fyrirteki
sem brjota gegn peim dkvedum frumvarpsins sem talin eru upp i greininni.

Um 31. gr.
131. gr. er kvedid 4 um heimild Neytendastofu til ad dkveda peim dagsektir sem ekki fara
a0 akvordun sem stofnunin hefur tekid samkvamt 16gunum. Greinin er samberileg akvaedi
23. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Um 32. gr.
132. gr. er lagt til ad Neytendastofu verdi veitt heimild til ad ljuka malum med satt. Sam-
berilegt akvaedi er ad finna i 17. gr. f samkeppnislaga, nr. 44/2005.

Um 33. gr.

[ 1. mgr. er gert rad fyrir skyldu lanveitanda til upplysingagjafar gagnvart neytanda um
moguleg urskurdar- og réttartirreedi ef dgreiningur ris vegna neytendalans. Hér er pvi um
samberilegt akvaedi ognu er i 1. mgr. 19. gr. a laga nr. 161/2002, um fjarmalafyrirtaki, og
176. gr. laga nr. 120/2011, um greidslupjonustu.

Neytendastofa eda adrir opinberir eftirlitsadilar skera ekki ur um einkaréttarleg alitaefni
eda krofur um skadabaetur. Eftirlit med framkveemd laganna skv. 28. gr. er allsherjarréttar-
legs edlis. bvi er gert rad fyrir ad neytendur geti skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar
krofur og einkaréttarlega hagsmuni tengda neytendaldnum til rskurdarnefndar um vidskipti
vid fjarmalafyrirteeki. Neytendur geta jatnframt, augljoslega, borid agreining um fjarhags-
legar krofur og einkaréttarlega hagsmuni undir domstola, en i 24. gr. tilskipunar 2008/48/EB
er gert raod fyrir ad adildarriki sjai neytendum fyrir peim moguleika ad skjota slikum malum
til urskurdaradila, annars en domstoéla. Jafnframt er lagt til ad lanveitendum verdi gert skylt
a0 eiga adild ad urskurdarnefndinni.

Nefndin starfar samkvamt samkomulagi sem atvinnuvega- og nyskopunarraduneytio,
Samtok fjarmalafyrirteekja og Neytendasamtokin eru adilar ad og 4 grundvelli 19. gr. a laga
nr. 161/2002, um fjarmalafyrirteeki. Nefndin fjallar i dag einungis um tiltekinn dgreining vio-
skiptamanna fjarmalafyrirteekja vid fjarmalafyrirtaeki. Ljost er pad fyrirkomulag sem hér er
lagt til parfnast sampykkis fyrrgreindra adila og breytinga 4 sampykktum nefndarinnar. Til-
laga pessi hefur verid kynnt fyrir adilum adurgreinds samkomulags og standa vonir til ad
hagt verdi ad ljuka naudsynlegum breytingum & pessum grundvelli sem fyrst.
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) Um 34. gr. )

Akva0i0 er samhljoda 27. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan. I pvi er gert rad fyrir
a0 gera megi adila ad greida batur vegna brota gegn akvaedum frumvarpsins verdi pad ad
l6gum.

Um 35. gr.
Me0d frumvarpi pessu er lagt til ad tilskipun 2008/48/EB veroi innleidd i islenskan rétt,
med visan til dkvordunar sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 16/2009, fra 5. febraar 2009.

Um 36. gr.

[ 1j6si pess ad lanveitendur sem undir 16gin falla purfa ad adlaga starfsemi sina ad itar-
legum efnisdkvedum frumvarpsins, svo sem med skilmalabreytingum, er lagt til ad 16gin
60list gildi 1. februar 2013. Vio gildistoku falla 16g nr. 121/1994, um neytendalan, tr gildi.

Lagt er til a0 2. mgr. 30. gr. tilskipunarinnar verdi innleidd i 2. mgr. 36. gr.

Fylgiskjal.

Fjarmala- og efnahagsraduneyti,
fiarlagaskrifstofa:

Umsogn um frumvarp til laga um neytendalan.

Meginmarkmid frumvarpsins er ad innleida tilskipun 2008/48/EB um neytendalan i is-
lensk 16g en tilgangur hennar er ad auka neytendavernd vegna lanastarfsemi. Vid gildistoku
laganna sem gert er rad fyrir ad verdi 1. febrtiar 2013 falla ur gildi 16g um neytendalan, nr.
121/1994, med sidari breytingum, og jafnframt tilskipun 87/102/EBE sama efnis eins og hun
var innleidd i islensk 16g.

Akvadi frumvarpsins né yfir fleiri lan en tilskipunin Evropusambandsins gerir, til ad
mynda fasteignalan og smalan, en frumvarpio tekur med faeinum undantekningum til allra
lana sem veitt eru { atvinnuskyni. A {slandi hafa fasteignalan fallid undir 16g um neytendaldn
allt fra arinu 2000 en nokkur nymeeli eru i frumvarpinu, m.a. eftirlit med svokoélludum sma-
lanum sem eru tiltolulega ny viobot i lanamdguleikum einstaklinga, auk pess sem almennt
eru gerdar auknar kréfur um form og efni neytendalana og upplysingaskylda lanveitenda til
lantakenda er aukin. Pa er sett hamark 4 arlegan hlutfallslegan kostnad neytendalana sem
ekki ma verda herri 50 hundradshlutum ad vidbattum styrivoxtum.

Frumvarpid er ad uppistoou byggt 4 samsvarandi akvaeedum i gildandi I6gum um neytenda-
lan en samkvamt peim hefur Neytendastofa farid med eftirlit vegna akvada laganna, t.d.
vardandi lan & bord vid yfirdrattarlan i fjarmalastofnunum eda radgreidslulan, upplysinga-
skyldu lanveitenda o.fl. Hins vegar er med frumvarpinu tekid 4 breyttum adstaedum 4 lana-
markadi og fela sum akvadi frumvarpsins i sér nokkud aukna eftirlitsskyldu stofnunarinnar
med neytendalanum fra pvi sem er i gildandi 1gum. I pvi sambandi ma benda 4 prju atridi
sem vega pyngst: I fyrsta lagi eftirlit med smalanum og peim fyrirtaekjum sem veita slik lan
en fimm slik fyrirtaeki munu na vera starfraekt hér 4 landi. [ 6dru lagi meira eftirlit med ldna-
midlurum en undir pa falla allir peir sem bjéda upp a fjarmognun 4 hinu keypta fyrir hond
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pridja adila, eins og t.d. bilasalar, husgagnasalar og raftekjaverslanir. Sem demi um slika
lanasamninga ma nefna radgreidslusamninga eins og kreditkortafyrirtaekin veita. { pridja lagi
verdur vinna stofnunarinnar vid a0 yfirfara upplysingar sem lanveitendur purfa ad veita neyt-
endum nokkru meiri en nu er krafist. P4 verdur Neytendastofu heimilt ad leggja stjornvalds-
sektir 4 lanveitanda sem brytur gegn dkvednum dkvedum laganna og reglum settum 4 grund-
velli peirra en paer renna i rikissjo0 ad fradregnum kostnadi vid innheimtu.

A0 mati Neytendastofu pyrfti a0 efla eftirlit & pessu svidi verdi frumvarpid 16gfest og telur
stofnunin ad fjélga pyrfti um eitt starf 1 pvi skyni eda sem svarar til um 9 m.kr. i auknum
utgjoldum 4 ari. Ekki er gert rad fyrir peim utgjéldum hja stofnuninni i frumvarpi til fjarlaga
2013 og mundi halli & afkomu rikissjods aukast sem peim nemur ad 60ru 6breyttu. Ef talin
er porf fyrir ad efla eftirlitio med lanveitingum af pessum toga og umfram pad sem kvedid
er aum i tilskipun ESB 4 pessu svidi verdur hins vegar ad gera rad fyrir ad vidkomandi radu-
neyti muni leitast vid ad forgangsrada til verkefnisins 60rum fjarheimildum innan sins
utgjaldaramma.
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