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Tillaga til pingsalyktunar
um heilbrigdisstefnu til arsins 2030.

Fra heilbrigdisradherra.

Alpingi alyktar ad leidarljos heilbrigdisstefnu fram til arsins 2030 verdi ad almenningur 4

fslandi bai vid 6rugga og hagkvaema heilbrigdispjonustu par sem adgengi allra landsmanna sé
tryggt.

Framtidarsyn fyrir heilbrigdispjonustuna verdi eftirfarandi:

a. Islensk heilbrigdispjonusta verdi & heimsmaelikvarda og Iydheilsustarf med aherslu &

heilsueflingu og forvarnir verdi hluti af allri pjonustu, sérstaklega pjonustu heilsugeesl-
unnar.

Arangur innan heilbrigdispjonustunnar verdi metinn med pvi ad meala gadi hennar,
Oryggi, hversu adgengileg hun er og hvad hun kostar.

Til pess ad framtidarsynin verdi ad veruleika verdi 16gd dhersla & eftirfarandi meginvid-

fangsefni sem styrki grunnstodir heilbrigdispjonustunnar:

L.

Nowunkwbd

Forysta til arangurs.

Rétt pjonusta 4 réttum stad.
Folkid 1 forgrunni.

Virkni notenda.

Skilvirk pjonustukaup.
Ga0i 1 fyrirrumi.

Hugsao til framtioar.

1. Forysta til arangurs.

Til ad skyra hlutverk og vinna ad baettri stjornun og samhaefingu i heilbrigdiskerfinu verdi

stefhumidin til arsins 2030 eftirfarandi:

1.

Loggjof um heilbrigdispjonustu verdi skyr, hin kvedi afdrattarlaust & um hlutverk heil-
brigdisstofnana og annarra sem veita heilbrigdispjonustu og hvernig samskiptum peirra
skuli hattad.

Hlutverk og fjarhagsleg abyrgd rikis og sveitarfélaga um veitingu heilbrigdispjonustu
verdi vel skilgreind.

. G60 samvinna riki 4 milli heilbrigdis- og félagspjonustu, par sem hlutverk og abyrgd

pessara adila hafi verid vel skilgreind.

Almenn satt riki um paer sidoferdilegu meginreglur sem liggi til grundvallar forgangsréoun
og akvorounum i heilbrigdiskerfinu og stodug umraeda eigi sér stad um sidferdileg leidar-
1j0s.

Stofnanir heilbrigdisraduneytisins geri arlega eigin starfsaztlun sem taki mid af heil-
brigdisstefnu og adgerdadaetlunum heilbrigdisradherra.



10.

Markmid heilbrigdispjonustunnar séu 6llum 1j6s og upplysingar um arangur hennar, sam-
kveemt skilgreindum gaedavidomidum, sé¢ adgengilegar almenningi.

Abyrgd og valdsvid stjornenda stofnana sem heyra undir heilbrigdisraduneytid eda sinna
verkefnum 1 umbodi pess fari saman og séu vel skilgreind.

Stjornendur 4 6llum svidum heilbrigdiskerfisins séu valdir ut fra faglegri haefni par sem
medal annars séu gerdar krofur um leidtogahafileika og reynslu i stefnumidudum
stjornarhattum. Peim sé veittur reglubundinn studningur og pjalfun 4 pessum svidum.
Forstjorar heilbrigdisstofnana 4 landinu séu umdaemisstjorar heilbrigdismala innan sins
umdaemis og hafi med sér reglulegt samrad um heilbrigdispjonustu undir forystu heil-
brigdisraduneytisins.

Hlutverk og abyrgodarsvid Landspitala og Sjukrahussins & Akureyri gagnvart 60rum veit-
endum heilbrigdispjonustu séu vel skilgreind og leggi traustan grundvoll undir samheef-
ingu pjoénustunnar.

2. Rétt pjonusta & réttum stao.

Til ad skapa heildraent kerfi sem tryggi samfellda pjonustu vid notendur a réttu pjonustu-

stigi hverju sinni og geeti ad hagkvaemni og jafnredi vid veitingu heilbrigdispjonustu verdi
stefnumio til arsins 2030 eftirfarandi:

L.

2.

10.

Allir landsmenn hafi adgang ad skyrum upplysingum um hvernig og hvert skuli leitad
eftir heilbrigdispjonustu.

Heilbrigdispjonustan verdi skilgreind sem fyrsta stigs pjonusta (heilsugaeslan), annars
stigs pjonusta (sérfredipjonusta utan haskolasjukrahuss) og pridja stigs pjonusta (ha-
skolasjukrahus).

Hlutverk pjonustuveitenda verdi skilgreint og pjonustustyring tryggi ad sjuklingar fai
pjonustu a réttu pjonustustigi.

Heilsugaslan verdi fyrsti vidkomustadur notenda pegar peir purfa 4 heilbrigdispjonustu
a0 halda. Heilsugaslan hafi yfir ad rada viotaekri pekkingu starfsfolks. Starf heilsugeesl-
unnar einkennist af pverfaglegri teymisvinnu par sem unnid verdi ad stodugum umbdtum
i ndnu samstarfi vid félagspjonustuna med hagsmuni notenda i forgrunni.

Heilsugeslan taki virkan patt i heilsueflingu og bjodi upp & radgjoéf um heilbrigdan lifsstil
fyrir einstaklinga og hopa.

Umfang annars stigs pjonustu utan sjiikrahtisa verdi 4 hverjum tima dkvedid i samningum
vid Sjukratryggingar {slands i samrami vid parfir peirra sem purfa 4 pjoénustu ad halda.
Adgengi a0 heilsugaslu og pjonustu sérfredinga 4 landsbyggdinni verdi jathad meo fjar-
heilbrigdispjonustu og vel skipuldgdum sjukraflutningum.

Biodtimi eftir heilbrigdispjonustu byggist 4 faglegu mati og verdi innan peirra marka sem
kve0id verdi & um i samningum vid pjonustuveitendur.

Byggingarframkveemdum Landspitalans vid Hringbraut og vid Sjikrahtsid a Akureyri
verdi lokid med godri adstodu til ad veita brada og valkveda heilbrigdispjonustu og
ofluga pjonustu 4 dag- og gongudeildum.

HIlutverk Landspitala sem haskolasjukrahuss hafi verid styrkt og par verdi veitt hataekni-
pjonusta og einnig pridja stigs pjonusta sem ekki sé haegt ad veita annars stadar a landinu.

3. Folkio i forgrunni.

Til ad tryggja moénnun heilbrigdispjonustunnar til lengri tima og bata starfsumhverfi

starfsfolks verdi stefhumid malaflokksins til arsins 2030 eftirfarandi:



. Mannaflaporf heilbrigdiskerfisins hafi verid greind og videigandi radstafanir gerdar af

halfu rikisvaldsins til ad tryggja monnun pjonustunnar.

Monnun heilbrigdisstofnana verdi samberileg vid pad sem best gerist erlendis, sam-
reemist umfangi starfseminnar og tryggi geedi og dryggi hennar.

Y firmenn heilbrigdisstofnana hafi skyra abyrgd, adstaedur og getu til ad gripa til naud-
synlegra radstafana til pess ad manna starfsstodvar sinar.

Heilbrigodisstofnanir verdi eftirsottir vinnustadir og pekktir fyrir gott starfsumhverfi og
g060 samskipti.

Starfsfolk bhi vid starfsumhverfi par sem unnid verdi ad stédugum umbodtum og préun
pekkingar.

Vinnutimi og vaktabyroi starfsfolks veroi i samreemi vid bestu gagnreyndu pekkingu, 16g
og kjarasamninga.

Skyrar reglur gildi um aukastorf heilbrigdisstarfsfolks.

Samstarf verdi milli stofnana og teymisvinna og pverfagleg heildraen nalgun einkenni
vinnubrogd heilbrigdisstarfsfolks med pad fyrir augum ad tryggja geedi og samfellu i
bjénustunni.

I gildi verdi langtimasamningar vid erlend haskolasjukrahus sem feli i sér moguleika til
visindasamstarfs, menntunar og sameiginlegrar préunar heilbrigdispjonustu.

4. Virkir notendur.

Til a0 studla ad virkri og abyrgri patttoku notenda heilbrigdispjonustu verdi stefnumid

malaflokksins til arsins 2030 eftirfarandi:

1.

2.

3.

Landsmenn hafi g6dan adgang ad upplysingum og pekkingu til ad taka upplystar akvard-
anir um val 4 heilbrigdispjonustu, til demis um rafraeena notendagatt eins og Heilsuveru.
Sérhver notandi heilbrigdispjonustunnar hafi eina samremda sjikraskra sem verdi
adgengileg videigandi heilbrigdisstarfsmonnum i samrami vid oskir hans.

Landsmenn hafi 6takmarkadan adgang a0 eigin sjikraskra i gegnum Heilsuveru sem er
medal annars vefur fyrir almenning um heilsu og ahrifapeetti hennar.

Allir notendur heilbrigdispjonustunnar geti hvenzr sem er séd stodu sina i greidslu-
patttokukerfinu.

Allir hafi adgang a0 hagnytum og gagnreyndum heilbrigdisupplysingum sem audveldi
beim a0 stunda heilbrigdan lifsstil og halda heilsu.

Landsmenn hafi teknilega moguleika 4 heimilum sinum til pess ad komast i samband
vid heilbrigdispjonustu 6hao busetu.

. Reglulegar pjénustukannanir verdi gerdar par sem sjonarmid notenda verdi notud til pess

beeta pjonustuna.

Veitendur heilbrigdispjonustu hafi skilning 4 pérfum og markmidum peirra einstaklinga
sem til peirra leita og einbeiti sér ad pvi ad veita pjonustu sem maeti pessum poérfum og
markmidum.

5. Skilvirk pjonustukaup.

Til a0 studla a0 hagkvemum kaupum & heilbrigdispjonustu 1 samraemi vid stefnu stjorn-

valda og parfir notenda verdi stefnumid malaflokksins til arsins 2030 eftirfarandi:

1.

2.

Sjukratryggingar fslands annist alla samningagerd um kaup 4 heilbrigdispjonustu fyrir
hond rikisins, hvort sem um er ad ra&da pjonustu opinberra adila eda einkaadila.

Kaup 4 heilbrigdispjonustu byggist 4 parfagreiningu og midist vid parfir ibuanna i
landinu.



Ef forgangsrodun er naudsynleg verdi sjiklingar med mesta porf og verst lifskjor settir i
forgang.

Vi0 kaup 4 heilbrigdispjonustu verdi dvallt gerdar naudsynlegar krofur um adgengi, gaedi
bjoénustunnar og dryggi sjuklinga.

bjonustutengt fjarmoégnunarkerfi sem byggist 4 alpjodlegu flokkunarkerfi (e. Diagnosis
Related Groups; DRG) hafi verid innleitt vid kaup 4 allri sjikrahuspjoénustu og sambeeri-
legri pjonustu sem veitt er 1 einkarekstri utan sjikrahusa.

Fjarmognunarkerfi heilsugeeslunnar 4 hofuoborgarsvadinu hafi verid préad og innleitt
vi0 fjarmégnun 4 heilsugaslu um land allt.

Fjarmognunarkerfi heilbrigdispjonustu hvetji til aukinna geeda, betri heilsu notenda, géds
adgengis ad pjonustu og stemmt verdi stigu vid kostnadi.

Kostnadur vid skimanir og leit ad énamum bakterium og veirusjikdomum i aheettu-
hépum verdi greiddur Gr sameiginlegum sjodum.

Greidslupatttaka sjuklinga fyrir lyf og leeknispjonustu jafnist &4 vid pad sem er laegst i
nagrannaldndunum og vidkveemir hopar fai gjaldfrjalsa heilbrigdispjonustu.

6. Gadi i fyrirrimi.

Til ad tryggja gaedi og Oryggi heilbrigdispjonustunnar verdi stefnumid til arsins 2030

eftirfarandi:

1.

2.

3.

4.
5.

6.
7.

Island verdi medal fremstu pjoda i pvi ad birta nidurstodur um tileetladan drangur i
heilbrigdiskerfinu.

Gogn um arangur einstakra patta 1 heilbrigdispjonustunni verdi samanburdarhaef milli
landsvaeda og vid arangur annarra pjoéda. Samanburdur verdi gerdur reglulega.

Gerdar veroi skyrar krofur i samningum vid pjonustuveitendur um gadavisa og hvada
arangri skuli no.

Greidslur til pjonustuveitenda taki tillit til nidurstoou gedavisa.

Skil pjonustuveitenda 4 arlegu gaeedauppgjori sem syni nidurstoour umsaminna gadavisa
verdi forsenda pess ad fullar greidslur fyrir veitta pjonustu séu inntar af hendi.
bjonustukannanir verdi gerdar reglulega og nidurstddur peirra notadar i umbdtastarf.
Gadadztlun embettis landlaeknis verdi ad fullu komin til framkvaemda.

7. Hugsao til framtioar.

Til a0 tryggja a0 menntun, visindi og nyskdpun studli ad aframhaldandi préun

heilbrigdispjonustunnar veroi stefnumid til arsins 2030 eftirfarandi:

1.

Hlutverk heilbrigdiskerfisins verdi auk pess ad veita heilbrigdispjonustu, ad mennta
starfsfolk og stunda visindastarfsemi. Hver pattur heilbrigdiskerfisins verdi kostnaoar-
greindur og fjarmagnadur med gagnsajum haetti.

Starfsfolk a opinberum heilbrigdisstofnunum eigi kost & pvi ad starfa vid visindarann-
soknir eda gadaverketni i tiltekinn tima 4 ari.

Atlast veroi til pess ad heilbrigdisstarfsfolk sem vinni 4 haskolasjukrahisinu sinni
kennslu og visindum jafnframt pvi ad sinna kliniskri vinnu.

Heilbrigdisvisindasjodur verdi stofnadur og veiti styrki til visindarannsokna 4 svidi heil-
brigdisvisinda.

Gagnagrunnar og lifsynasofn innan heilbrigdiskerfisins verdi opin og adgengileg
visindamonnum sem hafi tilskilin leyfi til visindarannsokna.

Grunnmenntun heilbrigdisstarfsfolks hafi verid adloguo islenskum adsteedum med pad
fyrir augum ad tryggja monnun heilbrigdispjonustunnar.



7. Samningar hafi verid gerdir vio 6nnur riki um framhaldsmenntun laekna.
Framhaldsmenntun heilbrigdisstétta uppfylli strongustu alpjodlegar krofur.
9. Formlegt samstarf verdi vid adrar Nordurlandapj6dir um mat 4 nyrri tekni og nyjum
adferoum.
10. Formlegt mat 4 gagnreyndu notagildi verdi forsenda fyrir innleidingu nyrrar taekni, nyrra
lyfja og nyrra adferda i heilbrigdispjonustunni.

oo

8. Stefnan i framkvaemd.

Til ad hrinda heilbrigdisstefnu til arsins 2030 1 framkvaemd verdi gerdar datlanir um
adgerdir til fimm 4ra i senn. Slikar 4eetlanir verdi uppfaerdar arlega medan heilbrigdisstefnan
er i gildi. Heilbrigdisraoherra skuli arlega leggja fram adgeroaaeetlanir heilbrigdisstefnunnar
til umraedu 4 Alpingi.

Greinargero.
1. Inngangur.

Meginmarkmid islenskrar heilbrigdisloggjafar er ad allir landsmenn eigi kost 4 fullkomn-
ustu heilbrigdispjonustu sem tok eru 4 ad veita 4 hverjum tima til ad vernda andlega, likamlega
og félagslega heilsu folks. Oll mismunun er 6heimil en sé porf 4 forgangsrodun sjuklinga
vegna medferdar skal eingdngu byggt 4 leknisfredilegum sjéonarmidum og 60rum faglegum
forsendum. Abyrgd stjornvalda er pvi medal annars st ad takast 4 vid pa askorun ad bata
arangur heilbrigdispjonustunnar innan fjarhagslegra marka hverju sinni.

Samkvemt 16gum skal heilbrigdisradherra marka stefnu um heilbrigdispjonustu og sja til
pess ad henni sé framfylgt. Pad felur 1 sér ad heilbrigdisradherra er baodi heimilt og skylt ad
lita til arangurs heilbrigdiskerfisins til skemmri og lengri tima og gripa til adgeroa til pess ad
bata arangur ef naudsyn krefur.

Islenskt heilbrigdiskerfi er ad morgu leyti gott og arangur pess godur i alpjédlegum saman-
burdi. Pad hefur 4 ad skipa vel menntudu og heefu starfsfolki. b6 er ymislegt sem betur maetti
fara. Adgengi landsmanna ad pjonustu er 4 ymsum svioum misskipt eftir busetu, bidlistar eftir
tilteknum adgerdum eru of langir og porfum f6lks fyrir samfellda pjonustu er ekki matt sem
skyldi. Sidast en ekki sist hefur skort skyra stefnu vardandi uppbyggingu islenska heilbrigdis-
kerfisins. Frambod 4 pjonustu hefur radid meiru um préunina en parfir landsmanna, stefnu-
markandi dkvardanir hafa ekki verid teknar og forgangsrodun hefur skort.

Heilbrigdisstefnan sem hér er moérkud neer til arsins 2030 og vid stefnumoétunina hefur
medal annars verid horft til greininga i skyrslum Alpjodaheilbrigdismalastofnunarinnar,
Rikisendurskodunar, embettis landleeknis og radgjafarfyrirtekisins McKinsey. Einnig hefur
verid unnid med morgum hagsmunaadilum til ad skilgreina dskoranir og tekiferi og skyra
hvernig naudsynlegt er ad styrkja grunnstodir heilbrigdispjonustunnar til framtioar. bad er
uppistada stefnunnar til arsins 2030 og grundvdllurinn fyrir pvi ad almenningur bui vid 6rugga
og hagkvama heilbrigdispjonustu par sem adgengi allra landsmanna sé tryggt.

2. Framsetning tillogunnar.

Tilldgunni er efnislega skipt upp 1 sjo 1idi sem fjalla um meginvidfangsefni stefnunnar.
Meginverkefnin eru ad styrkja grunnstodir islenskrar heilbrigdispjonustu og pau lysa peim
stefnumidoum sem naudsynleg eru til ad framtidarsyninni verdi nad. Hér a eftir verour fjallad
nanar um hvert og eitt pessara meginvidfangsefna og mikilveegi peirra.



2.1. Forysta til arangurs.

Skyr hlutverk, markviss stjornun og samhafing pjonustu eru mikilvaeg malefni og oft
grunnforsenda pess ad drangur ndist 1 umfangsmikilli starfsemi eins og heilbrigdiskerfid er.
Heilbrigdiskerfi, hversu vel sem pad er skipulagt, getur ekki gegnt hlutverki sinu sem skyldi
nema fyrir hendi sé skilvirkt stjornkerfi og stjornendur med géoda leidtogahaefileika.

Loggjafinn og stjérnsyslan skilgreina uppbyggingu heilbrigdiskerfisins og hlutverki pess
asamt pvi a0 hafa eftirlit med pvi ad kerfid uppfylli veentingar almennings og sja til pess ad
fjarmagn fari til uppbyggingar a peirri pjonustu sem brynust porf er 4. Auk pessa purfa 16g-
gjafinn og stjornsyslan ad sja til pess ad naudsynlegar krofur séu gerdar til menntunar og
kunnéttu heilbrigdisstarfsfolks, ad naudsynlegar gaeedakrofur séu gerdar til stofnana sem veita
heilbrigdispjonustu og ad porfin & nyrri tekni og nyjum lyfjum sé metin. Greina parf kostnad
pjonustunnar og verdleggja hana, sja til pess ad sala og verdlagning lyfja fylgi settum reglum
og fylgjast med pvi ad visindastarfsemi samraemist innlendum og alpjodlegum reglum. Verdi
misbrestur & einhverju af framangreindu getur pad haft alvarlegar afleidingar fyrir notendur
heilbrigdispjonustunnar og rikid sem greidanda hennar.

Log um heilbrigdispjonustu nr. 40/2007, 16g um réttindi sjuklinga nr. 74/1997, 16g um
sjukratryggingar nr. 112/2008 og 16g um landlekni og lydheilsu nr. 41/2007 eru hornsteinar
heilbrigdismala i landinu, marka umgjérd pjonustunnar og skilgreina hvernig henni skuli
stjornad. Heilbrigdisraoherra skal marka stefnu um heilbrigdispjonustu. Radherra er heimilt
a0 gripa til naudsynlegra radstafana til ad framfylgja peirri stefnu, medal annars hvad vardar
skipulag pjonustunnar, forgangsrodun verkefna innan hennar, hagkveemni, geedi og 6ryggi og
adgengi ad pjonustunni.

Mikilveegt er ad heilbrigdispjonusta s¢ avallt veitt & videigandi pjonustustigi. Sveitar-
félogin hafa mikilvegu hlutverki ad gegna med peirri pjonustu sem peim ber ad veita sam-
kvemt 16gum um félagspjonustu sveitarfélaga, 16gum um malefni aldradra og 16gum um pjon-
ustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir. Tryggja parf ad 6llum sé ljost hvar skilin
eiga ad liggja vardandi hlutverkaskiptingu rikis og sveitarfélaga. Annars er hett vid ad not-
endur fai ekki pjonustu vid haefi 4 réttu pjonustustigi og gjaldi fyrir deilur milli pessara adila
um kostnadarskiptingu. Askilegast er ad dkvardanir um pjonustu séu teknar sem neest peim
sem parf 4 henni ad halda og ad nain samvinna sé milli heilbrigdisstofnunar og sveitarfélags
par sem viokomandi byr.

Stjornendur og starfsfolk heilbrigdiskerfisins standa daglega frammi fyrir fjolda erfidra
dkvardana sem varda lif og heilsu folks. Forgangsrooun er lidur i daglegum storfum heil-
brigoisstarfsfolks. Auknir moguleikar vid greiningu og medferd sjikdoma med sivaxandi
kostnadi gera auknar krofur um ad rikid sem greidandi heilbrigdispjonustunnar forgangsradi
pvi fjarmagni sem er til umrada. Forgangsréoun af halfu stjérnvalda parf ad byggjast 4 skyrum
vidomidum og sidferdilegum gildum sem 6llum eru kunn og 1j6s pegar erfidar dkvardanir eru
teknar, hvort sem um er a0 raeda heilbrigdisstarfsfolk eda sjuklinga.

2.2. Rétt pjonusta a réttum stad.

[ floknu kerfi heilbrigdispjonustu skiptir skopum ad fyrir hendi sé heildrant kerfi sem
tryggir samfellda pjonustu vid notendur & réttu pjonustustigi og ad geett s¢ ad hagkvaemni og
jafnraedi vid veitingu pjonustunnar.

Heilsugeeslunni er atlad stort hlutverk i heilbrigdispjonustunni vid landsmenn samkvaemt
l6gum. Han 4 ad vera fyrsti vidkomustadur folks 1 heilbrigdiskerfinu par sem sjiklingar eiga



kost & almennum laekningum, hjikrun, heilsuvernd og forvornum, svokolluo fyrsta stigs pjon-
usta. bar skal einnig vera brada- og slysamottaka og 6nnur heilbrigdispjonusta sem nanar er
skilgreind i reglugerd.

Annars stigs heilbrigdispjonusta tekur vid pegar moguleikar heilsugaeslunnar sem fyrsta
stigs pjonustu eru temdir. Annars stigs pjonusta er veitt meira og minna & 6llum heil-
brigdisstofnunum landsins en préun sidustu aratuga hefur leitt til pess ad 4 hofud-
borgarsvadinu er hiin ad verulegu leyti veitt af sérfredingum 4 einkareknum stofum. Ollum
landsménnum skal tryggdur naudsynlegur adgangur a0 annars stigs heilbrigdispjonustu og par
hafa Sjukratryggingar {slands haft veigamiklu hlutverki ad gegna sem kaupandi pjonustunnar
fyrir hond rikisins. I 16gum um sjukratryggingar segir ad vid samningsgerd skuli tryggja
aogengi sjukratryggora ad peirri heilbrigdispjonustu sem samid er um 6had efnahag. Enn
fremur skuli leitast vid ad tryggja pjonustu vid sjukratryggda hvar 4 landinu sem peir biia og
a0 veitendur pjénustunnar gaeti pess ad sjukratryggdir njoti jafnradis.

brioja stigs pjonusta er ni veitt 4 Landspitala haskolasjukrahusi og ad einhverju leyti einnig
4 Sjukrahtusinu a Akureyri. Haskolasjukrahusid er si stofnun sem byr yfir mestri faerni,
kunnattu og teekni til pess ad fast vid alvarlega sjukdoma og tekur vid sjuklingum frd 68rum
heilbrigdisstofnunum pegar moguleikar peirra eru fullreyndir. bar er veitt pjonusta i naer 6llum
vidurkenndum sérgreinum laknisfreedi og hjukrunarfraeedi med aherslu & rannsoknir, proun og
kennslu. Par fer fram menntun heilbrigdisstétta, visindastarfsemi og nyskopun i heil-
brigdisvisindum i nanu samstarfi vid haskola. Medfero sjuklinga, kennsla og rannsdknir eru
sampeett i daglegum stérfum 4 sjukrahusinu.

Med ort vaxandi pekkingu 4 svidi faraldsfraedi og teekniframfara hafa riki, sem Islendingar
jafnan bera sig saman vid, breytt aherslum og leitad nyrra leida vardandi skipulag 4 heil-
brigoiskerfum sinum. Breytingarnar hafa meoal annars falist i pvi a0 sameina pjonustupeetti,
setja & fot svokollud pekkingarsetur (e. centres of excellence) og loka einingum sem ekki
standast krofur um gaoi, oryggi og skilvirkni. Ad baki byr vitneskjan um ad mannaudur og
annar audur sem heilbrigdiskerfid byggist 4 sé takmarkadur og pvi sé betra ad pjappa saman
faerni, kunnattu og pekkingu frekar en ad dreifa kroftunum um of.

2.3. Folkio i forgrunni.

bott sterkir innvidir og gott skipulag heilbrigdiskerfis skipti miklu mali verdur starfsfolk
a0 vera haeft og ahugasamt og getad midlad pekkingu og reynslu, meett kréfum um geedi pjon-
ustunnar og unnid ad framtidarsyn i heilbrigdismalum. Vinna ad umboétum i islenska heil-
brigoiskerfinu krefst pess ad vel sé hugad ad mannaudinum.

Heilbrigdispjonusta natimans er flokin og krefst mikils mannafla og sérpekkingar 4
morgum svioum. Tryggja parf negan fjolda af hefu starfsfolki og gott starfsumhverfi i heil-
brigdispjonustunni par sem skipulag og honnun hafir adstaedum.

A sidustu arum hefur reynst vandkvadum bundid ad manna st6dugildi i tilteknum greinum
heilbrigdispjonustunnar. Pad er pvi adkallandi ad leita leida til ad fjolga starfsfolki i mérgum
heilbrigdisstéttum, auka starfshlutfall og sntia vid atgervisflotta. Endurteknar kannanir a
vinnustooum syna skyrt hvada pettir eru mikilveegastir til pess ad lada starfsfolk ad vio-
komandi starfsgrein og minnka starfsmannaveltu. Stjérnun og pattur yfirmanna kemur par 1
fyrsta seti en sidan starfsumhverfi, moguleikar til framgangs 1 starfi og starfspréunar, launa-
stefna, vinnutimi og moguleikar 4 fritima, jafnréttissjonarmid o.s.frv. Log, reglur og stefnur
hafa einnig ahrif 4 starfsumhverfi.

Menntun heilbrigdisstétta er grundvallarforsenda pess ad haegt s¢ ad manna heilbrigdis-
kerfio meo fullnagjandi haetti og veita sjuklingum goda pjonustu. Tryggja parf naudsynlega



nylidun i ymsum hopum heilbrigdisstétta og horfa medal annars til aldurssamsetningar.
Menntakerfid parf ad fullnaegja porfum heilbrigdispjonustunnar fyrir vel menntad heil-
brigdisstarfsfolk i 6llum greinum.

2.4. Virkir notendur.

Mikilvegur lidur 1 heilbrigdispjonustu er ad veita almenningi upplysingar sem gera folki
mogulegt ad skilja hvada pettir hafa ahrif & heilsu og vellidan og hvernig auka megi likur &
pvi ad halda godri heilsu. Heilsuleesi er hugtak sem notad er til pess a0 lysa getu folks til ad
tileinka sér og skilja grundvallarupplysingar um heilbrigdi og heilbrigdispjonustu pannig ad
pad geti tekid upplystar dkvardanir um eigin heilsu. Hegt er ad auka heilsulcesi f6lks og mogu-
leika pess til ad axla abyrgd a eigin heilsu med markvissu starfi peirra sem veita heil-
brigdispjonustu.

Til a0 tryggja ad heilbrigdispjonustan sé 1 samraemi vid parfir og ventingar notenda parf
a0 kanna reynslu og viohorf notenda reglubundio med pjonustukdnnunum. Nidurstodur slikra
kannana purfa a0 vera synilegar og notadar i reglulegu umbotastarfi likt og gaeedadaetlun emb-
&ttis landleknis gerir rad fyrir.

Notkun upplysingatekni og stafreenna lausna i heilbrigdispjonustunni fer vaxandi og mun
halda afram ad aukast 4 komandi arum. Petta a jafnt vid um veitendur og notendur pjon-
ustunnar. Hagnyting taekni 4 svidi fjarheilbrigdispjonustu og notkun 4 ymiss konar snjall-
forritum skapar stodugt ny tekifeeri 6haod stadsetningu.

[ 16gum um sjukraskrar er medal annars kvedid 4 um rétt sjuklinga til adgangs ad eigin
sjukraskrarupplysingum. Pvi parf afram ad vinna ad pvi ad veita sjiklingum greidan og
oruggan rafrenan adgang ad eigin heilbrigdisupplysingum.

2.5. Skilvirk pjonustukaup.

Fjarmognun heilbrigdiskerfisins og hvernig fjarmunum er utdeilt hefur mikil dhrif 4 veit-
ingu heilbrigdispjonustunnar og hvernig veitendur radstafa peim i pagu sjuklinga. Greidslu-
kerfin eru pvi afar pydingarmikil taeki til ad styra peim fjarmunum sem rikid vill verja til
heilbrigdispjonustunnar og hvernig peir nytast sjuklingum. Miklu skiptir ad fjarmégnun
heilbrigdiskerfisins af halfu hins opinbera byggist 4 skyrri syn sem tryggi ad fjarmunum sé
varid til peirrar pjonustu sem mest porf er fyrir 4 hverjum tima og i samraemi vid skynsamlega
forgangsrodun. Gagnrynt er ad fjarmégnun samkvaemt fjarlogum sé letjandi kerfi sem leidi
ekki til aukinnar framleioni nema til komi aukin framldg. Krofum um sparnad sé matt med
pvi ad skera nidur starfsemi fremur en med hagradingu og pa séu bidlistar oft einkennandi
fyrir starfsemi sem fjarmognud er med pessum hztti. A hinn béginn er gagnrynt ad fjar-
mdognun par sem greitt er fyrir hvert viovik (e. fee for service) geti falid i sér hvata til ad
framkvaema i miklum meli verk umfram pad sem raunveruleg porf er fyrir og pannig leitt til
ofnotkunar heilbrigdispjonustu og adgerda sem ekki eru naudsynlegar. Benda ma 4 konnun
embeettis landleeknis fra arinu 2017 sem rennir stodum undir ofnotkun 4 pjonustu af pessu tagi.

A undanfrum arum hafa flest Evropuriki tekid i notkun pjonustutengda fjarmégnun 4
sjukrahusum sem byggist 4 alpjodlegu sjukdomaflokkunarkerfi (DRG) sem upprunnid er i
Bandarikjunum. Fra arinu 2003 hefur starfsemin 4 Landspitala verid flokkud med islenskri
utgafu af norreenu sjikdomaflokkunarkerfi (Nord-DRG) en kerfid flokkar alla sjuklinga sem
eru lagdir inn & sjukrahts eda fa pjonustu 4 dagdeildum og byggist flokkunin & sjukdéms-
greiningum, medferd, aldri og kyni sjuklings og utskrift. Arid 2017 var fjarmoégnun Land-
spitalans breytt ad hluta par sem byggt er 4 pessu kerfi d4samt itarlegum kostnadarutreikningum
samkvamt samningi Landspitala og Sjikratrygginga Islands. Med samningnum var adeins



litill hluti af framleidslu spitalans fjarmagnadur med kerfinu en markmiodid hlytur ad vera ao
stiga skrefio til fulls.

DRG-flokkunarkerfi er ekki gallalaust frekar en 6nnur greidslukerfi en hvetur ad jafnadi
til styttri legutima par sem greidslan fyrir hvert sjukratilfelli er 6had fjolda legudaga.

Rikio sem kaupandi heilbrigdispjonustu parf ad hafa skyra stefnu um hvao skuli kaupa og
rdda ferdinni 1 peim efnum. Mikilveegt er ad hlutverk peirra stofnana sem hafa adkomu ad
kaupum 4 pjénustu sé vel skilgreint. Heilbrigdisradherra markar stefnu, forgangsradar
aogerdaaztlunum og sér til pess ad fjarmagn fylgi i samreemi vid pad. Hlutverk Sjukra-
trygginga {slands er skilgreint i 16gum um sjikratryggingar nr. 112/2008. Rikisendurskodun
hefur bent 4 a0 markmid laganna um kaup & heilbrigdispjonustu hafi ekki nadst, ad kaup &
pjonustu byggist ekki a itarlegum kostnadar- og parfagreiningum og ad gera purfi auknar
krofur um gaedi. Til pess parf ad efla getu Sjukratrygginga fslands til ad greina parfir og gera
krofulysingu vegna peirrar pjonustu sem rikid hefur sett 1 forgang. Pannig verdur best tryggt
ad kaup 4 heilbrigdispjonustu verdi i samraeemi vid stefnu stjornvalda og parfir sjiklinga. I
pessu sambandi ber a0 minnast 4 hlutverk embeettis landlaknis sem 16gum samkvamt 4 ad
hafa eftirlit med geedum pjoénustunnar. Pott mikilvaegt sé ad allar pessar stofhanir vinni saman
a0 sameiginlegum markmidum er naudsynlegt ad geeta pess ad eftirlitsadili sé hlutlausog sé
ekki abyrgur fyrir akvérdunum sem honum ber ad hafa eftirlit med.

2.6. Geedi i fyrirrumi.

Ga0i heilbrigdispjonustu eru skilgreind 1t fra pvi ad hve miklu leyti heilbrigdispjonusta
eykur likur 4 beettri heilsu og auknum lifsgeedum og ad hvada marki pjonustan er veitt i sam-
reemi vio bestu pekkingu sem vol er 4. Helstu ahrifapeettir 1 heilbrigdispjonustu eru dryggi, rétt
timasetning, skilvirk og drangursrik pjonusta, jafnredi og notendamidud pjonusta. Oryggi i
heilbrigdispjonustu snyst um ad notandi eigi ekki 4 heettu ad hljota skada af medferd og annarri
bjonustu sem @tlad er ad beeta heilsu hans og lifsgeedi.

Nokkud er fjallad um notkun gaedavisa i heilbrigdispjonustu hér 4 landi i skyrslu McKinsey
fra 2016. I skyrslunni segir ad Landspitalinn og heilbrigdiskerfid allt purfi ad fjolga geda-
visum, nota alpjodlega gaedavisa 1 auknum meli og greina frd nidurstddum gedamalinga 4
gagnsajan hatt.

[ 16gum um landlzkni og lydheilsu, nr. 41/2007, segir ad embeetti landlaeknis skuli gera
dxtlun um gedaproun innan heilbrigdispjonustunnar og skal hun 16gd fyrir heilbrigdis-
radherra til stadfestingar. Markmidid er ad efla gedi og Oryggi pjonustunnar og studla ad
préun hennar. Gert er rad fyrir ad heilbrigdisstofnanir og heilbrigdisstarfsmenn geri gaeda-
dztlanir sem taka mid af atlun landleknis um gadaproun og skili arlegu uppgjori um pann
arangur sem nadst hefur.

Upplysingar um gadi og arangur heilbrigdispjonustunnar eru mikilvaegar 4 6llum
pjonustustigum, 6had pvi hver veitandi pjonustunnar er. Pessar upplysingar skipta miklu mali,
hvort sem 1 hlut eiga notendur heilbrigdispjonustunnar, heilbrigdisstarfsfolk eda rikid sem
kaupandi pjonustu og eftirlitsadili med pvi ad hiin uppfylli kréfur um 6ryggi og gaedi. Upp-
lysingar um gaedi og arangur eru einnig mjog mikilveegur lidur i umbdtastarfi peirra sem veita
heilbrigdispjonustu, medal annars svo peir geti borid sig saman vid adra sem veita
samberilega pjonustu.

2.7. Hugsad til framtioar. )
Hlutverk Heilbrigdisvisindadeildar Haskola Islands er ad vera leidandi i kennslu og rann-
soknum 1 heilbrigdisvisindum hér & landi. Deildin starfar i nanu samstarfi vid Landspitala, sem
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er haskoélasjukrahus landsins, og fleiri stofnanir innanlands og utan. Samkvemt 16gum um
heilbrigdispjonustu, nr. 40/2007, skulu Landspitalinn og Sjukrahusid 4 Akureyri stunda
visindarannsoknir a heilbrigdissvidi. ba skal Heilsugasla hofudborgarsvedisins stunda
visindarannsoknir 4 svidi heilsugaeslu. Um visindarannsoknir 4 heilbrigdissvioi gilda sérstok
16g fra arinu 2014 sem hafa ad markmidi ad studla ad vondudum visindarannséknum og
tryggja hagsmuni patttakenda.

Stada Landspitalans um sidustu aldamét var talin sterk & svidi visindastarfs jafnt i
norrenum sem alpjédlegum samanburdi samkvaemt skyrslu NordForsk fra arinu 2017 sem er
norreen stofnun sem hefur umsjon med samstarfi um rannsoknir og rannsdéknarmenntun &
Nordurlondunum. Um aldamoétin var oftast vitnad i rannséknir Landspitalans af haskola-
sjukrahtisum a Nordurlondunum. Premur arum sidar hafdi visunum faekkao og ario 2014 var
Landspitalinn ordinn sa spitali sem minnst var visad i af 6llum haskolasjikrahtisum a4 Nordur-
l6ndunum og eina sjukrahuisid undir heimsmedaltali.

Landspitalinn hefur sett sér framtidarsyn um skipulag og eflingu visindastarfs. bar er medal
annars 16gd ahersla 4 aukid samrad milli spitalans og Haskola Islands um ad gedi visindastarfs
verdi samberileg vid norren haskolasjukrahus, ad starfid verdi synilegt innan og utan spit-
alans og a0 pad verdi fjarmagnad med samberilegum hetti og 4 haskolasjukrahusum peirra
landa sem vid berum okkur helst saman vid.

Visindarannsoknir hér 4 landi eiga ad vera styrk stod islensks heilbrigdiskerfis og standast
alpjodlegan samanburd ad gedum og umfangi. Visindarannsoknir hafa pydingarmiklu hlut-
verki ad gegna um préun heilbrigdispjonustu sem lidur i menntun heilbrigdisstarfsfolks og er
forsenda pess ad skapa eftirsOknarvert starfsumhverfi fyrir heeft starfsfolk 1 6llum heilbrigdis-
stéttum.

Ymislegt bendir til pess ad menntun heilbrigdisstarfsfolks hér 4 landi taki ekki mid af
porfum heilbrigdiskerfisins i1 heild. Til deemis hefur verid bent 4 ad nam leekna, ekki sist
starfsndm peirra, s¢ um of snidid ad porfum sjukrahusa og i of litlum meli ad porfum
heilsugaeslunnar. Vert er ad skoda hvort gera megi breytingar a fyrirkomulagi grunnmenntunar
heilbrigdisstarfsfolks med pad fyrir augum ad meeta betur porfum islenska heilbrigdiskerfisins
og skipulagi heilbrigdispjonustunnar um allt land, medal annars med hlidsjon af adsteedum i
hinum dreifou byggdum.

Heilbrigdisvisindunum hefur fleygt fram & lidnum arum og leitt til margvislegra nyjunga
4 svidi medferdar vid sjikdémum. Ny taekni og ny lyf hafa komid til sem skipt geta skopum
fyrir sjuklinga en 1 mérgum tilvikum fela nyjar medferdir 1 sér storaukin utgjold til heil-
brigdispjonustu. Miklu skiptir vio innleidingu nymala, hvort heldur um er ad reeda nyja taekni
eda ny lyf, ad fyrir liggi skyr stefna, forgangsr6dun og mat & arangri fyrir sjiklinga og
samfélagid i heild.

3. Mat a ahrifum.

bessi heilbrigdisstefna markar stefnumio 1 heilbrigdismalum fram til arsins 2030. Radgert
er ad henni muni fylgja adgerdadeetlun til fimm ara sem verdur endurskodud arlega 4 medan
stefnan er i gildi. Ekki er buist vid a0 stefnan ein og sér, an adgerdaaetlunar, leidi til aukins
kostnadar eda hafi 6nnur ahrif 4 hagsmunaadila utan heilbrigdiskerfisins, jafnrétti kynjanna,
umhverfi og sjalfbara préoun. Vonir standa til ad pessi heilbrigdisstefna, ef hiin kemst til
framkvamda, leidi af sér betri og hagkveemari heilbrigdispjonustu, en gera ma rad fyrir ad
einstakar adgerdir krefjist utanadkomandi rddgjafar sem leidi til timabundins kostnadar sem
@tti ad rumast innan fjarheimilda rdduneytisins.
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Fylgiskjal I.

Heilbrigoisstefna. Stefna fyrir islenska heilbrigdishjonustu til arsins 2030.

www.althingi.is/altext/pdf/149/fylgiskjol/s0835-f I.pdf
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