149. l6ggjafarping 2018-2019.
Pingskjal 1248 — 787. mal.

Tillaga til pingsalyktunar
um samfélagstialkun.

Flm.: Anna Kolbran Arnadéttir, Bergpor Olason, Birgir Pérarinsson,
Gunnar Bragi Sveinsson, Karl Gauti Hjaltason, Olafur Isleifsson,
Sigmundur David Gunnlaugsson, Sigurdur Pall Jonsson, Porsteinn Seemundsson.

Alpingi alyktar ad fela félags- og barnamalaradherra i samvinnu vid mennta- og menn-
ingarmalaradherra og ferdamala-, idnadar- og nyskopunarradherra ad skipa starfshop sem
moti stefnu um eflingu samfélagstilkunar med pad ad markmidi ad auka adgengi peirra sem
ekki tala islensku eda nota taknmal ad opinberri pjonustu.

Félags- og barnamalaradherra kynni Alpingi nidurstodur starfshopsins eigi sidar en i
desember 2019.

Greinargerd.

Einstaklingum sem busettir eru hér 4 landi og hafa annad modurmal en islensku hefur
fjolgad til muna 4 undanférnum arum. Samhlida pvi hefur skapast mikill skortur 4 samfélags-
talkum, p.e. peim sem sinna talkun innan félagslega kerfisins og vidskipta og innan heil-
brigdiskerfisins. Slikir talkar eru naudsynlegir til ad tryggja réttardryggi peirra sem ekki tala
islensku i samskiptum vio stjornvold. Eitt af peim vandamalum sem innflytjendur glima vid
i islensku samfélagi er skortur & pekkingu 4 stjéornsyslunni og fjolmargir vita ekki hvert peir
eiga ag leita til ad sekja sér naudsynlega opinbera pjonustu, svo sem heilbrigdispjonustu eda
ymsa félagslega adstod. Hluti af pvi vandamali 4 reetur sinar a0 rekja til tungumaladrougleika
og aukid adgengi ad talkum mundi hjalpa pessum hopi verulega vio ad skilja stjérnsysluna
og pannig audvelda adlogun hans ad samfélaginu. Somuleidis mundi aukid adgengi ad takn-
malstalkum baeta sto0u heyrnarlausra i samskiptum vid stjornvold. Adgengi ad tilkum mundi
jafnframt beeta adsteedur starfsmanna i opinberri pjonustu til muna sem oft lenda i erfidleikum
vi0 a0 veita rétta pjonustu pegar skjolsteedingar stofnana skilja ekki islensku. Aukid adgengi
ad tilkum er pa einnig til pess fallid ad efla islenskuna sem opinbert mal 4 Islandi. Aukinn
fjoldi innflytjenda hefur haft pad i for med sér ad samskipti 4 opinberum stofnunum fara {
meiri meli fram & ensku. Pjonusta tilks er ekki einungis gagnleg fyrir pa sem ekki tala is-
lensku eda nota taknmal heldur geta opinberir starfsmenn tjao sig a islensku fyrir milligéngu
talks sem midlar upplysingunum afram a pvi tungumali sem vidkomandi skilur.

Mikil eftirspurn hefur verid eftir tailkum innan ferdapjénustunnar og fj61di tlka horfio fra
samfélagstilkun vegna starfa innan hennar. Naudsynlegt er ad stemma stigu vid peirri proun
og gera storf samfélagstilka eftirsoknarverdari. Medal annars maetti leita leida til ad fjolga
talkum og baeta menntun peirra en einnig er naudsynlegt ad auka skilvirkni pjonustunnar, t.d.
med opinberri stefnu um adgengi ad fjartilkapjonustu.

Enginn melikvardi er til um hafi samfélagstalka og er mikilvaegt ad huga vel ad pvi
hvernig megi tryggja ad peir veiti med pjonustu sinni sem réttastar upplysingar. Rétturinn til
talkunar er tryggour i ymsum sérldgum og ma sem demi nefna 5. gr. laga um réttindi sjuk-
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linga, nr. 74/1997, sem tryggir sjuklingi sem ekki talar islensku eda notar taknmal rétt til
talkunar, m.a. 4 upplysingum um heilsufar og fyrirhugada medferd. Vid per adstedur er
brynt ad tulkur geti gert grein fyrir haefni sinni til verksins og 4byrgd hans a pvi ad midla
réttum upplysingum parf ad vera skyr. { umségn Bandalags pydenda og tilka um tillogu til
pingsalyktunar um ad efla islensku sem opinbert mél a fslandi (443. mal 149. 16ggjafarpings)
er bent 4 ad alvarleg mal hafi komio upp erlendis par sem tulkun var abdtavant og mis-
skilningur eda vanhafni tulks hafi leitt til daudsfalla.

Samfélagstalkun hefur verid kennd sem aukagrein eda grunndipléma vid Haskola fslands.
Namid var fyrst i bodi sem aukagrein kennsluarid 2009-2010 sem var kennd i prju ar. Fra
arinu 2015 var namid i bodi sem grunndipléma og aukagrein en er pad ekki i bodi kennslu-
ario 2018-2019 vegna skorts & fjarmagni. Samfélagstalkun hefur jafnframt verio kennd vio
Menntaskélann 4 [safirdi i samstarfi vid Fjolmenningarsetur. Mikilvagt er ad fundnar verdi
leidir til pess ad tryggja fjarmagn svo ad Haskoli Islands geti haldid dfram ad proa og bata
nam i talkun 4 haskolastigi og skoda moguleika 4 pvi ad innleida samfélagstulkanam i nam-
skrar skola 4 landsbyggoinni. P4 ma jafnframt kanna hvort haegt sé ad hvetja adra haskola,
og pa sérstaklega haskola utan hofudborgarsveaedisins, til ad taka upp nam i samfélagstulkun,
p.m.t. taknmalstalkun, i einhverjum meli.



