149. l6ggjafarping 2018-2019.
Pingskjal 1593 — 816. mal.

Svar

félags- og barnamalaradherra vid fyrirspurn fra Olafi isleifssyni
um urrzdi umbodsmanns skuldara.

1. Hversu margir hafa sott um greidsluadlogun einstaklinga hvert ar fra gildistéku laga
nr. 101/2010 og hverjar hafa verio lyktir mala peirra, sundurlidad eftir pvi hvort um-
sokn var sampykkt eda synjad, hvort greidsluadlégun komst a eda ekki og af hvada
astedum samkveemt tilteknum lagadakvedum eda dorum flokkunarlyklum?

Fjolda umsékna um greidsluadlogun hvert ar fra gildistoku ma sja i eftirfarandi toflu:

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Samtals
1.485 2.344 822 649 595 386 418 470 385 150 7.704

Lyktir mala, sundurlidadar eftir pvi hvort umsdkn var sampykkt eda synjad, hvort greidslu-
adlogun komst 4 eda ekki og af hvada asteedum samkvaemt tilteknum lagadkvadum eda 60r-
um flokkunarlyklum, eins og hagt er:

[ vinnslu i mars 2019 172
Synjad samtals 1.299
Niourfellt samtals 1.338
Sampykkt: 4.895
— Umsjonarmadur 27
— Samningur komst & 3.335
— Nidurfellt v/athugasemda 813
— Afturkallad 539
— Lokid an samnings 90
— Naudasamningar 69
— Naudasamningi synjad 22

2. Hversumdrg greidsluadlogunarmal hafa borist keerunefnd greidsluadlégunarmdala eda
urskurdarnefnd velferoarmala hvert ar fra gildistoku laga nr. 101/2010 og hverjar hafa
verid lyktir peirra, sundurlioad eftir arum, hvort nidurstada var umscekjanda i hag eda
ohag og eftir helstu dsteedum eins og unnt er?

Keerd mal til keerunefndar fra gildistoku laga nr. 101/2010 eru samtals 715. Sundurlidun
eins og unnt er:

Endurupptekid hja Umbodsmanni skuldara 38
Fallio fra keeru eda kaerunefnd visad kaeru fra 87
Akvérdun umbodsmanns skuldara stadfest 501

Akv6rdun umbodsmanns skuldara felld ar gildi 89
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3. Hversu margir hafa sott um fjarhagsadsto0 til greidslu tryggingar fyrir kostnadi vegna
gjaldprotaskipta hvert ar fra gildistoku laga nr. 9/2014 og hverjar hafa verio lyktir mala
peirra, sundurlioad eftir pvi hvort umsokn var sampykkt eda synjad og af hvada astced-
um samkveemt tilteknum lagadakvedum eda 60rum flokkunarlyklum?

Fjo6ldi umsokna um fjarhagsadstod, sundurlidad eftir arum:

Alls Umsoknir ~ Sampykkt Synjad Felld nidur
2014 592 165 228 151
2015 278 123 75 97
2016 279 112 95 92
2017 192 55 66 63
2018 185 35 81 45
2019 42 9 31 16
Samtals: 1568 499 576 464

4. Hversu margar synjanir um fiarhagsadsto0 til greidslu tryggingar fyrvir kostnadi vegna
gjaldprotaskipta hafa verid keerdar til radherra a grundvelli heimildar i 6. gr. laga nr.
9/2014 og hverjar hafa verio lyktir peirra mala, sundurlidad eftir arum, hvort nidur-
stada var umseekjanda i hag eda ohag og eftir helstu dsteedum eins og unnt er?

Mal keerd til raduneytisins 4 grundvelli 6. gr. laga nr. 9/2014 eru samtals 15. Sundurlidad
eins og hagt er:

Endurupptekid hja umbodsmanni skuldara 4
Fallio fra keeru 2
Akvordun stadfest 7
Akvérdun felld ar gildi 2

Astadur synjunar ma sja i eftirfarandi toflu. Mogulegt er ad fleiri en ein astaeda sé i hverju
mali:

Onnur greidsluvandatrradi hafa ekki verid reynd c-lidur 1. mgr. 3. gr. 8
Getur stadio skil 4 tryggingu b-lidur 1. mgr. 3. gr. 2
Skuldari hefur 1atid undan hofud leggjast ad greida eftir getu e-lidur 2. mgr. 3. gr. 1
Samningur felldur nidur skv. 15. gr. f-lidur 2. mgr. 3. gr. 3
Skuldari hefur bakad sér skuldbindingu med refsiverori

hattsemi eda skadabodtaskyldu c-lidur 2. mgr. 3. gr. 3

5. Hvererkostnadurinn af rekstri embeettis umbodsmanns skuldara og tilheyrandi virskuro-
aradila a stjornsyslustigi, og hvernig er su starfsemi fjarmégnud, sundurlioad eftir drum
og einstékum tekju- og utgjaldalioum eins og unnt er?

Fjarmognun embeettis umbodsmanns skuldara fer eftir [ogum nr. 166/2011, um greidslu
kostnadar vid rekstur umbodsmanns skuldara, med sidari breytingum. Sundurlidad eins og
hagt er:



2010 2011 2012 2013

Laun og launatengd gjold 146.148.893  504.933.940  656.243.687  538.592.586
Ferdakostnadur 944.074 3.508.168 6.710.212 3.511.541
Skrifstofu- og stj.kostn. 40.014.214 78.510.796 68.953.489 51.390.479
Adkeypt sérfraedipjonusta 43.375.700  178.581.940 357.238.519  192.952.502
Husnadiskostnadur 20.319.950 45.370.516 55.123.636 46.348.404
Afskriftir

Samtals 250.802.831  810.905.360 1.144.269.543 832.795.512
Fjarhagsadstod

Samtals 250.802.831 810.905.360 1.144.269.543 832.795.512

2014 2015 2016 2017

Laun og launatengd gjold 438.223.210  290.463.247 271.785.824  242.312.433
Ferdakostnadur 3.823.683 4.370.865 1.063.933 1.063.933
Skrifstofu- og stj.kostn. 10.853.494 6.725.974 5.416.215 4.397.848
Adkeypt sérfraeedipjonusta 154.044.466 45.230.136 30.243.100 19.235.054
Husnadiskostnadur 44.466.931 31.031.783 31.069.297 28.412.330
Afskriftir 2.143.811
Samtals 651.411.784  377.822.005 340.279.277  295.421.598
Fjarhagsadstod 38.626.273 29.923.926 27.386.369 13.295.234
Samtals 690.038.057 407.745.931 367.665.646  308.716.832

6. Hefurrdadherraihyggju ad setja reglugerd um greidsluadlégun einstaklinga skv. 34. gr.
laga nr. 101/2010?
Fyrirhugad er ad vinnu vid reglugerd um greidsluadldgun einstaklinga, sem sett verdur
samkveemt heimild i 34. gr. laga nr. 101/2010, Ijuki haustid 2019. Radgert er a0 setja drogin
a0 reglugerdinni inn &4 samradsgatt Stjornarradsins um leid og peirri vinnu lykur.



