151. 16ggjafarping 2020-2021.
Pingskjal 1082 — 625. mal.
Stjérnarfrumvarp.

Frumvarp til laga

um stafraent postholf i midlegri pjonustugatt stjornvalda.
Fra fjarmala- og efnahagsraoherra.

1. gr.
Markmio.

Markmid laga pessara er ad studla ad skilvirkri opinberri pjonustu, auka gagnsei vid med-
ferd mala og hagkveemni i stjornsyslu og tryggja drugga leid til ad midla gégnum til ein-
staklinga og 16gadila. Jafnframt er pbad markmid laganna ad meginbodleid stjornvalda vid ein-
staklinga og 16gadila verdi stafraen og midleg & einum stad.

2. gr.
Postholf.

Starfraekja skal stafreent postholf 1 midlaegri pjonustugatt stjérnvalda i samraemi vid dkvaedi
laga pessara.

Radherra ber abyrg0 4 ad starfraekt sé stafrent postholf. Radherra er heimilt ad akveda med
reglugerd ad fela 60rum rikisadila ad annast rekstur pess og umsjon.

Allir einstaklingar sem fa utgefna kennitdlu samkvamt 16gum um skraningu einstaklinga
og allir 16gadilar sem skradir eru i fyrirteekjaskra &4 hverjum tima samkveemt 16gum um fyrir-
teekjaskra, hafa adgang ad sinu eigin stafraeena postholfi.

3. gr.
Adgangur ad postholfi.

Einstaklingur og fulltrai 16gadila hefur adgang ad eigin pdstholfi i midlegri pjonustugatt
med rafreenni audkenningu sem metin er fullneegjandi til sannvottunar samkvemt [6gum um
rafreena audkenningu og traustpjonustu fyrir rafreen vidskipti.

Einstaklingur og fulltrai 16gadilans, sem hefur adgang ad p6éstholfi 1 midlegri pjonustugatt
skv. 1. mgr., getur veitt 60rum adila adgang ad gognum sem postholfio inniheldur.

Forsjaradilar barna skulu hafa adgang ad gdégnum i pdsthoélfi peirra fram til pess ad pau na
18 4ra aldri nema annad leidi af sérakvedum 1 l6gum.

Adili, sem falio er 4 grundvelli laga ad geeta hagsmuna einstaklings eda 16gadila, skal hafa
adgang ad postholfi vidkomandi.

4. gr.
Birting gagna.

[ stafraenu postholfi skal birta hvers konar gogn, jafnt ritud sem i 6dru formi, sem verda til
vid medferd mals hja stjornvoldum, svo sem tilkynningar, dkvardanir, Grskurdi, akvadir og
aorar yfirlysingar.

Birtingaradili ber abyrgd 4 peim gdgnum sem hann birtir 1 pdstholfi vidtakanda.



Veroi tof 4 birtingu gagna skal rekstraradili postholfs gera birtingaradila vidvart.

5. gr.
Gjaldtaka.

Oski einstaklingur eda 16gadili eftir pvi vid birtingaradila ad fa gdgn 4 annan hatt en i
stafraeenu postholfi er birtingaradila heimilt ad innheimta gjald vegna slikrar pjonustu til ad
standa undir peim viobotarkostnadi sem hlyst af umbreytingu og athendingu gagnanna. Gjald
skal midast vid kostnad vio ad veita pjonustuna og skal pad standa straum af launakostnaogi,
sérstokum efniskostnadi sem pjoénustunni tengist og 60rum umsyslukostnadi.

6. gr.
Birtingaradilar.
Opinberum adilum, p.e. riki, sveitarfélogum, stofnunum peirra og 60rum opinberum
ao0ilum, er skylt a0 birta gdgn i stafreenu postholfi.
Radherra skal med reglugerd akveda hvada 60rum adilum er heimilt ad birta gdgn 1 staf-
reenu postholfi og hvada skilyrdi peir purfa ad uppfylla.

7. gr.
Réttarahrif.
begar gogn eru adgengileg i pdstholfi teljast pau birt vidtakanda. Par sem i 16gum eda
stjornvaldsfyrirmaelum er kvedio a4 um ad gdgn skuli birt &4 akvedinn hatt, svo sem med aug-
lysingu, simskeyti, abyrgdarbréfi, stefnuvotti eda 6drum sannanlegum heetti, skal birting i staf-
reenu postholfi metin fullgild.

8. gr.
Medferd personuupplysinga.
Meodferd og vinnsla personuupplysinga sem fylgir starfrekslu postholfsins skal hverju
sinni uppfylla skilyrdi laga um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga.
Kréfum um adgang ad upplysingum 4 grundvelli annarra laga eda samkvaemt domi skal
beint til viokomandi birtingaradila.

9. gr.
Reglugerdarheimild.
Radherra er heimilt ad setja i reglugerd nanari akveedi um framkvamd laga pessara, par a

medal um:
Rekstur og umsjon med postholfi, sbr. 2. mgr. 2. gr.
Nanari utfzerslu a adgangi ad postholfi, sbr. 3. gr.
Skilyrdi og takmarkanir fyrir athendingu gagna 4 annan hatt, sbr. 4. gr.
Adra adila en opinbera sem heimilt er ad birta gdgn 1 postholfinu, sbr. 2. mgr. 6. gr.
Nanari skilyroi um medferd og vinnslu personuupplysinga, sbr. 8. gr.
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10. gr.
Gildistaka.
Log pessi 60last pegar gildi.
bratt fyrir dkvaedi 1. mgr. 6. gr. er heimilt ad innleida skyldu til birtingar i 4féngum.
Radherra skal eigi sidar en fyrir lok ars 2021 gefa Gt deetlun um stafreena birtingu af halfu
rikisadila og sveitarfélaga, sem skal ad fullu innleidd i sidasta lagi 1. jantiar 2025. Listi yfir



birtingaradila og hvada gdgn eru birt af peirra halfu skal vera birtur i midleegu pjonustugattinni
par til innleidingu er lokid.

Greinargero.
1. Inngangur.

Frumvarp betta er samid i fjarmala- og efnahagsraduneytinu i samvinnu vid démsmala-
raduneytio.

[ stefnuyfirlysingu rikisstjornarinnar fra 30. ndvember 2017 kemur fram ad byggja skuli
upp stafraena pjonustugatt par sem landsmenn geti 4 einum stad nalgast pjonustu hins opinbera
og sinnt peim erindum sem beinast ad stjornvoldum og er fsland.is nti pegar visir ad slikri gatt.
A fundi rikisstjornar  mai 2018 var stadfest st stefna ad arid 2020 skuli stafraen pjonusta verda
meginleid samskipta 4 milli hins opinbera (rikis og sveitarfélaga), almennings og fyrirtekja.
ba segir i pingsalyktun nr. 22/150 fra 29. jantiar 2020 (pingskjal 891, 15. mal 4 150. 16ggjaf-
arpingi) ad fjarmala- og efnahagsradherra skuli storefla vinnu er vardar gaedi rafraennar pjon-
ustu hins opinbera gagnvart almenningi.

Frumvarp petta er i samraemi vid framangreinda stefnuyfirlysingu og heimilar pad stjorn-
voldum ad senda gogn til einstaklinga og 16gadila stafreent i meiri maeli en nu er gert.

2. Tilefni og naudsyn lagasetningar.

Samfélagio hefur tekid miklum breytingum undanfarna aratugi. Teeknipréun i fjarskipta-
og upplysingataekni hefur verid afar hrod og gert einstaklingum kleift ad sekja sér upplysingar
og pjonustu hvar og hvenazr sem er. P4 hefur tilkoma og ttbreidd notkun rafrenna skilrikja
medal annars leitt til peirra breytinga ad folk parf siour ad maeta i eigin personu til ad sakja
sér gdgn og pjonustu hja stofnunum og fyrirteekjum.

Midlaega pjonustugattin & Island.is er grundvéllur pess ad na markmidi fyrrgreindrar
stefnuyfirlysingar um ad opinber pjonusta verdi ad mestu leyti stafreen. Mikilvaegt skref1 peirri
vegferd er ad tryggja stofnunum fullnaegjandi lagaheimild til ad geta sent einstaklingum og
16gadilum gogn stafreent, pannig ad birtingin hafi sému réttarahrif og pegar gégn eru send med
60rum hzaetti. Tugir stofnana nota ni pegar postholf a fsland.is til ad senda gogn til einstaklinga
og logadila, an pess po ad sett hafi verid sérstok 16g eda reglur um hina midlaegu pjonustugatt
e0a pau gdgn sem berast i gegnum stafraent postholf 1 gattinni. Askilegt er ad eyda 6llum vafa
um réttarahrif birtingar 1 postholfinu og er frumvarpinu &tlad ad gera pad.

Med pvi a0 setja sérstok 16g um postholfid er tryggt ad réttarahrif pess ad gera gogn
aogengileg i postholfinu verdi pau somu og pegar gégn berast med bréfposti eda 6drum haetti.
begar gogn hafa verid gerd adgengileg 1 postholfi vidtakanda teljast pau par med birt vidtak-
anda sjalfum. Frumvarpid tekur til allra gagna, p.m.t. tilkynninga, dkvardana og akvada sem
vidtakandi er bundinn af, me0d tilliti til keerufrests og efni gagnanna ad 60ru leyti.

Markmid lagasetningarinnar er ad auka gagnsei, réttaroryggi og hagraedi 4 moérgum svio-
um samfélagsins, auk pess ad stydja vid frekari frampréun 4 stafreenni pjonustu fyrir almenn-
ing.

3. Meginefni frumvarpsins.

Med frumvarpinu er lagt til a0 starfreeckja skuli stafreent postholf i midleegri pjonustugatt
stjornvalda til hagsbota fyrir almenning. I frumvarpinu er gerd grein fyrir markmidum pessarar
samskiptaleidar, sem fram til pessa hefur verid starfreekt an sérstaks lagagrundvallar. Megin-



markmid frumvarpsins eru ad studla ad skilvirkri opinberri pjonustu, auka gagnsei og hag-
kvaemni vid medferd mala og tryggja drugga leid til samskipta stjérnvalda vid einstaklinga og
16gadila 4 einum stad.

Med frumvarpinu er gert rad fyrir peirri meginreglu ad stjornvold sendi gogn til ein-
staklinga og 16gadila stafrent. Lagt er til ad einstaklingar sem hafa fengid utgefna kennitélu
samkveemt 16gum um skraningu einstaklinga og 16gadilar sem skradir eru med kennitdlu {
fyrirtaekjaskra eigi hver sitt postholf sem ad jafthaoi peir einir hafa adgang ad. St adferd ao
senda gogn 4 vegum hins opinbera rafrent 1 pdsth6lfio mun hafa somu réttarahrif og pegar
g6gn berast med bréfposti eda 6drum haetti. I innleidingardzetlun verdur nanar utfert hvernig
stadid verdur ad pvi ad feera stafreen samskipti yfir 1 postholfid en midad er vid ad pad gerist i
afongum. Birtingaradilar purfa adlogunartima. Jafnvel p6 ad teknilegar forsendur séu fyrir
hendi og unnid sé¢ ad tengingu stofnana vid stafreena postholfid sér ekki fyrir endann & pvi
verkefni. Vid samningu innleidingaraaetlana mun radherra hafa samrad vid pa adila sem malid
snertir i 1josi pess ad taekniinnvidir adila eru misgo6dir. bvi parf ad adlaga margs konar hug-
bunad til ad geta sent gdgn stafrent, rétt eins og petta ferli mun fela i sér ymsar breytingar a
verkferlum og verklagsreglum fyrir starfsmenn vidkomandi adila. Gert er rad fyrir ad su
aeetlun liggi fyrir ekki sidar en i lok ars 2021 og ad hiin mioi vid ad allir opinberir adilar bj6oi
upp a stafreenar birtingar eigi sidar en 1. jantiar 2025. Innleidingaraaetlun verdur kynnt almenn-
ingi pegar hun liggur fyrir med sérstakri markadssetningu med pad ad leidarljosi ad tilkoma
postholfsins verdi 6llum kunnug. Par til innleidingu lykur mun radherra birta lista yfir birting-
aradila og hvada gogn verda birt af peirra halfu i midleegu pjonustugattinni. Verdur pad gert
til pess ad audvelda innleidingarferlid og auka yfirsyn fyrir einstaklinga og l6gadila.

Eftir tiltekinn tima munu 61l goégn fra rikisadilum verda send i postholf einstaklinga og
16gadila og munu einstaklingar og 16gadilar bera abyrgd 4 pvi ad kynna sér pau gogn sem
berast 1 peirra postholf rétt eins og peir purfa i dag ad kynna sér upplysingar sem berast sem
demi med posti eda stefnuvotti. Ollum verdur gefinn kostur 4 adgengi ad postholfi, peim sem
4 purfa ad halda verour veitt adstod eda pjonusta vid hafi en slik porf getur verid mjog ein-
staklingsbundin. Kjosi einstaklingur ad fa gdgn med 60rum heetti er gert rad fyrir ad birting-
aradila sé¢ heimilt ad innheimta gjald vegna peirrar pjonustu. Slikt gjald verdur pé ekki inn-
heimt fyrr en 16g pessi koma ad fullu til framkvamdar hinn 1. jantar 2025.

[ dag er midleega pjonustugattin pekkt sem Island.is og med rafraenni audkenningu getur
hver og einn tengst sinu eigin stafreena postholfi 1 gattinni. Til ad audvelda einstaklingum ad
fylgjast med nyjum gdgnum ma stilla gattina pannig ad hnippt sé i viotakanda ef ny gogn
berast. { dag er hnippingin Gtfeerd pannig ad vidkomandi faer sendan télvupést en unnt er ad
fara fleiri leidir 1 peim efnum, t.d. med skilabodum i farsima. Rafraen audkenning er notendum
a0 kostnadarlausu.

Heimild er i stjornsyslulogum fyrir rafreenni malsmeoferd og rafreenni birtingu stjornvalds-
akvardana. Fram til pessa hafa pd netfong ekki verid tengd vidtakanda med negilega tryggum
heetti, auk pess sem vidtakendur geta misst adgang ad netfangi sinu. P4 hefur birting gagna
med tolvuposti ekki verid talin 6rugg leid fyrir midlun sumra gagna, sérstaklega pegar um
vidkveemar persénuupplysingar er ad reda. Ur pessu er batt med stafreenu postholfi ein-
staklinga 1 umreeddri midlaegri pjonustugatt stjornvalda. Eins og fyrr greinir er um ad raeda
heimildarakvaedi i stjornsyslulogum fyrir rafreenni malsmedferd og pvi eru stjornvold ekki
skyldug til a0 fara pa leid vid medferd stjornsyslumala. Su leid sem hér er 16g0 til felur pvi i
sér réttarbot fyrir almenning med pvi ad mala fyrir um skyldu stjornvalda til pess ad birta
gbgn stafreent. Med pvi er horft til réttaréryggissjonarmida par sem almenningur getur gengio



a0 pvi visu ad gogn fra peim stjornvéldum sem eru skyldug til stafrenna birtinga rati 4 per-
sonulegt svaedi vidtakanda.

Frumvarpid gerir rad fyrir vinnslu persénuupplysinga, par & medal vinnslu dkvedinna
viokvemra personuupplysinga, i pagu peirra verkefna sem frumvarpid melir fyrir um.
Vinnsla upplysinga i 6drum og ésamrymanlegum tilgangi er 6heimil. Ahersla verdur 16gd 4
ad tryggja Oryggi, areidanleika og vardveislu upplysinga og er midad vid ad heimildarakvad-
unum verdi beitt af varfeerni og i samraemi vid akvaeoi videigandi laga og reglna, par 4 medal
um persoénuvernd og vinnslu personuupplysinga. ba verda gerdir vinnslusamningar vid hlut-
adeigandi stofnanir sem teljast birtingaradilar og abyrgdaradilar gagnanna. Birtingaradilar
bera sjalfir abyrgd 4 peim gdgnum sem gerd eru adgengileg i postholfi vidtakanda. bratt fyrir
nytt birtingarform pa ber eigandi upprunalegu gagnanna afram abyrgd a vorslu og meodferd
peirra, eins og adur hefur verid. Mun vinnsla personuupplysinga hja peim birtingaradilum fara
fram 1 malefnalegum tilgangi og ad uppfylltum skilyrdum peirra laga. P6stholfid mun hverju
sinni uppfylla krofur um fullnsegjandi 6ryggisradstafanir pannig ad tryggt verdi ad ekki sé
haegt ad breyta eda eyda gognum 6ldglega sem birt hafa verid i postholfinu.

Vid gerd pessa frumvarps var framkvaemd annars stadar & Nordurlondum hofo til hlio-
sjonar. I Finnlandi, Noregi og Svipjod er framkvaemdin st ad rikisstofnunum (og sveitarfélog-
um ad vissu marki) er skylt ad bjoda upp 4 gagnasendingar i stafraent pdstholf einstaklinga og
l6gadila, en peim adilum er hins vegar ekki skylt ad vera med stafreent postholf. Hefur su
utfaersla leitt til pess ad notkun pessa trraedis er tiltdlulega 1itid utbreidd i peim 16ndum. bessu
er 6fugt fario i Danmérku en par er opinberum adilum skylt ad senda gégn i stafraent postholf
og einstaklingum og 16gadilum er skylt a0 hafa stafrent postholf. Bera einstaklingar og
16gaoilar abyrgd 4 ad kynna sér pau gogn sem berast 1 postholfid og bregdast vid peim gdgnum
eftir adsteedum. Byggist frumvarp petta & sambeaerilegri utfaerslu og i Danmérku.

4. Samrzemi vid stjérnarskra og alpjodlegar skuldbindingar.

Efni frumvarpsins gefur ekki tilefni til a0 aetla ad tillogur pess stangist & vid stjornarskra
eda alpjodlegar skuldbindingar. Adgangi ad postholfinu er styrt med rafrenni audkenningu
sem metin er fullnegjandi til sannvottunar. Fullnagjandi sannvottun er st audkenningarleid
sem er i samremi vio reglugerd Evropupingsins og radsins (ESB) nr. 910/2014 sem tryggir
hatt fullvissustig audkenningar, sbr. 10g um rafreena audkenningu og traustpjonustu,
nr. 55/2019.

5. Samrao.

Frumvarpid snertir almenning allan, fyrirteeki og opinbera adila. Pa vardar efni pess
malefni annarra raduneyta par sem pad leggur grundvoll ad samskiptaleid sem stjornvéldum
er &tlad a0 nyta til ad upplysa, tilkynna og birta almenningi hvers kyns gégn. Samrad for fram
innan starfshops um tekniohad 16g, par sem sitja sérfredingar frd 6llum raduneytum. Auk
pess voru aformaskjol um lagasetningu kynnt i samradsgatt stjornvalda 4 vefnum Island.is
(mal nr. S-196/2020) fra 24. september til 8. oktober 2020 og sidar drog ad frumvarpi til
laganna (mal nr. S-254/2020) sem birt var 23. november — 7. desember 2020. Alls barust tolf
umsagnir, fr4 Hagsmunasamtokum heimilanna, Landssamtokunum Proskahjalp, Syslumann-
inum & héfudborgarsvaedinu, Samtokum fjarmalafyrirteekja, Sambandi islenskra sveitarfélaga,
bjodskra Islands, Vidskiptaradi Islands og fra fimm einstaklingum. Helst snéru athugasemd-
irnar ad rafrenni audkenningu og adgengi fatladra og aldradra einstaklinga ad p6stholfinu.
Raduneytid hefur farid yfir paer umsagnir og abendingar sem barust og pau atridi sem porfnuo-
ust skyringa hafa verid skyro betur i greinargero.



6. Mat a ahrifum.

Verdi frumvarpid sampykkt mun pad hafa ahrif & almenning allan. bessi samskiptaleid
mun tryggja betra adgengi ad gognum fra rikisstofnunum par sem unnt verour ad nalgast gogn
i postholfi 4 fleiri vegu en ntL.

Gogn fra rikisstofnunum verda birt an oparfa tafa fyrir pa sem koma ad mali og pvi mun
heyra sdgunni til ad bida ad lagmarki i nokkra virka daga eftir ad umslag berist inn um
bréfaltigu. Pa er bréfpostur gjarnan medhondladur af nokkrum einstaklingum adur en hann
skilar sér 4 16gheimili vidkomandi og telst pvi ekki fyllilega 6rugg medferd gagna. Med pvi
a0 senda gdgn stafrent verdur hagt ad tryggja ad gognin verdi ekki adgengileg 6vidkomandi
einstaklingum, enda verda pau send beint i postholf vidkomandi adila sem er 4 adgangsstyrou
svaedi. Oryggi sendinga mun pvi aukast til muna.

Ahrif lagasetningarinnar & stjornsyslu rikisins verda toluverd par sem sendingar gagna
verda skilvirkari og Oruggari en adur, enda verdur pdstholf viokomandi einstaklings eda
16gadila tengt vid kennitdlu en ekki heimilisfang. Af peirri asteedu mun pad heyra sdgunni til
ad heimilisfang einstaklinga standi i vegi fyrir pvi ad gdgn verdi birt réttum vidtakanda 4 sem
skemmstum tima. bar af leidandi mun umsysla postsendinga vera toluvert einfaldari.

A0 skylda opinbera adila til a0 birta gdgn stafraent mun otviraett leida til verulegs sparnadar
fyrir rikissjoo til lengri tima. Kostnadur vid postburdargjold rikisins er um 439 millj. kr. 4 ari.
Sparnadur vio postsendingar er adeins hluti af jakvaedum ahrifum & rikissjoéo pvi auk post-
burdargjalda verdur sparnadur vid umsyslu starfsmanna, prentun og fleira. Ma pvi @tla ad
breytt fyrirkomulag vid birtingar hafi i for med sér hagredingu fyrir rikissjod a bilinu 300—
700 millj. kr. & ari. Ljost er ad umtalsverd hagraeding verdur einnig hja sveitarfélogum. ba
mun frumvarpid jafnframt hafa jakveed ahrif 4 umferd, kolefnislosun og timanotkun almenn-
ings. Minni pappirsnotkun minnkar magn pappirs i Grgangspjonustu sem og afleiddan hus-
nadiskostnad vegna pappirsskjalavistunar og tryggir einnig betri rekjanleika 1 upplysingagjof.
bratt fyrir a0 atla megi ad 1 upphafi komi til aukins kostnadar og aukinnar vinnu hja stofn-
unum, sérstaklega 4 innleidingartimabili, pa er 1jost ad til lengri tima verdur toluverd hagraed-
ing fyrir samfélagid allt.

Samfélagio hefur eins og adur segir tekid miklum breytingum undanfarna aratugi og pa
sérstaklega sidustu manudi og ar. Takniproun i fjarskipta- og upplysingateekni hefur verio
afar hro0 og gert einstaklingum kleift ad sekja sér upplysingar og pjonustu hvar og hveneer
sem er. ba hefur tilkoma rafreenna skilrikja medal annars leitt til peirra breytinga ad folk parf
siour ad meeta i eigin personu til stofnana og 16gadila til ad fa pjonustu. Samfélagslegur avinn-
ingur fylgir pvi lagabreytingunni vegna hagradis fyrir einstaklinga par sem peir munu geta
nalgast gbgn sin fleiri vegu en ni.. Mun breytt fyrirkomulag vid birtingar pvi verda til mikilla
hagsbota, jafnt fyrir almenning og hid opinbera.

Um einstakar greinar frumvarpsins.
Um 1. gr.

Markmid frumvarpsins er tilgreint i 1. gr. en pad er ad studla ad skilvirkri opinberri
pjonustu, auka gagnsaei vid meodferd stjornsyslumala og hagkvaemni 1 stjornsyslu og tryggja
orugga samskiptaleid 4 einum stad. Me0d frumvarpinu er ad pvi stefnt ad meginsamskiptaleio
stjornvalda vid einstaklinga og 16gadila verdi stafreen.



Um 2. gr.

f 1. mgr. er melt fyrir almennri heimild til ad starfraekja postholf i midlegri pjonustugatt
a vegum stjornvalda. Med akvadinu er kvedid 4 um lagalega stod fyrir peirri pjonustugatt sem
nu pegar er til stadar & vegum stjornvalda og undirbyggir akvaedid aframhaldandi rekstur og
préun gattarinnar.

f 2. mgr. er radherra veitt heimild til ad akveda med reglugerd ad fela 6drum rikisadila
rekstur og almenna umsyslu postholfsins. Abyrgdin 4 starfraekslu posthélfsins verdur afram i
hondum radherra p6 hann feli 6drum rekstur pess.

f samraemi vid markmid frumvarpsins um ad meginsamskipti stjornvalda vid almenning
verdi stafreen er i 3. mgr. gert rad fyrir ad allir sem hafa fengio utgefna kennit6lu fai uthlutad
adgangi ad eigin pdstholfi, hvort sem um er ad reda kennitolur eda kerfiskennitdlur. bPa er
einnig gert rad fyrir ad allir 16gadilar sem skradir eru i fyrirteekjaskra a hverjum tima skv. 1.—
4. tolul. 2. gr. laga um fyrirtaeekjaskra, nr. 17/2003, eigi sitt eigid stafraeena postholf.

Um 3. gr.

Samkvaemt 1. mgr. hafa allir einstaklingar og fulltraar 16gadila, sem geta audkennt sig
rafreent, adgang ad postholfi skv. 2. gr. Med fulltraium 16gadila er fyrst og fremst att vid a0stu
stjornendur, framkvamdastjora og prokaruhafa. Adgangi ad posthélfinu er styrt med rafreenni
audkenningu sem metin er fullnegjandi til sannvottunar. Fullnegjandi sannvottun er su
audkenningarleid sem er i samremi vio reglugerd Evropupingsins og radsins (ESB)
nr. 910/2014 sem tryggir hatt fullvissustig audkenningar, sbr. 16g um rafreena audkenningu og
traustpjonustu, nr. 55/2019.

Samkvemt 2. mgr. getur einstaklingur og fulltrai 16gadila veitt 60rum einstaklingi adgang
a0 gognum i postholfi sinu. Sa sem fzer adgang parf rétt eins og adilinn sjalfur ad audkenna
sig rafrent vid innskraningu i postholfid. bad gaeti nyst vid ymis tilefni, svo sem fyrir ein-
staklinga sem geta ekki geett hagsmuna sinna og purfa adstod vid pad, t.d. vegna fotlunar,
veikinda, 6ldrunar eda annarra asteedna. Sem daemi um l6gadila ma nefna tilvik pegar porf er
4 adgangi fyrir fleiri en einn starfsmann fyrirtekisins og fyrir endurskodendur fyrirtaekja.

[ 3. mgr. segir ad forsjaradilar barna skuli hafa adgang ad postholfi peirra. Hver telst
forsjaradili barns fer eftir skraningu 1 pjoéoskra og 16gum ad 60ru leyti. Maeli sérlog fyrir um
takmarkanir 4 adgangi forsjaradila pa ganga slik akvaeoi framar 3. mgr. 3. gr. Sem demi ma
nefna 25. gr. laga um réttindi sjuklinga, nr. 74/1997.

i 4. mgr. segir ad adila, sem falid er 4 grundvelli laga ad gaeta hagsmuna einstaklings eda
16gadila, skuli veittur adgangur ad postholfi viokomandi. Sem deemi um einstakling ma nefna
yfirlogradanda eda skipadan logradamann einstaklings sem hefur verid sviptur fjarredi og/eda
sjalfreedi. Vio peer adstadur takmarkast adgangurinn vid pann tima sem svipting varir. Hvad
vardar 16gadila ma nefna sem demi fyrirsvarsmann danarbts og skiptastjora vio gjaldprota-
skipti.

Eftir a0 drog ad frumvarpi voru birt 1 samrddsgatt stjornvalda hinn 23. ndévember 2020
barust umsagnir er voktu athygli 4 peim hopi folks sem getur ekki veitt adgang ad postholfi
sinu, fotlunar sinnar vegna. Par sem pad fer eftir sérlogum hverju sinni hverjir geta fallid undir
akvaedid var dkvedid ad beina erindum vidkomandi umsagnaradila til félagsmalaradherra
vegna endurskodunar laga um réttindagaeslu fyrir fatlad folk. I innleidingarazetlun skv. 10. gr.
verdur sérstaklega tekio tillit til hops fatladra einstaklinga. Pangad til sérlog hvad pann tiltekna
hép vardar verda endurskooud verdur i pessum undantekningartilfellum unnt ad veita adgang
a0 stafreenu postholfi med 60rum leidum en i gegnum postholfio, til demis skriflega. Auk pess



ma nefna I6gbdkandagerdir samkvemt [6gum um 16gbdkandagerdir, nr. 86/1989, en pad ur-
raedi getur afram nyst peim einstaklingum sem geta ekki skrifad sjalfir, fétlunar sinnar vegna.

Um 4. gr.

i 1. mgr. eru talin upp i deemaskyni helstu gogn sem frumvarpid tekur til og er pvi ekki um
teemandi talningu ad reeda. Gognin geta pvi verid af 60rum meidi og/eda med onnur réttarahrif
en akvae0id lysir. Med pvi er tryggt ad heimilt sé ad birta hvers konar gdgn 4 vegum opinberra
aoila stafraent, hvort sem pau stafa fra rikisstofnunum eda sveitarfélogum. begar fram i seekir
er stefnt ad pvi ad fleiri adilar geti nytt postholfid til birtingar, par 4 medal 16gmenn i tengslum
vid mal sem falla undir réttarfarslog sem og adrir einkaadilar sem birta ymsar tilkynningar
sem byggjast 4 16gum eda stjornvaldsfyrirmaelum.

f 2. mgr. er aréttad ad birtingaradili beri sjalfur abyrgd 4 peim gognum sem hann gerir
adgengileg i postholfi vidtakanda. bratt fyrir nytt birtingarform pa fer um abyrgo a vorslu og
medferd gagna afram samkvemt dkvaedum annarra laga.

Med 3. mgr. er 16g0 su skylda & herdar rekstraradila postholfsins ad gera birtingaradila
vidvart ef upp koma tafir 4 birtingu, svo sem vegna bresta i framkvamd.

Um 5. gr.

Allir einstaklingar og l6gadilar eiga sitt eigid stafrent postholf. Med pvi verdur unnt ad
tryggja ad meginsamskiptaleid rikisins verdi stafreen. Viokomandi getur kosid ad fa gégnin
send 4 annan hatt, til deemis 4 pappir, en pa er birtingaradila heimilt ad innheimta gjald vegna
peirrar pjonustu. Slikt gjald verdur po6 ekki innheimt fyrr en 16g pessi verda ad fullu komin til
framkvaemdar pann 1. januar 2025, verdi frumvarpio 6breytt ad 16gum. Kostnadurinn sem
hlyst af pjonustunni skal ekki vera umfram pann viobotarkostnad sem hlyst af umbreytingu
og athendingu gagnanna og skal fjarhad gjaldsins midast vid almennan kostnad vid ad veita
pjonustuna, svo sem stofn- og rekstrarkostnad eda i samraemi vid gjaldskra utanadkomandi
pjonustuadila.

Um 6. gr.

Samkvemt 1. mgr. er opinberum adilum skylt ad birta gdgn i stafreenu pdstholfi. Med
opinberum adilum er att vio rikisadila og sveitarféldg. Skilgreining 4 rikisadila er i samraemi
vid 13. tdlul. 3. gr. laga um opinber fjarmal, nr. 123/2015.

Samkveemt 2. mgr. hefur radherra heimild til ad veita 6drum adilum adgang ad stafreenum
birtingum og meela fyrir um skilyrdi sem peir purfa ad uppfylla til ad geta birt gogn i stafreenu
postholfi. Sem demi ma nefna 16gmenn 1 tengslum vid mal sem falla undir réttarfarslog sem
og adra einkaadila sem birta ymsar tilkynningar sem byggjast 4 16gum eda stjornvaldsfyrir-
melum.

Um 7. gr.

Samkvamt 1. malsl. teljast gdgn hafa verid birt vidtakanda sjalfum pegar gdgnin hafa verio
gerd adgengileg 1 postholfi vidtakanda. Gogn posthdlfsins teljast hafa verid gerd adgengileg i
postholfi viotakanda um leid og vidtakandi getur skodad skilabod i nettengdu teeki, svo sem
télvu eda snjallsima, og haft pannig adgang a0 gégnunum. Ekki er naudsynlegt ad vidkomandi
hafi skrad sig inn i postholfio og kynnt sér gdgnin, heldur teljast gdgnin birt fra og med pvi
timamarki sem pau voru gerd adgengileg 1 postholfinu og vidkomandi hefdi par med getad
kynnt sér gégnin. Peir einstaklingar og 16gadilar sem fa gdgn send i sitt postholf bera abyrgd
a pvi a0 kynna sér pau og geta pvi ekki byggt 4 grandleysi um efni peirra vid medferd mala.



Ef horft er til pess hvernig framkvaemdin er nuna pa fer vidtakandi sendan poést a
16gheimili sitt og s& sem sendir postinn getur ekki haft neitt eftirlit med pvi hvort vidtakandi
les postinn eda ekki, hvort heldur um abyrgdarbréf er ad reeda eda ekki. Sama 4 vid pegar gdgn
eru birt med stefnuvotti. ba gefur stefnuvottur 1t birtingarvottord. A vottordinu er stadfest ad
viokomandi einstaklingur hafi tekid vid umslagi en vottordid ber ekki meo sér hvort vidtak-
andi hafi kynnt sér efni gagnanna sem eru i umslaginu. ba pykja adrar birtingaradferdir, svo
sem pegar birt er fyrir einhverjum sem hittist fyrir & 16gheimili viokomandi, sidur éruggar
hvao petta vardar. Med pvi a0 birta gégnin i stafreenu postholfi eru meiri likur 4 pvi ad gégnin
berist vidtakanda og ad hann eigi kost 4 ad kynna sér efni peirra, rétt eins og hann getur gert
vid mottoku i gegnum bréfalugu eda fra stefnuvotti. bad er pvi ekki gerd krafa um ad vidtak-
andi purfi a0 hafa opnad gdgnin og stadfest mottoku peirra, enda faelu rikari skyldur i sér
fravik fra niiverandi birtingaradferdum. bad er pvi hvorki 16gd meiri né minni abyrgd 4 herdar
vidtakanda gagnanna en gert er med gildandi réttarreglum um ad fylgjast med peim gégnum
sem berast med hefobundnum heetti og bregdast vid peim 4 videigandi hatt. P4 munu birting-
aradilar ekki fa upplysingar um hvener einstaklingar og 16gadilar lesa hvern og einn post,
enda veeri pad 6hoflegt inngrip hvad personuvernd vardar.

Samkvemt 2. malsl. telst birting 1 postholfinu jafngild birtingu med auglysingu, simskeyti,
abyrgoarbréfi, stefnuvotti eda med 6drum sannanlegum heetti. Talning pessi er ekki teemandi
heldur adeins sett fram i deemaskyni og pvi er stafreen birting jafnframt heimilud pegar réttar-
reglur meela fyrir um adra birtingaradferd. Med akveadinu er 16g0 ahersla a ad stafreen birting
gagna sé metin fullgild pratt fyrir ad akveedi sérlaga tiltaki pad ekki sérstaklega. Pannig purfi
16gin ad skodast samhlida sérlogum vid mat & gildi birtingar.

Um 8. gr.

[ 1. mgr. er aréttad mikilveegi pess ad skilyrdum laga um perséonuvernd og vinnslu
personuupplysinga sé fylgt i hvivetna vido medferd personuupplysinga sem birtast i stafrenu
postholfi einstaklinga. Rekstraradila postholfsins er eingdngu heimilt ad vinna med peer
personuupplysingar sem porfer 4 til ad tryggja virkni postholfsins. Vid vinnsluna parfad gaeta
medalhofs. Ekki er heimilt ad vinna upplysingarnar 1 60rum og désamrymanlegum tilgangi.
Logo skal ahersla 4 a0 tryggja fyllsta 6ryggi vio sendingu og medferd upplysinga. Pa parf ad
auki a0 gera adrar Oryggisradstafanir til samraemis vid 16g um personuvernd og vinnslu per-
sonuupplysinga og reglur sem settar hafa verid a grundvelli peirra.

Med 2. mgr. er att vid a0 ef 6skad er upplysinga pa ber ad beina slikri 6sk til eiganda
gagnanna hverju sinni, en eigandi gagnanna er birtingaradili.

Um 9. gr.
Med akveaedinu er lagt til ad radherra verdi heimilt ad setja reglugerd um nanari framkvamd
frumvarpsins, enda gera morg dkvaedi frumvarpsins rad fyrir ad framkvemdin verdi utferd
nanar i reglugerd.

Um 10. gr.

{2. mgr. er gert rad fyrir adlogunartima fyrir birtingaradila. P6 svo ad teknilegar forsendur
séu fyrir hendi og unnid sé¢ ad tengingu stofnana vid stafreena postholfid sér ekki fyrir endann
a pvi verkefni. Vid samningu innleidingaraztlana mun radherra purfa ad hafa samrad vid pa
adila sem malio snertir 1 1josi pess ad adilar eru { misgddri adstddu med tekniinnvidi. bvi parf
a0 a0laga margs konar hugbunad til a0 geta sent gégn stafreent, rétt eins og petta ferli mun fela
i sér ymsar breytingar a verkferlum og verklagsreglum fyrir starfsmenn viokomandi adila.
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Gert er rad fyrir ad su daetlun liggi fyrir ekki sidar en i lok ars 2021 og a0 allir opinberir adilar
bjodi upp a stafraenar birtingar eigi sidar en 1. jantiar 2025. bar til innleidingu lykur mun rad-
herra birta lista yfir birtingaradila og hvada gogn verda birt af peirra halfu i midlegu
pjonustugattinni. Verdur pad gert til pess ad audvelda innleidingarferlid og auka yfirsyn fyrir
einstaklinga og 16gadila.



