153. loggjafarping 2022-2023.
Pingskjal 1113 — 166. mal.

Frumvarp til laga

um greidslureikninga.
(Eftir 2. umraedu, 9. februaar.)

I. KAFLI
Gildissvio og ordskyringar.
1. gr.
Gildissvio.
Log pessi gilda um greidslupjonustuveitendur sem bjoda greidslureikninga sem neytendur
geta a.m.k. notad til ad:
a. leggja fjarmuni inn 4,
b. taka reioufé ut af,
c. framkvaema greidslur og taka vid peim, p.m.t. millifeera fjarmuni, til og fr4 pridja adila.
Akvadi V. kaflaum adgengi ad greidslureikningum gilda um lanastofnanir, p.m.t. erlend-
ar lanastofnanir sem veita pjonustu yfir landameaeri hér 4 landi, fyrir milligéngu umbodsadila
eda med stofnun utibus.

2. gr.
Ordskyringar.
f 16gum pessum er merking hugtaka sem hér segir:

1. Adildarriki: Riki sem er adili ad samningnum um Evrépska efnahagssvaedio.

2. Beingreidsla: Greidslupjonusta, innan rikis eda yfir landameri, vid skuldfaerslu af
greidslureikningi greidanda ef viotakandi greidslu 4 frumkveedi ad greidslu 4 grundvelli
sampykkis greidanda.

3. Fjarmunir: Peningasedlar og mynt, inneign 4 reikningum eda rafeyrir samkvamt skil-
greiningu i 5. tolul. 4. gr. laga um utgafu og medferd rafeyris, nr. 17/2013.

4. Frafarandi greidslupjonustuveitandi: Greidslupjonustuveitandi sem yfirfaerir upplysing-
ar sem porf er a til ad framkvama skipti.

5. Gjold: Oll gjold og sektir sem neytandi 4 ad greida greidslupjonustuveitanda fyrir eda
i tengslum vid pjonustu sem vidkemur greidslureikningi.

6. Greidandi: Einstaklingur eda 16gadili sem 4 greidslureikning og heimilar greidslu af
honum eda, ef ekki er um greidslureikning greidanda a0 reda, einstaklingur eda 16gadili
sem gefur fyrirmeali um greidslu 4 greidslureikning vidtakanda greidslu.

7. Greidsla: Adgerd sem greidandi eda einhver fyrir hans hond eda vidtakandi greidslu
fyrir hond greidanda 4 frumkveedi ad med pvi ad leggja inn, millifeera eda taka 1t fjar-
muni an tillits til pess hvort einhverjar skuldbindingar milli greidanda og vidtakanda
greidslu liggja til grundvallar.

8. Greidslumidill: Personubundinn bunadur og/eda adferdir sem notandi greidslupjonustu
og greidslupjonustuveitandi koma sér saman um ad nota til ad gefa greioslufyrirmeeli.
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Greidslureikningur: Reikningur 4 nafni eins eda fleiri neytenda sem notadur er vid fram-
kvamd greidslna.

Greidslupjonusta: Greidslupjonusta eins og hun er skilgreind i 16gum um greidslu-
pjonustu.

Greidslupjonustuveitandi: Greidslupjonustuveitandi eins og hann er skilgreindur i 16gum
um greioslupjonustu.

Hugtakalisti: Listi yfir st60lud hugtok um algengustu tegundir pjonustu sem tengjast
greidslureikningi sem birtur er med reglum Sedlabanka Islands.

Innlansvextir: Stig vaxta sem neytanda eru greiddir ad pvi er vardar fjarmuni a
greidslureikningi.

Lanastofnun: Lanastofnun eins og hun er skilgreind 1 16gum um fjarmalafyrirtaki.
Logmeet buseta a Evropska efnahagssveedinu: Buseta einstaklings med rétt til busetu i
adildarriki, p.m.t. neytendur an fasts heimilisfangs og einstaklingar sem sa&kja um haeli
samkvemt Genfarsamningnum fra 28. juli 1951 um réttarstodu flottamanna, békuninni
vi0 hann fra 31. jantiar 1967 og 60rum videigandi alpjédasamningum.

Millifeersla fjarmuna. Greidslupjonusta, innan rikis eda yfir landameeri, vid eignferslu
a reikning vidtakanda greidslu, med greidslu eda ro0 greidslna af greidslureikningi
greidanda, framkveemd af greioslupjonustuveitandanum sem geymir reikning greidanda,
a grundvelli fyrirmaela hans.

Neytandi: Einstaklingur sem kemur fram i 60rum tilgangi en vegna starfs sins eda
atvinnurekstrar.

Osampykktur yfirdrattur: Yfirdrattur an sérstaks sampykkis par sem greidslupjénustu-
veitandi veitir neytanda adgang ad fjarmunum umfram gildandi stodu 4 greioslureikningi
neytandans eda sampykkta yfirdrattarheimild.

Rammasamningur: Samningur um greidslupjonustu par sem kvedid er 4 um framkvaemd
einstakra greidslna og rod greidslna i framtidinni og sem kann ad fela i sér skyldu til
stofnunar greidslureiknings og skilmala par um.

Reglulegar millifcerslur: Fyrirmeeli greidanda til greidslupjonustuveitanda sem annast
greidslureikning greidandans um ad framkvaema milliferslur fjarmuna med reglulegu
millibili eda & fyrir fram akvednum dagsetningum.

Skipti/skiptipjonusta: Flutningur upplysinga ad beidni neytanda fra einum greidslupjon-
ustuveitanda til annars, annadhvort um allar eda sumar reglulegar millifeerslur fjarmuna,
endurteknar beingreidslur og endurteknar millifeerslur fjarmuna & greidslureikning eda
um flutning allra innsteedna fra einum greidslureikningi til annars eda hvort tveggja,
hvort sem fyrri greioslureikningi er lokaod eda ekki.

Varanlegur midill: Sérhver midill sem gerir neytanda kleift ad geyma upplysingar sem
beint er til hans personulega 4 pann hatt ad paer séu adgengilegar til samanburdar sidar
og eins lengi og parf midad vid tilgang upplysinganna, og gerir kleift a0 afrita upplys-
ingar sem par eru geymdar obreyttar.

Vidskiptadagur: Dagur pegar opid er hja viokomandi greidslupjonustuveitanda eftir pvi
sem porf fyrir framkvaemd greidslu krefur.

Vidtakandi greidslu: Einstaklingur eda 16gadili sem er fyrirhugadur vidtakandi fjarmuna
sem hafa verid vidfang greidslu.

Viotakandi greidslupjonustuveitandi: Greidslupjonustuveitandi sem mottekur upplysing-
ar sem porf er 4 til ad framkveema skipti.

Yfirdrattarheimild: Otviredur lanssamningur par sem greidslupjonustuveitandi veitir
neytanda adgang a0 fjarmunum umfram gildandi st60u 4 greidslureikningi neytandans.
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27. Dbjonusta tengd greidslureikningi: Oll pjénusta sem tengist pvi ad stofna, reka og loka
greidslureikningi, p.m.t. greidslupjonusta og greidslur sem falla undir 7. télul. 2. gr. laga
um greidslupjonustu, nr. 114/2021, yfirdrattarheimild og 6sampykktur yfirdrattur.

II. KAFLI
Samanburodur gjalda i tengslum vio greidslureikninga.
3. gr.
Gjaldskra og hugtakalisti.

Adur en samningur um greidslureikning er gerdur skal greidslupjonustuveitandi lata neyt-
anda i té gjaldskra, a pappir eda 60rum varanlegum midli, par sem fram koma st631ud hugtok
yfir algengustu tegundir pjonustu sem tengjast greidslureikningi og tilsvarandi gjold fyrir
hverja pjonustu sem greidslupjonustuveitandi byour.

Gjaldskréin skal vera i samraemi vid hugtakalista Sedlabanka Islands, sbr. 5. mgr., og:
vera stutt og sérstakt skjal,
sett fram 4 skyran og nakvaman hatt og skulu stafir vera af lesilegri staerd,
sett fram & islensku eda 60ru tungumali sem badir adilar sampykkja,
gefaupp gjold i islenskum kronum eda i 60rum gjaldmioli sem neytandinn og greidslu-
pjonustuveitandinn eru asattir um,
bera heitid ,,Gjaldskra greioslureikninga“ efst 4 fyrstu sidu asamt samreemdu takni,
geyma yfirlysingu um ad skjalio taki til gjalda fyrir algengustu tegundir pjénustu
greidslureikninga en ad frekari upplysingar megi finna i 6drum gégnum.
Ef bodid er upp a eina eda fleiri tegundir pjonustu sem pjonustupakka i tengslum vid
greidslureikninga skal tilgreina i gjaldskra gjold fyrir allan pakkann, pa pjénustu sem pjon-
ustupakkinn tekur til og pad magn sem um er ad rda. A sama hatt skal tilgreina vidbotar-
gjald fyrir alla pa pjonustu sem er umfram magnid sem gjaldio fyrir pakkann tekur til.

Greidslupjonustuveitandi skal atid hafa gjaldskra greioslureikninga og hugtakalista yfir
algengustu tegundir pjonustu adgengilega fyrir neytendur. Gjaldskrain og hugtakalistinn
skulu vera adgengileg 4 rafreenu formi 4 vefsetri greidslupjonustuveitanda sem og pappir eda
60rum varanlegum midli, an endurgjalds, 4 starfsstdd greidslupjonustuveitanda. Geymi hug-
takalistinn 6nnur hugtok en reglur Sedlabanka fslands tilgreina skulu hugtokin vera a skyru
og oOtvireou mali sem hvorki er of teeknilegt né misvisandi.

Sedlabanki fslands setur nanari reglur um hugtakalista yfir algengustu tegundir pjonustu
greidslureiknings og gjaldskra.

o o
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4. gr.
Gjaldayfirlit.

Greidslupjonustuveitandi skal, a.m.k. einu sinni 4 ari og an endurgjalds, lata neytanda i
té yfirlit yfir 611 gjold sem stofnad hefur verid til 4 timabilinu, sem og, par sem vid &, upplys-
ingar sem fram koma i 4. og 5. t6lul. 2. mgr. Gjaldayfirlit skal vera i samreemi vid hugtaka-
lista Sedlabanka Islands. Gjaldayfirlitid skal lagt fram & pappir 6ski neytandi pess, ella geta
neytandi og greidslupjonustuveitandi komid sér saman um adra bodskiptaleid.

Gjaldayfirlit sem veitt er samkvaemt pessari grein skal a.m.k. innihalda upplysingar um
eftirfarandi:

1. Gjold sem innheimt eru fyrir hverja tegund pjénustu fyrir sig dsamt upplysingum um
hversu oft neytandinn hefur nytt sér hverja pjonustu & viokomandi timabili. Ef tilteknar
tegundir pjonustu eru sameinadar i pjonustupakka skal tilgreina gjald fyrir allan pjon-
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ustupakkann og hversu oft gjaldid kom til greidslu 4 vidkomandi timabili. A sama hatt
skal tilgreina gjald fyrir pjonustu umfram pa sem tilgreind er i pjonustupakkanum.

2. Heildarfjarhad gjalda sem stofnad var til 4 vidkomandi timabili fyrir hverja tegund pjon-
ustu fyrir sig, pjonustupakka sem og pjoénustu umfram pa sem tiltekin er i pjonustu-
pakkanum.

3. Heildarfjarhaed gjalda fyrir allar tegundir pjonustu & vidkomandi timabili.

4. Yfirdrattarvexti sem gilda um greidslureikning og heildarfjarha0 yfirdrattarvaxta til
greidslu & vidkomandi timabili.

5. Innlansvexti sem gilda um greidslureikning og heildarfjarhad aunninna innlansvaxta 4
vidkomandi timabili.

Gjaldayfirlit skal:

a. sett fram og hannad med peim heetti ad pad sé skyrt og audvelt aflestrar og skulu stafir
vera af lesilegri sterd,

b. vera nakveemt, ekki misvisandi og tilgreint i gjaldmioli greidslureikningsins eda gjald-
mioli sem neytandi og greidslupjonustuveitandi eru asattir um,

c. bera yfirskriftina gjaldayfirlit efst 4 fyrstu sidu yfirlitsins, nast sameiginlegu takni til ad
adgreina skjalid fra 6drum skjoélum,

d. samid & islensku eda a 60ru tungumali sem neytandi og greidslupjonustuveitandi eru
asattir um.

Sedlabanki Islands setur nanari reglur um gjaldayfirlit.

5. gr.
Upplysingar fyrir neytendur.

Greidslupjonustuveitandi skal 1 samningum, auglysingum og 60ru kynningarefni nota
stodlud hugtok sem sett eru fram i hugtakalista sem birtur er i reglum Sedlabanka Islands.
Greidslupjonustuveitanda er heimilt ad nota sérheiti i gjaldskra og gjaldayfirliti séu pau
notud sem viobot vid stéolud hugtok.

Greidslupjonustuveitanda er heimilt ad nota sérheiti til ad audkenna pjéonustu sina i samn-
ingum, auglysingum og 60ru kynningarefni komi stadlad hugtak samkvamt hugtakalista, par
sem pad 4 vio, einnig skyrt fram.

6. gr.
Greidslureikningur i pakka med annarri voru eda pjonustu.
Greiodslupjonustuveitandi sem byour greidslureikning sem hluta af pakka med annarri voru
eda pjonustu sem er ekki tengd greidslureikningi skal upplysa neytanda um hvort hagt er ad
kaupa greidslureikninginn sérstaklega og, ef svo er, upplysa um kostnad og gjold sem tengj-
ast hverri voru og pjonustu sem bodin er i peim pakka sem hagt er ad kaupa sérstaklega.

III. KAFLI
Skipti.
7. gr.
Veiting skiptipjonustu.
Greioslupjonustuveitandi skal veita neytanda skiptipjonustu skv. 8. gr. & milli greidslu-
pjonustuveitenda 4 Islandi vegna greidslureikninga i sama gjaldmidli.
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8. gr.
Skiptipjonusta.

Vidtakandi greidslupjonustuveitandi skal, ad beioni neytanda og ad fenginni heimild hans,

veita skiptipjonustu. Heimild skal vera 4 islensku eda pvi tungumali sem adilar koma sér
saman um. Ef reikningshafar eru fleiri en einn ber greidslupjonustuveitanda ad fa heimild fra
hverjum og einum reikningshafa. Heimildin skal gera neytanda kleift ad veita frafarandi
greioslupjonustuveitanda sérstakt sampykki til ad annast sérhvert peirra verkefna sem um
getur 1 2. mgr. og vidtakandi greidslupjonustuveitanda kleift ad annast sérhvert peirra verk-
efna sem um getur i 4. mgr.

Innan tveggja vioskiptadaga fra viotoku heimildarinnar sem um getur i 1. mgr. skal vidtak-

andi greidslupjonustuveitandi fara fram 4 pad vio frafarandi greidslupjonustuveitanda ad
hann annist eftirfarandi verkefni, ef kvedid er 4 um pad i heimild neytanda:

1.

Sendi vidtakandi greidslupjonustuveitanda, og neytanda ef hann fer sérstaklega fram a
pao, skra yfir gildandi, reglulegar millifeerslur fjarmuna og fyrirliggjandi upplysingar
um umbod fyrir beingreidslur sem heyra undir skiptin.

Sendi vidtakandi greidslupjonustuveitanda, og neytanda ef hann fer sérstaklega fram a
pad, fyrirliggjandi upplysingar um endurteknar millifeerslur fjirmuna a greidslureikning
og beingreioslur af greidslureikningi neytanda naestlidna prettdn manudi.

Heetti ad taka vid beingreidslum og millifeerslu fjarmuna fra og med dagsetningu sem
tiltekin er 1 heimildinni ef frafarandi greidslupjonustuveitandi er ekki med sjalfvirkt
kerfi til ad beina milliferslum fjarmuna og beingreidslum afram 4 greidslureikning i
eigu neytanda hja vidtakandi greioslupjonustuveitanda.

Felli reglulegar millifeerslur r gildi fra og med dagsetningu sem tilgreind er i heimild-
inni.

. Flytji innstedu, sem eftir kann ad standa a greidslureikningi, & greidslureikning, sem

stofnadur hefur verid eda er til hja vidtakandi greidslupjonustuveitanda, daginn sem
neytandi tiltekur.
Loki greidslureikningi hja frafarandi greidslupjonustuveitanda daginn sem neytandi
tiltekur.

begar frafarandi greidslupjonustuveitandi hefur veitt vidtoku beidni fra vidtakandi

greidslupjonustuveitanda skal hann annast eftirfarandi verkefni efkvedid er 4 um pad i heim-
ild neytanda:

1.

Senda vidtakandi greidslupjonustuveitanda og neytanda, hafi hann 6skad pess, upplys-
ingarnar sem um getur i 1. og 2. t6lul. 2. mgr. innan fimm vidskiptadaga fra mottoku
beidni fra vidtakandi greidslupjonustuveitanda.

Hetta ad taka vid beingreidslum og milliferslu fjirmuna frad og med dagsetningu sem
tilgreind er i heimild neytanda ef frafarandi greidslupjonustuveitandi er ekki med sjalf-
virkt kerfi til a0 beina millifeerslum fjarmuna og beingreioslum afram a greidslureikning
ieiguneytandans hja viotakandi greidslupjonustuveitanda. Frafarandi greidslupjonustu-
veitandi skal jafnframt upplysa greidanda og/eda vidtakanda greidslu um af hverju ekki
sé tekid vid greidslunni.

Fella reglulegar millifeerslur ur gildi fra og med dagsetningu sem tilgreind er i heimild
neytanda.

Flytja innsteedu, sem kann ad vera til stadar, 4 greidslureikning, sem stofnadur hefur
verid eda er til hja vidtakandi greidslupjonustuveitanda, midad vid dagsetningu sem til-
greind er i heimild neytanda.
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5. Loka greidslureikningi hja frafarandi greidslupjonustuveitanda ef neytandi 4 enga
utistandandi skuldbindingu a greidslureikningnum, ad pvi tilskildu ad adgerdunum i
1.-4. tolul. sé lokid. Greidslupjonustuveitandi skal an tafar upplysa neytanda ef uti-
standandi skuldbindingar koma i veg fyrir ad greidslureikningi sé lokad. Lokun greidslu-
reiknings skal mida vid dagsetningu sem tilgreind er i heimild neytanda.

Vidtakandi greidslupjonustuveitandi skal, innan fimm vidskiptadaga fra méttoku upplys-
inga sem um getur i 2. mgr. eins og kvedid er 4 um i heimildinni og ad pvi marki sem upplys-
ingar fra frafarandi greidslupjonustuveitanda eda neytanda gera vidtakandi greidslupjonustu-
veitanda kleift, annast eftirfarandi verkefni:

1. Setjaupp per reglulegu millifeerslur fjarmuna sem neytandi 6skar eftir fra og meo dag-
setningu sem tilgreind er i heimildinni.

2. Undirbtia eins og naudsynlegt er ad sampykkja beingreidslur og gera pad fra og med
dagsetningu sem tilgreind er i heimildinni.

3. Upplysa neytanda, ef vid 4, um réttindi hans skv. d-1i0 3. mgr. 5. gr. reglugerdar Evr-
opupingsins og radsins (ESB) nr. 260/2012 sem innleidd var med 16gum um greidslur
yfir landameeri i evrum.

4. Upplysa greidendur, sem tilgreindir eru i heimildinni og framkvaema endurtekna milli-
feerslu fjarmuna 4 greidslureikning neytanda, um atridi vardandi greidslureikning neyt-
anda hja viotakandi greioslupjonustuveitanda og senda greidendum afrit af heimild
neytandans. Bui vidtakandi greidslupjonustuveitandi ekki yfir naudsynlegum upplysing-
um til ad upplysa greidendur skal hann bidja neytandann eda frafarandi greidslupjon-
ustuveitanda ad veita peer upplysingar sem vantar.

5. Upplysa viotakendur greidslu, sem tilgreindir eru i heimildinni og innheimta fjarmuni
af greidslureikningi neytanda med beingreidslum, um atridi vardandi greidslureikning
neytanda hja viotakandi greidslupjonustuveitanda og daginn sem byrja 4 ad innheimta
beingreidslur af peim greidslureikningi og senda viotakendum greiodslu afrit af heimild
neytandans. Bui vidtakandi greioslupjonustuveitandi ekki yfir naudsynlegum upplys-
ingum til ad upplysa vidtakendur greidslu skal hann bidja neytandann eda frafarandi
greidslupjonustuveitanda ad veita paer upplysingar sem vantar.

Kjosi neytandi a0 veita greidanda eda viotakanda greidslu sjalfur paer upplysingar sem
melt er fyrirumi4. og 5. tolul. 4. mgr. skal vidtakandi greidslupjonustuveitandi leggja fram
stodlud bréf fyrir neytanda med upplysingum um greidslureikninginn og upphafsdag sem
tilgreindur er i heimild innan fimm vidskiptadaga.

Meo fyrirvara um pad sem fram kemur i 2. mgr. 74. gr. laga um greioslupjonustu, nr.
114/2021, er frafarandi greidslupjonustuveitanda oheimilt ad stodva greidslumidla fyrir
dagsetningu sem tilgreind er i heimild neytanda svo ad ekki verdi rof & veitingu greidslu-
pjonustu til neytanda pegar skiptipjonusta er veitt.

9. gr.
Opnun reikninga yfir landamceri.

Greini neytandi greidslupjonustuveitanda sinum fra pvi ad hann 6ski eftir ad opna
greidslureikning hja greidslupjonustuveitanda i 60ru adildarriki skal greidslupjonustuveitandi
par sem neytandi er med greidslureikning, eftir mottdku slikrar beioni, adstoda hann 4 eftir-
farandi hatt:

1. Utvega neytanda skra an endurgjalds um allar gildandi reglulegar millifarslur fjarmuna
ogumbod fyrir beingreidslur sem og endurteknar millifeerslur fjarmuna og beingreidslur
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a greidslureikning neytanda naestlidna prettan manudi. St skra skal ekki fela i sér neina
skuldbindingu afhalfu nyja greidslupjonustuveitandans um ad setja a stofn pjonustu sem
hann veitir ekki.

2. Milliferainnstedu, sem kann ad vera 4 greidslureikningi neytandans, 4 greidslureikning
sem hann opnar eda hefur hja nyja greidslupjonustuveitandanum, ad pvi tilskildu ad
beidnin taki til allra upplysinga sem gera pad mogulegt ad audkenna nyja greidslu-
pjonustuveitandann og greidslureikning neytandans.

3. Loka greidslureikningi neytandans.

Ef neytandi er ekki med utistandandi skuldbindingar a greidslureikningi skal greidslu-
pjonustuveitandi, par sem neytandi er med greidslureikninginn, ljuka adgerdunum sem til-
greindar erui 1., 2. og 3. tolul. 1. mgr. &4 peim degi sem neytandinn tiltekur en sa dagur skal
vera a.m.k. sex vidskiptadogum eftir ad greidslupjonustuveitandi moéttekur beidni neytand-
ans, nema 0druvisi hafi um samist milli adila i samreemi vid 57. gr. laga um greidslupjonustu,
nr. 114/2021. Greidslupjonustuveitandi skal an tafar upplysa neytanda ef utistandandi skuld-
bindingar koma i veg fyrir ad greidslureikningi hans sé lokad.

10. gr.
Gjold tengd skiptipjonustu.

Gjold vegna skiptipjonustu sem veitt er skv. 8. gr., vegna annars en pess sem um getur i
2. og 3. mgr., skulu vera sanngjorn og i samrami vid raunverulegan kostnad greidslupjon-
ustuveitanda.

Frafarandi greioslupjonustuveitandi skal veita vidtakandi greidslupjonustuveitanda upp-
lysingar sem naudsynlegar eru til ad veita skiptipjonustu skv. 1. og 2. t6lul. 2. mgr. 8. gr. an
endurgjalds af halfu neytanda eda vidtakandi greidslupjonustuveitanda. Jafnframt skulu fra-
farandi greidslupjonustuveitandi og vidtakandi greidslupjonustuveitandi veita neytanda ad-
gang ad personuupplysingum hans vardandi reglulegar millifeerslur og beingreidslur an
endurgjalds.

[ peim tilvikum pegar frafarandi greidslupjonustuveitandi krefur neytanda um gjald vegna
uppsagnar a greidslureikningi skal gjaldid vera akvedid i samremi vid 57. gr. laga um
greidslupjonustu, nr. 114/2021.

11. gr.
Fjarhagstjon neytanda.

Veroi neytandi fyrir fjarhagslegu tjoni, p.m.t. kostnadi og voxtum, sem rekja ma beint til
pess ad greidslupjonustuveitandi hafi ekki uppfyllt skyldur sinar skv. 8. gr. vardandi skipti-
pjonustu skal s& greidslupjonustuveitandi bata tjon neytandans an tafar.

Botaskylda skv. 1. mgr. gildir ekki i peim tilvikum pegar um er ad rada 6edlilegar eda
ofyrirsjaanlegar adstaour.

12. gr.
Upplysingar um skiptipjonustu.
Greidslupjonustuveitandi skal veita neytanda eftirfarandi upplysingar um skiptipjonustu:
1. Hlutverk frafarandi og vidtakandi greidslupjonustuveitanda vid veitingu skiptipjonustu
skv. 8. gr.
2. Huver frestur er til ad ljuka hverjum petti skiptipjonustu skv. 8. gr.
3. Gjold, ef einhver eru, vegna skiptipjonustu skv. 8. gr.
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4. Hvada upplysingar neytandi verdur bedinn um ad lata i té.
5. Malsmeodfero til lausnar deilumalum utan démstéla samkvamt I6gum um urskurdaradila
4 svioi neytendamala.
Greidslupjonustuveitandi skal hafa upplysingar skv. 1. mgr. adgengilegar fyrir neytanda
an endurgjalds & pappir eda 6drum varanlegum midli & starfsstddvum sinum og a vefsetri
sinu. b4 skal greidslupjonustuveitandi athenda neytanda upplysingarnar sé pess 6skad.

IV. KAFLI
Adgengi a0 greidslureikningum.
13. gr.
Bann vid mismunun.

Lanastofnunum er 6heimilt ad mismuna neytendum med logmeeta bisetu 4 Evropska efna-
hagssvadinu, svo sem a grundvelli rikisfangs, pjoédernis eda félagslegs uppruna, busetu,
kynferdis, kynvitundar, kyneinkenna, kyntjaningar, kynpattar, kynhneigdar, litarhattar, erfda-
einkenna, tungu, truarbragda eda sannfaringar, stjornmalaskodana eda annarra skodana,
eignastodu, uppruna, fotlunar, aldurs eda pess ad tilheyra pjodernisminnihluta pegar 6skad
er eftir ad stofna greidslureikning. Framangreint 4 einnig vid um notkun greidslureiknings.

14. gr.
Réttur til adgangs ad almennum greidslureikningi.

Lanastofnun er skylt ad bjoda neytanda almenna greidslureikninga. Neytandi sem hefur
I6gmaeta busetu a Evropska efnahagssvaedinu a rétt 4 ad stofna og nota almennan greidslu-
reikning hja lanastofnun. Framangreint 4 einnig vid um pa sem ekki hafa fasta busetu, haelis-
leitendur og pa sem ekki hefur verid veitt dvalarleyfi en brottvisun er ekki moguleg af laga-
legum eda 60rum astaedum.

Lanastofnun skal afgreida umsokn um stofnun almenns greidslureiknings svo fljott sem
auodid er, po eigi sidar en tiu vidskiptadogum eftir ad fullneegjandi umsokn berst.

Lanastofnun er 6heimilt a0 sampykkja umsdkn um stofnun almenns greidslureiknings ef
stofnun sliks reiknings leidir til brots 4 16gum um adgerdir gegn peningapvaetti og fjarmogn-
un hrydjuverka.

Lanastofnun er heimilt ad hafna umsokn um stofnun almenns greidslureiknings ef neyt-
andi er pegar med slikan reikning hj4 annarri innlendri ldnastofnun sem gerir honum kleift
ad nyta pa pjonustu skv. 1. mgr. 15. gr. nema neytandi geti synt fram 4 ad honum hafi borist
tilkynning um lokun greidslureiknings.

Lanastofnun er heimilt, 40ur en greidslureikningur er stofnadur, ad kanna hvort neytandi
eigi almennan greidslureikning hjé annarri innlendri lanastofnun sem gerir honum kleift ad
nyta pjonustu skv. 1. mgr. 15. gr. Lanastofnun er heimilt ad reida sig 4 yfirlysingu fra neyt-
anda i peim tilgangi.

Lanastofnun skal tilkynna neytanda skriflega og an endurgjalds um synjun 4 umsokn skv.
3. 0g 4. mgr. par sem fram kemur dsteda synjunar nema slik birting upplysinga gangi gegn
markmidum pjodardryggis, allsherjarreglu eda 16gum um adgerdir gegn peningapvetti og
fjarmognun hrydjuverka. Sé umsokn neytanda synjad skal lanastofnunin upplysa hann um
urskurodar- og réttarurredi samkvamt 16gum um urskurdaradila 4 svidi neytendamala.

Lanastofnun er 6heimilt ad skilyrda adgengi ad almennum greidslureikningi vid kaup &
vidbotarpjonustu eda hlutabréfum i lanastofnuninni nema slikt skilyrdi eigi vid um alla
vioskiptavini lanastofnunarinnar.
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15. gr.
Eiginleikar almenns greidslureiknings.
Almennur greidslureikningur skal taka til eftirfarandi:
1. Pbjénustu sem gerir kleift ad stofna, reka og loka greidslureikningi, a.m.k. i islenskum
kréonum.
2. Pjonustu sem gerir kleift ad radstafa fjarmunum a greioslureikning.
3. Pjonustu sem gerir neytanda kleift ad taka 0t reioufé af greidslureikningi i ldnastofnun
eda 1 hradbanka 4 eda utan opnunartima lanastofnunar.
4. Framkvemdar eftirfarandi greidslna & Evropska efnahagssvaedinu:
a. beingreidslna,
b. greioslna med greidslukorti, p.m.t. greidslna & netinu,
c. milliferslna fjarmuna, p.m.t. reglulegra millifersina i gegnum afgreidslustadi eda
netbanka lanastofnunar.
Lanastofnanir skulu bjoda pjonustu skv. 1. mgr. fyrir almenna greidslureikninga ad pvi
marki ad hun sé einnig i bodi fyrir adra greidslureikninga.
Lanastofnun er 6heimilt ad takmarka fj6lda peirra adgerda sem fram koma i 1. mgr.
Lanastofnun er 6heimilt ad innheimta gjold umfram pad sem sanngjarnt er vegna pjonustu
skv. 1. mgr.
Lanastofnanir skulu tryggja ad neytandi geti styrt og haft frumkvaedi ad greioslum af eigin
reikningi 4 afgreidslustddum ladnastofnunarinnar eda i netbanka, par sem slikt stendur til
boda.

16. gr.
Gjold tengd almennum greidslureikningi.
Lanastofnun skal bjoda pjonustu skv. 15. gr. an endurgjalds eda & sanngjornu verdi.
Lanastofnun er heimilt ad leggja sanngjarnt gjald 4 neytanda fyrir ad fara ekki ad skuld-
bindingum sinum samkvemt rammasamningi.
Vid mat a pvi hvad telst sanngjarnt gjald skal taka mid af innlendu tekjustigi og medaltals-
gjoldum sem lanastofnanir taka fyrir pjonustu tengda greidslureikningi.

17. gr.
Rammasamningar og uppsogn.
Rammasamningar sem veita adgang ad almennum greidslureikningi skulu taka mid af
[6gum um greidslupjonustu nema annad sé tilgreint i pessari grein.
Lanastofnun er eingdngu heimilt ad segja rammasamningi upp einhlida ef a.m.k. einu af
eftirtoldum atridum er fullnegt:
1. Neytandi notadi greidslureikninginn i 616gmatum tilgangi af asettu radi.
2. Engar grei0slur hafa att sér stad 4 greidslureikningnum sidastliona 24 manudi.
3. Upplysingar sem neytandi veitti vid stofnun greidslureiknings voru rangar og réttar upp-
lysingar hefdu leitt til synjunar.
4. Neytandi er ekki lengur med 16gmeta busetu 4 Evropska efnahagssvaedinu.
5. Neytandi hefur stofnad nyjan almennan greioslureikning sem gerir honum kleift ad nyta
pjonustu skv. 1. mgr. 15. gr.
Segi lanastofnun upp samningi um almennan greidslureikning af einni eda fleiri astedum
skv.2.,4.0g5. tolul. 2. mgr. skal hin upplysa neytanda um astadur og rok fyrir uppsdgninni
a.m.k. tveimur manudum adur en uppsognin 60last gildi, skriflega og an endurgjalds, nema
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slik birting upplysinga gangi gegn markmidoum um pjodardryggi og allsherjarreglu. Ef lana-
stofnun segir samningi upp i samreemi vid 1. eda 3. tolul. 2. mgr. skal uppsdgnin 60last gildi
an tafar.

Lanastofnun skal 1 tilkynningu um upps6gn rammasamnings upplysa neytanda um leidir
til ad kvarta yfir uppsdgninni, rétt neytanda til ad hafa samband vid Fjarmalaeftirlitio og tr-
skurdaradila samkvamt I16gum um urskurdaradila a svidi neytendamala og videigandi sam-
skiptaupplysingar pessara adila.

V. KAFLI
Eftirlit, réttarirrzeoi og viourlog.
18. gr.
Eftirlit.

Fjarmalaeftirlitid hefur eftirlit med ad farid sé ad 16gum pessum. Um eftirlitio fer sam-
kvaemt akvedum laga pessara, laga um opinbert eftirlit meo fjarmalastarfsemi og laga um
evropskt eftirlitskerfi a fjarmalamarkaoi.

Sedlabanki Islands er 16gbaert yfirvald i skilningi tilskipunar Evropupingsins og radsins
2014/92/ESB.

19. gr.
Urskurdaradili.

Neytandi getur skotid agreiningi sinum gagnvart greidslupjonustuveitanda eda lanastofnun
og tilnefndum fulltrium peirra, svo sem umbodsménnum og Gtibium, um réttindi og skyldur
sem leidir af I1.—IV. kafla til arskurdaradila samkvaemt 16gum um urskurdaradila & svidi
neytendamala.

20. gr.
Urbétakrafa vegna brots.
Komi i 1j6s ad akvaedum laga pessara er ekki fylgt skal Fjarmalaeftirlitid krefjast pess ad
ur sé baett innan haefilegs frests.

21. gr.
Stjornvaldssektir.

Fjarmalaeftirlitio getur lagt stjornvaldssektir 4 hvern pann sem brytur gegn eftirtdldum
akvaeodum laga pessara, reglugeroum og reglum settum a grundvelli peirra:
3. gr. um gjaldskra og hugtakalista.

4. gr. um gjaldayfirlit.
5. gr. um upplysingar fyrir neytendur.
6. gr. um greidslureikning i pakka med annarri véru eda pjonustu.
7. og 8. gr. um skiptipjonustu.
9. gr. um opnun reikninga yfir landameeri.
10. gr. um gjold tengd skiptipjonustu.
11. gr. um fjarhagstjon neytanda.
9. 12. gr. um upplysingar um skiptipjoénustu.
10. 13. gr. um bann vid mismunun.
11. 14. gr. um rétt til adgangs ad almennum greidslureikningi.
12. 15. gr. um eiginleika almenns greidslureiknings.

PNAN B R =
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13. 16. gr. um gjold tengd almennum greidslureikningi.
14. 17. gr. um rammasamninga og uppsogn.

Fjarmalaeftirlitid getur jafnframt lagt stjérnvaldssektir 4 hvern pann sem brytur gegn
akvordun Fjarmalaeftirlitsins sem tekin er a grundvelli laga pessara eda satt sem gerd hefur
verid milli Fjarmalaeftirlitsins og adila, sbr. 22. gr.

Sektir sem lagdar eru 4 adila geta numio fra 100 pus. kr. til 20 millj. kr.

Vid akvoroun sekta samkvaemt akvaedi pessu skal m.a. tekid tillit til allra atvika sem mali
skipta, p.m.t.:

a. alvarleika brots,

b. hvad brotid hefur stadid yfir lengi,

abyrgodar hins brotlega,

fjarhagsstodu hins brotlega, sér 1 lagi med hlidsjon af heildararsveltu 16gadila,

avinnings af broti eda taps sem fordad er med broti,

hvort brot hafi leitt til taps fyrir pridja adila,

hvers konar mogulegra kerfislegra ahrifa brots,

samstarfsvilja hins brotlega,

fyrri brota og hvort um itrekad brot er ad reda,

raostafana sem hinn brotlegi gripur til til ad koma i veg fyrir endurtekid brot.
Akvardanir um stjornvaldssektir teknar af Fjarmalaeftirlitinu eru adfararhafar. Sektir
renna i rikissjod ad frddregnum kostnadi vid innheimtuna. Séu stjérnvaldssektir ekki greiddar
innan manadar fra akvordun Fjarmalaeftirlitsins skal greida drattarvexti af fjarhaeo sektar.
Um akvoroun og utreikning drattarvaxta fer eftir [Iogum um vexti og verotryggingu.

Stjornvaldssektum verdur beitt 6had pvi hvort [6gbrot eru framin af 4setningi eda galeysi.

PR s a0

22. gr.
Satt.

Hafi adili gerst brotlegur vid akvadi laga pessara, reglna eda reglugerda sem settar eru a
grundvelli peirra, eda dkvardanir Fjarmalaeftirlitsins & grundvelli peirra, er Fjarmala-
eftirlitinu heimilt ad ljuka malinu med satt med sampykki malsadila, enda sé ekkium ad reeda
meiri hattar brot sem refsividurlog liggja vid. Satt er bindandi fyrir malsadila pegar hann
hefur sampykkt og stadfest efni hennar med undirskrift sinni.

Sedlabanki slands getur sett reglur um framkvamd greinarinnar, svo sem um ad ljika
malum med satt.

23. gr.
Frestur til ad leggja a stjornsysluviourlog.
Heimild Fjarmalaettirlitsins til ad leggja a stjornsysluvidurlog samkvaemt 16gum pessum
fellur nidur pegar fimm ar eru lidin fra pvi ad hattsemi lauk.
Frestur skv. 1. mgr. rofnar pegar Fjarmalaeftirlitio tilkynnir adila um rannsokn 4 meintu
broti. Rof frests hefur réttarahrif gagnvart 6llum sem stadid hafa ad brotinu.

24. gr.
Opinber birting stjornsysluviourlaga.
Fjarmalaeftirlitinu er heimilt a0 birta opinberlega upplysingar um 611 stjérnsysluvidurlog
sem beitt hefur verid vegna brots 4 akveedum laga pessara nema slik birting tefli fjarmala-
markadnum i tvisynu eda valdi vidkomandi adila 6parflega miklum skada.
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25. gr.
Samstarf logbeerra yfirvalda a Evropska efnahagssveedinu.

Fjarmalaeftirlitinu er heimilt ad leita eftir adstod og samstarfi logberra yfirvalda annarra
rikja innan Evropska efnahagssvadisins ef naudsynlegt er til pess ad Fjarmalaeftirlitinu sé
unnt ad sinna skyldum sinum vid framkvaemd eftirlits & grundvelli laga pessara.

Fjarmalaeftirlitio skal jafnframt eiga samstarfvid 16gbeer yfirvold og skiptast 4 upplysing-
um vid pau vid framkvemd pessara laga, sbr. 16g um opinbert eftirlit med fjairmalastarfsemi
og log um evropskt eftirlitskerfi 4 fjarmalamarkadi.

Fjarmalaeftirlitinu ber ad athenda upplysingar og gdgn an tafar til 16gbeerra yfirvalda ann-
arra rikja innan Evrépska efnahagssvedisins sem naudsynlegar eru fyrir peer stofnanir til ad
sinna skyldum sinum 4 grundvelli tilskipunar Evropupingsins og radsins 2014/92/ESB.

Vid upplysingaskipti samkvamt pessari grein er Fjarmalaeftirlitinu heimilt ad tilkynna
60rum logbaerum yfirvoldum, pegar samskiptin fara fram, ad upplysingarnar megi adeins
nyta i peim tilgangi sem Sedlabankinn hafi sampykkt og ad 6heimilt sé ad birta upplysing-
arnar 60rum adilum en logbserum yfirvoldum, an beins sampykkis Fjarmalaeftirlitsins.

Hafi Fjarmalaeftirlitid mottekio upplysingar fra 60ru 16gberu yfirvaldi er pvi heimilt ad
birta peer 60rum 16gbaerum yfirvéldum. Fjarmalaeftirlitinu er 6heimilt ad senda upplysing-
arnar til annarra adila nema med beinu sampykki hins 16gbzra yfirvalds sem birti peer upp-
haflega og pa adeins i peim tilgangi sem pad 16gbaera yfirvald sampykkti, nema adstedur gefi
nagilegt tilefni til. { pvi tilviki skal Fjarmalaeftirlitid pegar i stad tilkynna slikt til pess 16g-
beaera yfirvalds sem upphaflega sendi upplysingarnar.

Fjarmalaeftirlitio getur pvi adeins neitad ad verda vid beidni 16gbaers yfirvalds 4 Evropska
efnahagssvedinu um samstarf vio rannsokn eda eftirlitsstarfsemi eins og kvedio er 4 um i
pessari grein ao:

a. slikrannsokn, sannprofun a stadnum, eftirlitsstarfsemi eda upplysingaskipti geti haft nei-
kvao ahrif 4 fullveldi, 6ryggi eda allsherjarreglu,

b. malsmedferd sé¢ hafin fyrir domstélum vegna peirra atvika sem beioni lytur ad, eda

c. domur sé pegar fallinn vegna peirra adila og atvika sem beidni lytur ad.

Fjarmalaeftirlitinu ber ad upplysa vidkomandi 16gbeert yfirvald um akvordun sem tekin
er a grundvelli 6. mgr. og rokstydja hana.

26. gr.
Urlausn dgreiningsmdla a milli l6gbcerra yfirvalda d Evrépska efnahagssveedinu,

Komiupp agreiningur milli Fjarmalaeftirlitsins og 16gbaers yfirvalds i 60ru riki 4 Evropska
efnahagssvedinu vegna akvaoda laga pessara sem varda samstarf eda samhafingu 16gbaerra
yfirvalda getur Fjarmalaeftirlitid visad malinu til Eftirlitsstofnunar EFTA eda Evropsku
bankaeftirlitsstofnunarinnar, eftir pvi sem vid 4, til malsmedferdar skv. 19. gr. reglugerdar
Evropupingsins og radsins (ESB) nr. 1093/2010, sbr. 3. gr. laga um evropskt eftirlitskerfi a
fjarmalamarkadi, nr. 24/2017. Urlausn Eftirlitsstofnunar EFTA i sliku mali skal vera bind-
andi fyrir Fjarmalaeftirlitio.

Visi 16gbert yfirvald annars rikis & Evropska efnahagssvadinu agreiningi vid Fjarmala-
eftirlitio til Eftirlitsstofnunar EFTA, eda eftir atvikum til Evropsku bankaeftirlitsstofnunar-
innar, vegna adgerda Fjarmalaeftirlitsins 4 grundvelli laga pessara skal urlausn Eftirlits-
stofnunar EFTA 1 sliku mali vera bindandi fyrir Fjarmalaeftirlitio.
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VI. KAFLI
Gildistaka o.fl.
27. gr.
Innleiding.

Log pessi felaisér innleidingu 4 tilskipun Evropupingsins og radsins 2014/92/ESB fra 23.
juli 2014 um samanburd gjalda er varda greidslureikninga, skipti 4 greidslureikningum og
adgengi a0 almennum greidslureikningum eins og hun var tekin upp i EES-samninginn meo
akvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 171/2021 fra 11. jani 2021.

28. gr.
Reglugero.
Radherra skal setja reglugerd um starfsemi samanburdarvefseturs par sem hagt er ad bera
saman gjold vegna greidslureikninga hér 4 landi. Samanburdarvefsetur skal gaeta hlutleysis
i hvernig leitarnidurstodur eru syndar.

29. gr.
Gildistaka.
Log pessi 00last gildi 1. mars 2023.

30. gr.
Breyting d 60rum logum.
Vid gildistoku laga pessara verda eftirfarandi breytingar 4 l6gum um greidslupjonustu, nr.
114/2021:
a. Vid 1. mgr. 14. gr. laganna batist nyr malslidur, svohljodandi: Pjonustuveitandi sem
tilkynnir starfsemi skv. 2. mgr. 38. gr. skal jafnframt tilgreindur i skranni.
b. A eftir ordunum ,,eda gatu“ i 97. gr. laganna kemur: ekki.
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