154. l6ggjafarping 2023-2024.
Pingskjal 772 — 297. mal.

Svar

démsmalaradherra vid fyrirspurn fra Arndisi Onnu Kristinardéttur Gunnarsdéttur
um skipun og storf talsmanna umsakjenda um alpjédlega vernd.

1. Hvadaverklagsreglur og viomio gilda um skipun talsmanna skv. 30. gr. laga um utlend-

inga, nr. 80/2016?

[ 30. gr. laga um utlendinga er kvedid 4 um pé réttaradstod sem umszkjendum um
alpjodlega vernd stendur til boda umfram adra umsaekjendur samkvaemt 16gunum. Tilgangur
akvedisins er a0 tryggja rétt umsaekjanda og ad sjonarmid hans komist 4 framfeeri 4 6llum
stigum mals en einnig ad malsmedferd sé skilvirk. I 1. mgr. kemur fram ad umszkjandi um
alpjoolega vernd & rétt 4 ad honum sé skipadur talsmadur vio medferd malsins hja stjornvold-
um. Talsmadurinn skal vera 16gfraedingur meod pekkingu 4 malum er Iata ad alpjédlegri vernd
og flottafolki. Réttur umsakjanda um alpjédlega vernd til talsmanns helst vio mogulega
karumedferd malsins. I 2. mgr. er heimilud skipun sérstaks talsmanns fyrir barn pratt fyrir
ad pad sé i fylgd med forsjaradila eda foreldrum sinum.  skyringum vid pad akvaedi i frum-
varpi pvi er vard ad l16gum um utlendinga segir ad astada pessa sé¢ ad hagsmunir barnsins
geta eftir atvikum verio adrir en hagsmunir foreldra og parfir pess adrar. Ekkert sé po6 pvi til
fyrirstddu ad sami talsmadur gaeti hagsmuna fleiri en eins fjolskyldumedlims nema pad sé
talio strida beinlinis gegn hagsmunum barnsins.

Samkveemt 6. mgr. 30. gr. laga um utlendinga er radherra heimilt a0 setja i reglugerd nan-
ari akvaeoi um framkvamd 30. gr. laganna, par 4 medal um talsmenn og paer krofur sem gera
skuli til peirra og um poknun vegna hennar. [ samraemi vid petta er nanar vikid ad hlutverki,
hafniskrofum og skipun talsmanna umsakjenda um alpjodlega vernd i 42. gr. reglugerdar
um utlendinga, nr. 540/2017. Par kemur fram ad hlutverk talsmanns sé¢ ad koma fram fyrir
hond umsaekjanda og veita honum lidsinni. Talsmaodur skuli hafa lokid embattisprofi eda
grunn- og framhaldsproéfi 1 16gfraedi eda hafa 60last logmannsréttindi. Heimilt sé ad semja
vid tiltekinn eda tiltekna adila um ad veita réttaradstod enda sé pess gatt ad pjonustan
uppfylli paer krofur sem gerdar eru til hennar i I6gum. Kostnadur vegna talsmannapjonustu
greidist ur rikissjodi. Einvordungu talsmenn sem Utlendingastofnun hefur skipad til starfans
fai greitt ur rikissjooi. Kjosi utlendingur ad velja sér annan talsmann en honum er skipadur
skuli hann sjalfur greida kostnad vegna starfa hans. Loks er heimilt ad krefja Gitlending um
endurgreidslu kostnadar vegna starfa talsmanns ef talid verour ad pad verdi gert an pess ad
skerda med pvi moguleika hans til edlilegrar framfaerslu.

Utlendingastofnun er bundin af 1ogum um utlendinga og reglugerd um ttlendinga og
metur pvi hverja umsokn vardandi hafi med visan til framangreinds. Ad mati raduneytisins
er Utlendingastofnun heimilt ad gera frekari krofur til umsakjenda en pa eina ad peir séu 16g-
freedimenntadir. Slikar krofur verda p6 ad vera malefnalegar, i skyrum efnislegum tengslum
vi0 pad starf sem um raedir og verda i raun ad vera naudsynleg forsenda pess ad viokomandi
geti sinnt pjonustu talsmanns umsakjanda um alpjodlega vernd med fullnaegjandi heetti.
Dami um 616gakvedin skilyrdi af pessu tagi er ad talsmadur bui yfir goori islenskukunnattu,
jafnt i reedu sem riti, og hafi reynslu og haldbaera pekkingu af stjérnsyslurétti.
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Efpad er mat stofnunarinnar ad 16gfredingur/16gmadur uppfylli haefisskilyrdi er vidkom-
andi sendur télvupodstur par sem honum er tilkynnt ad hann uppfylli haefisskilyroi til ad sinna
hagsmunageslu fyrir umsakjendur um alpjédlega vernd og ad viokomandi hafi verid settur
a lista yfir talsmenn sem fé uthlutad malum hja stofnuninni. Talsmonnum er radad 4 listann
eftir stafrofsrod og listi yfir talsmenn er adgengilegur a vefsidu Utlendingastofnunar.

begar einstaklingur kemur til landsins og leggur fram umsokn um alpjodlega vernd er
hann upplystur um ad hann eigi rétt a 16gfraediadstod sem er greidd af islenska rikinu. Eru
umsakjendur bednir um ad taka afstdou til pess hvort peir vilji slika adstod med pvi ad haka
i videigandi reit 4 stodludu eydubladi. Starfsmadur Utlendingastofnunar utdeilir malum &
talsmenn 4 jafnreedisgrundvelli og fer 6eiginleg skipun fram med peim hatti ad starfsmaodur
stofnunarinnar sendir adila & talsmannalista, sem naestur er i rodinni, fundarbod vegna fyrir-
hugads vidtals vid umsakjanda um alpjodlega vernd. I kjolfarid faer méttakandi pess frest,
a0 hamarki 48 klukkustundir eftir ad fundarbod er sent honum, til ad taka afst60u til pess
hvort hann hyggist sampykkja eda hafna fundarbodinu. Ef talsmadur hafnar fundarbodi er
fundarbod sent 4 pann talsmann sem er nastur i rodinni. Skdmmu &0ur en viotal hefst vid
ums&kjanda fer eiginleg skipun fram en pa er skipunarbréf undirritad, ljosritad og athent
talsmanni, p.e. ad pvi gefnu ad adili 4 talsmannalista hafi sampykkt fundarbod sem barst
honum og umsakjandi hafi veitt skriflegt sampykki sitt fyrir pvi a0 fyrrnefndur adili taki ad
sér hagsmunagaeslu fyrir hans hond.

Allir umszkjendur um alpjodlega vernd f4 itarlegar leidbeiningar fra Utlendingastofnun
aour en vidtal hefst, par & medal um hlutverk talsmanna. Greint er fra hlutverki talsmanns
med adstod tilks pannig ad umsakjendur séu upplystir um hlutverk peirra. { leidbeiningunum
kemur m.a. eftirfarandi fram: Hlutverk talsmanns er a0 sinna 16gfraoilegri radgjof til um-
sekjanda a leegra og &dra stjornsyslustigi. Talsmadur maetir 1 vidtdl med umsakjanda, skilar
inn gdgnum og greinargerd fyrir hond umsaekjanda og tekur vid akvordunum stjérnvalda og
greinir umsakjanda fra nidurstéou stjornvalda.

2. Hefurverklagivio skipun talsmannaverid breytt i kjolfar urskurdar keerunefndar utlend-
ingamala nr. 401/2023 fra 7. juli sl.?

f umraeddum trskurdi keerunefndar utlendingamaéla var komist ad peirri nidurstodu ad vid
skipun talsmanns vid upphaf malsmedferdar baeri ad taka mid af 6skum viokomandi umsaekj-
enda. Hins vegar aréttadi keerunefndin ad skilvirknissjonarmid leiddu til pess ad umsakjandi
um alpjodlega vernd geeti ekki 6skad eftir nyjum skipudum talsmanni i midri malsmedferd
nema ljost vaeri ad talsmadurinn sinnti ekki storfum sinum i samraemi vid skyldur sinar.
kjolfar Grskurdarins var verklagi Utlendingastofnunar breytt 4 pann veg ad ef ad 6sk um til-
tekinn talsmann kemur fram 4dur en eiginleg skipun hefur tt sér stad skal verda vid sk um-
sekjanda. Fyrir urskurdinn vard po stofnunin oftast vid 6skum umsekjanda um skipun tiltek-
ins talsmann ef unnt var ad koma pvi vid.

3. Hversu margir einstaklingar eru d lista Utlendingastofaunar yfir talsmenn, hversu
morgum hefur verid synjad um skraningu a listann og hvers vegna?
Alls eru 95 talsmenn 4 lista Utlendingastofnunar. Einum hefur verid synjad um skraningu
a listann par sem vidkomandi uppfyllti ekki hefisskilyroi, p.e. skilyrdi um islenskukunnattu,
unarinnar ad synja honum um skraningu 4 talsmannalistann til keerunefndar utlendingamala
sem aframsendi keeruna til domsmalaraduneytisins. Raduneytid stadfesti akvordun Utlend-
ingastofnunar.
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4. Hvert er verklagid pegar umscekjandi éskar eftir skipun talsmanns sem ekki er d lista Ut-
lendingastofnunar yfir talsmenn?

Ef umsaekjandi hefur pegar fengid skipadan talsmann og dskar eftir pvi ad fa annan skip-
adan talsmann sem er ekki 4 lista stofnunarinnar er pvi hafnad. Umseakjanda er hins vegar
bent 4 ad hann geti avallt kosid ad velja sér annan talsmann af listanum en honum var skipad-
ur en hann verdi a0 gera pad a eigin kostnad, sbr. 4. mgr. 42. gr. reglugerdar um utlendinga.

begar umsakjandi oskar eftir tilteknum talsmanni strax i upphafi mals, en sa talsmadur
er ekki 4 lista stofnunarinnar yfir talsmenn, pa verdur stofnunin ekki vid slikum beidnum. Ut-
lendingastofnun greinir vidkomandi fra pvi ad stofnunin skipi einungis talsmann sem er 4
lista stofnunarinnar yfir talsmenn par sem peir purfa ad uppfylla akvedin heafisskilyroi til
pess ad geta sinnt hlutverki talsmanns samkvamt 16gum og reglugerd um utlendinga. Stofn-
unin getur ekki tryggt haefisskilyrdi annarra talsmanna sem ekki hafa gengid 1 gegnum um-
soknarferli hja stofnuninni. Sa talsmadur gaeti po avallt sott um ad komast 4 lista stofnunar-
innar og ef hann uppfyllir skilyrdi pa yroi hegt ad ganga fra skipun pess talsmanns ad 6sk
umsakjanda.

5. Hve margir af peim sem skradir eru a listann hafa fengid skipun og hve oft?

Allir peir sem eru 4 lista stofnunarinnar hafa fengid mali Gthlutad. Sa adili sem hefur
fengio flestum malum tuthlutad hefur fengio 50 mal en sa sem hefur fengid faest mal hefur
fengid einu mali Gthlutad. Pad sem skyrir muninn er fyrst og fremst hversu lengi vidkomandi
hefur verio a listanum, hvort vidkomandi sampykki 611 fundarbod eda ekki og eins eru alltaf
tilteknir talsmenn sem fa fleiri malum uthlutao en adrir pegar umsakjendur 6ska sérstaklega
eftir peim.

6. Hversu oft hefur verid synjad um skipun tiltekins talsmanns samkveemt osk umscekjanda
og d hvada forsendum?

Utlendingastofnun heldur ekki t61fradi um hversu oft hefur verid synjad um skipun tiltek-
ins talsmanns samkvemt 6sk umsakjanda. Likt og fram kemur i svari vid 2. tolul. fyrirspurn-
arinnar er ordid vid 6sk umsakjanda um tiltekinn talsmann ef sl beidni kemur fram 4dur en
eiginleg skipun hefur att sér stad.

7. Hver er hamarksfjoldi tima sem greitt er fyrir a hvern umscekjanda og a hvada laga-
grundvelli er pad hamark byggt?

[ auglysingu sem birtist 3. mars 2022 & vefsidunni utbodsvefur.is var talsmannapjonusta
fyrir umsaekjendur um alpj6olega vernd bodin ut. Var 16gfredingum/16gmoénnum bodid ad
sekja um ad sinna hlutverki talsmanns i gegnum heimasidu Utlendingastofnunar par sem
nanari samningsskilmala er ad finna. Var hamarksfjoéldi tima pannig tilgreindur i skilmalum
itbodsins og settur af Utlendingastofnun sem greidanda pjoénustunnar.

Kostnadur vegna starfa talsmanna greidist ur rikissj6di skv. 5. mgr. 13. gr. laga um utlend-
inga og nemur poknunin 16.500 kr. fyrir hverja byrjada klukkustund ad vidbattum virdis-
aukaskatti, sbr. 1. mgr. 42. gr. reglugerdar um ttlendinga. { peirri malsgrein kemur einnig
fram ad mida skuli vid ad edlilegt umfang 4 pjonustu talsmanns sé sj6 klukkustundir. Ut fra
pvi vidmidi hefur Utlendingastofnun métad eftirfarandi toflur vid hamarksfjolda tima sem
greitt er fyrir talsmannapjonustu 4 hvern umsekjanda 4 badum stjornsyslustigum. Hamarks-
fjoldi tima er pannig misjafn og tekur mid af umsakjanda og peirri malsmedferd sem um-
soknin hlytur.
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Mal hja Utlendingastofnun
Barn (6-12 ara)i Barn (13-17 ara)

Fullordinn fylgd einstaeds i fylgd einstaeds Fylgdarlaust

umsakjandi foreldris foreldris barn
Forgangsmedferd 7 klst. 1 klst. 2 klst. 15 klst.
36. gr. mal 10 klst. 1 klst. 2 klst. 15 klst.
Efnismedferd 15 klst. 1 klst. 2 klst. 15 klst.

[ peim tilvikum pegar hamarksfjoldi tima er fullnyttur 4 lzegra stjornsyslustigi greidir Ut-
lendingastofnun i samrami vid eftirfarandi timat6flu samkvaemt vinnuframlagi talsmanns &
&0dra stjornsyslustigi.

M3l hja keerunefnd ttlendingamala

Fullordinn
umsakjandi Fylgdarlaust barn
Forgangsmedferd 4 Klst. 10 klst.
36. gr. mal 8 klst. 10 klst.
Efnismedferd 10 klst. 10 klst.

8. Hvernig er tryggt ad stjiornvaldsakvéroun sem send er talsmanni sé birt fyrir umscekj-
anda sjalfum?

Allir talsmenn eru medvitadir um ad pad er peirra hlutverk ad kynna nidurstddu stjorn-
valda fyrir umsakjanda. Petta kemur fram 4 heimasidu Utlendingastofnunar og er itrekad i
Ollum viotolum sem umsakjendur sitja i dsamt talsmanni sinum. Allar dkvardanir eru sendar
4 talsmann med 6ruggum rafreenum heetti, p.e. i gegnum forritid Signet transfer. Utlendinga-
stofnun feer tilkynningu pegar sendingin er komin a réttan stad og eins faer stofnunin tilkynn-
ingu pegar talsmadur hefur sott akvordunina inn 4 forritid. { framkvemd hefur pad komid
fyrir ad stofnunin sendir tolvupdst eda hringir i talsmann pegar engin tilkynning hefur borist
um ad gagnid hafi verid sott 4dur en timafrestir renna ut en pad er p6 ekki i verklagi stofnun-
arinnar ad fylgjast med pvi hvort talsmenn fylgist med postholfinu. Pad er po afar sjaldan
sem pessi tilvik koma upp enda sinna langflestir talsmenn 4 lista stofnunarinnar starfi sinu
vel og vandlega. ba bendir raduneytid 4 ad umbodsmadur Alpingis gerir ekki athugasemdir
vid pad fyrirkomulag ad Utlendingastofnun og keerunefnd utlendingaméla sendi stjornvalds-
akvardanir a talsmenn med rafreenum Sruggum hetti, sbr. mal nr. F122/2022, enda er sami
hattur hafour 4 i 60rum stjornsyslumalum.

9. Hvada urrcedi hefur umscekjandi um alpjodlega vernd komi til pess ad talsmadur hans
vanreeki hlutverk sitt, svo sem med pvi ad birta honum ekki dkvérdoun Utlendingastofnun-
ar, med peim afleidingum ad keerufrestur liour an pess ad viokomandi umscekjandi viti
af nidurstoounni?

Umszkjendum er bent 4 ad peir geta haft samband vid Utlendingastofnun hafi peir ahyggj-
ur af pvi ad talsmenn vanraki hlutverk sitt. beir geta komid i afgreidslu stofnunarinnar,
hringt eda sent tolvupost. Ef talsmadur sinnir ekki hlutverki sinu og kerir ekki nidurstoou
Utlendingastofnunar til keerunefndar utlendingamaéla pratt fyrir skyran vilja umsakjanda
getur umsakjandi haft samband vid stofnunina sem 1 kjolfarid hefur samband vid talsmann
og oskar skyringa a pvi af hverju vidkomandi keerdi ekki nidurstdouna pratt fyrir skyran vilja
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umszkjanda. Talsmadur eda umsakjandi getur sent inn beidni til keerunefndar utlendinga-
mala um kaeru pratt fyrir ad timafrestur sé utrunninn og pad er svo a valdi nefndarinnar ad
akveda hvort hiin tekur vid keerunni eda visar henni fra. Jafnframt getur viokomandi lagt fram
endurtekna umsokn hja Utlendingastofnun ef nyjar upplysingar eda adstaedur tengdar méalinu
koma upp, sbr. 35. gr. a laga um utlendinga.
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