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- O Akvérdunum Neytendastofu sem teknar eru & grundvelli
2005 nr.57 20. mai laga pessara verdur skotid til afryjunarnefndar neyterddam

[LOg um eftirlit med vidskiptahattum og sem starfar & grundvelli 4. gr. [laga um Neytendastéfu].

markaéssetningl] 1 D . 126/2011, 404. gP) L. 125/2013, 6. gr.
D | 5012008, 4. g [1I. kafli. Bann vi® 6réttmaetum vidskiptahattum. ]

1)
Toku gildi 1. jali 2005. Breytt med:L. 34/2007 (t6ku gildi 30. mars 2007). L. 57/ L. 502008, 2. gr.
2007 (toku gildi 3. april 2007). L. 50/2008 (t6ku gildi 7. ji2008;EES-samning- M [5. gr.
urinn: IX. vidauki tilskipun 2005/29/EB). L. 88/2008 (téku gildi fan. 2009 nema [ Qréttmaetir Viaskiptahaattir eru bannadir. Bann pettag"di
brbakv. VII sem ték gildi 21. juni 2008). L. 98/2009 (t6ku djill. okt. 2009 nema . 4 . . P -
69. 0g 70. gr. sem t6ku gildi 1. jan. 2010). L. 162/2010 (Skdig. jan. 2011). 20Ul €N, & medan og eftir ad vidskipti med voru fara fram eda
L. 38/2011 (toku gildi 21. april 201 EES-samningurinnX. vidauki tilskipun 89/  pjénusta er veitt. I 11l.=V. kafla er nanar tilgreint hvadjsesit
552/EBE). L. 126/2011 (toku gildi 30. sept. 2011). L. 128/3qtoku gildi 31. des.  dréttmaetir vidskiptahaettit)]
2013). L. 71/2019 (toku gildi 5. jali 2019). 9| 50/2008. 2. ar
Ef i I6gum pessum er getid um radherra eda raduneyti an pessabBnasvid sé ' Al
tilgreint sérstaklega eda til pess visad, er attfeidamala-, idnadar- og nyskop- u [6- ar.
unarradherra edaatvinnuvega- og nyskopunarraduneytisem fer med 16g pessi. ] Aug|ysingar skulu pannig ur garéi ger6ar ao ekki leiki vafi
. kafli. Almenn akvaedi. a ad um auglysingar sé ad raeda. Skulu peer skyrt adgreindar
m 1l g fr4 60ru efni fjdlmidla.
O Log pessi taka til hvers konar atvinnustarfsemi, svo sem Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera
framleidslu, verslunar og pjonustu, an tillits til pess fivain ~ 6sanngjarnar gagnvart keppinautum eda neytendum vegna

er rekin af einstaklingum, félogum, opinberum adilum edforms peirra eda sokum pess ad skirskotad er til 6viskom-

6drum. andi méla.

O Log pessi taka ekki til launa eda annarra starfskjara laupr Auglysingar sem héfda eiga til islenskra neytenda skulu
pega samkveemt kjarasamningum. vera & islensku.

m2.gr O Fullyrdingar sem fram koma i auglysingum eda med 60r-
0O Log pessi taka til samninga, skilmala og athafna sem hafign haetti parf fyrirteeki ad geta feert sénnurta.]

eda atlad er ad hafa ahrif hér a landi. D\ 5012008, 2. gr.

O [Auk pess taka l6g pessi til samninga, skilmala og athafng [7. gr.

adila sem hefur stadfestu a Islandi og zetlad er ad hafa ahf Auglysingar skulu midast vid ad born sjai paer og heyri og

i adildarriki & Evropska efnahagssveaedinu og um er ad ra&ag@ga paer & engan hatt misbjoda peim.

39?)35 brot gegn &kvaedum I11.-V. kaffa.] O [auglysingum verdur ad syna sérstaka varkarni vegna trd-
L.38/2011, 65. gr. girni barna og unglinga og ahrifa & pau.

m 3. ar. o 3 i O Komi born fram i auglysingum skal pess geett ad syna

O Merking orda i Ilogum pessum er sem hér segir: hvorki né lysa haettulegu atferli eda atvikum er leitt gdti ti

1. Atvinnureksturer hvers konar atvinnustarfsemi, éhéé‘bess ad pau eda onnur bom komist  haettu eda geri pad sem
formi eignarhalds og an tillits til peirrar voru, pjénustdae Gheimilt er )

rét;in(lj:a s_etm ll/_ersla{'j e?akls_yslaé ](ce,rlmea g_egk? e_nduggljjaldi. D | 50/2008, 2. gr.
. Fyrirteeki er einstaklingur, félag, opinberir adilar og . » 1)
. . [11. kafli. Vernd fjarhagslegra hagsmuna neytendal
adrir sem stun_da e_ttvmnqrekstur. o N 91 50/2008, 2. g

3. Neytandier einstaklingur sem kaupir voru eda pjonustu '

gegn endurgjaldi, enda séu kaupin ekki gerd i atvinnuskynf [8. gr.

4. Varaer samkvaemt |6gum pessum fasteignir og Iausaf» \ﬁés_kiptz_;lhaettir eru oréttmeetir ef peir brjdta i baga vid
p.m.t. skip, loftfér, lofttegundir, rafmagn og adrir orkaéar. goda wés,klpta_hagttl gagnvart neytendu_rr,\ og raska_l verulega
5. Verder andvirdi véru og pjonustu med virdisaukaskattfo@ eru liklegir til ad raska verulega fiarhagslegri hegdun
0g 63rum opinberum gjldum par sem vid &, b.e. hvers koReytenda. Vlésklptghaettlr_ sem brjéta i baga vid dkveedi kafla

ar endurgreidsla an tillits til pess hvort notad er annadi,heiloess‘fjl eru alltaf orett,maetlr. R .
svo sem endurgjald, laun, poknun, frakt, flutningsgjaletita = Radherra kvedur  regluget@ um pa vidskiptahzetti sem
leiga eda pvi um likt, teljast undir 6llum kringumstaedum Oréttmaetir.]

. . . . . 1) 2
[6. Vidskiptaheettir eru markadssetning fyrirteekja eda . R9-160/20097)L. 502008, 2. gr.

onnur athofn, athafnaleysi eda hatterni sem tengist kganin® [9. ar- ] ] ] ] .

a voru eda pjonustu eda vidskiptum med véru og bjénu%tu.E \ﬁ&_}sklptahaettlr eru villandi ef pglr eru !lkleglr til ad
[7.]” Pjonustaer hvers konar fyrirgreidsla, vinna eda pjonPlekkja neytendur eda eru med peim heetti ad neytendum

usta gegn endurgjaldi, nema launud vinna i pjénustu annargU Veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif

1 | 5012008, 1. g. a akvoéroun peirra um vidskipti. Hér er att vid rangar upplys-
m 4. g Ingar um:
O Neytendastofa fer med eftirlit samkvaemt I6gum pessum i a. edli voru eda pjonustu og hvort varan sé til eda pjon-
umbodi [radherrd] sem fer med framkvaemd laganna. ustan fyrir hendi,
O Hlutverk Neytendastofu samkveemt l6gum pessum er b. helstu einkenni voru eda pjonustu, t.d. notkun, sam-
ao: setningu eda arangur sem veenta ma af notkun hennar,

a. framfylgja bodum og bénnum laganna, C. pjonustu vid vidskiptavini, medferd kvartana, dagsetn-

b. akveda adgerdir gegn oréttmaetum vidskiptahattum, ingu framleidslu eda adferd vid framleidslu,

c. studla ad auknu gagnsaei markadarins. d. verd voru eda pjonustu eda adferd vid Utreikning a

O Vio afgreidslu méla samkveemt [6gum pessum er Neyterdi og hvort um sértilbod eda annad verdhagraedi sé ad
endastofu heimilt ad rada malum i forgangsroad. reeda og hvort pad sé had skilyrdum,
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e. porf fyrir pjonustu, varahluti, skipti & hlutum og vio-m [14. gr.
gerair, 0O Oheimilt er ad veita rangar, 6fullnzegjandi eda vill-

f. réttindi, haefni eda annad sem vardar adstaedur sélu@hdi upplysingar i auglysingum eda med 6drum heetti eda
ila eda fulltrda hans, stédu hans & markadi, skyldur, vorieita 68rum slikum vidskiptaadferoum sem sama marki eru
merki og énnur hugverkaréttindi, brenndar gagnvart keppinautum, enda séu upplysingarrpessa

g. légbundin réttindi neytanda. og vidskiptaadferdir til pess fallnar ad hafa ahrif a efiurm
O Vidskiptahaettir eru villandi ef ekki er greint fra upplys-892 frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars pess sem
ingum sem telja ma ad almennt skipti mali fyrir neytendubaft er 4 bodstélum i atvinnustarfsemi sem l6g pessi taka
eda peim er leynt og peer eru til pess fallnar ad hafa éhrift'él)

akvordun neytanda um ad eiga vidskipti.] L. 50/2008, 2. gr.
D L. 5012008, 2. gr. m [15.gr. 4 B
m [10. gr. O Samanburdarauglysingar eru allar peer auglysingar par

O Ef fyrirtaeki hyggst auglysa eda beita 63rum slikum vi sem beint eda 6beint er visad til keppinautar eda voru eda

skiptaadferoum vegna tiltekinnar voru eda pjonustu ska bagjogustu ss makepplnle}u_tur by6ukr. | 5 bi burd
eftir pvi sem vid a og ad teknu filliti til auglysingamidirs amanburdarauglysingar skulu, ad pvi er samanbur

sem nyttur er, veita upplysingar um: var:ark,)algl;ééalljr :I?k?srilfgrlll(tjl:m SHtirogm skilyrgum:
a. helstu elglnlglka vorunnar eéa bionustunnar, b. samanburdurinn taki til voru eda pjonustu sem full-
b. nafrl °9 hel_r.nlllsfang fyrlrt_aekls, naegir sdmu poérfum eda er eetlud til sému nota,
_ C. greidslutilnogun, afhendingu og framkveemd samn- ¢~ gersur sé samanburdur & einum eda fleiri apreifan-
ings, viki pessi atridi fra pvi sem tidkast i starfsgreiminn legum, videigandi, sannreynanlegum og deemigerdum eigin-
d. medferd kvortunarmala gagnvart fyrirteekinu, Vikigika eda eiginleikum véru eda pjonustu, ad medtoldu verdi
medferdin fra pvi sem tidkast i starfsgreininni, ef vill,
e. rétttil ad falla fra kaupum, afpontun eda skilarétt hafi . & markadnum verdi ekki villst & auglysanda og keppi-
neytendur slikan rétt, viki medferdin fra pvi sem tidkast daut hans eda & vérumerkjum eda voruheitum auglysanda og

starfsgreininni, keppinautar, 63rum audkennum, véru- eda pjénustutegund-
f. endanlegt verd, p.m.t. virdisaukaskatt og dnnur opinim,
ber gjold. e. ekki sé kastad ryrd & vérumerki, voruheiti, énnur aud-

O Hafi vara eda pjonusta pa eiginleika ad ekki sé haegt &8nni, voru, pjénustu, starfsemi eda adsteedur keppinautar
gefa upp verd fyrir fram & einfaldan hétt verdur ad upplysada peim synd litilsvirding,

hvernig verdid sé fundid Ut. Par sem pad & vid skal veita allar f. ef um er ad reeda voru med upprunataknum skal i 6llum
upplysingar um kostnad vid frakt, afhendingu eda flutningsilvikum bera saman vorur med somu taknum,

gjald, en sé pad ekki haegt a einfaldan hatt parf ad upplysag. ekki sé med 6sanngjornum haetti hagnyttur ordstir

um ad pessi kostnadur geti baest vié vetd.] vorumerkis, voruheitis eda annarra audkenna keppinautar
D . 5072008, 2. gr. eda upprunatédknunar samkeppnisvoru,
m [11.gr. h. vara eda bjonusta sé ekki kynnt sem eftirliking eda

0 Utsélu eda adra sdlu, par sem selt er & leekkudu verdi, rafiirgerd voru eda pjonustu sem ber verndad vorumerki eda

pvi adeins auglysa eda tilkynna ad um raunverulega vengruheiti.

laekkun sé ad reeda. bess skal geett ad greinilegt sé med veraSe getid um sértilbod i samanburdi skal tiltaka skyrt og

merkingum hvert hi& upprunalega verd vérunnar var.] Otvireett & hvada degi sértilbodinu ljuki eda, par sem vid 4,
D 1. 5072008, 2. gr. ad sértilbodid sé had frambodi & vorunni eda pjonustunni og,

m[12. gr. hafi sértilbodid enn ekki tekid gildi, & hvada degi byrjaddier

O Vidskiptaheettir teljast agengir ef valfrelsi eda athafna® Pjoda sérstakt verd eda onnur sérkjor. o

frelsi neytanda vid akvordun um vidskipti med voru er tak) Akveedi be;te_\ a einnig vid um adrar svipadar vidskiptaad-

markad med 6tilhlydilegum heetti, t.d. pvingunum eda héturﬁe?" og auglysingar}

um, og peir eru til pess fallnir ad hafa pau ahrif ad hann taki ~ - 50/2008. 2. g~

akvordun sem hann hefdi ella ekki tekid.] m [15.gra o -
| 50/2008, 2. gr. 0O Oheimilt er ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn, verslun-

[IV. kafli. Vernd annarra hagsmuna neytenda en fiar- armerki eda pvi um likt, sem sa hefur ekki rétt til er notar,
: : 9 y I eda reka atvinnu undir nafni sem gefur villandi upplysing-

1)
hal?slegra] ar um eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda. Enn fremur er
. [1";0/2008’ 2.0 sérhverjum bannad ad nota audkenni, sem hann a tilkall til,
.gr.

2 _ . apann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi a pvi og 6dru
0O Oheimilt er ad hafast nokkud pad ad sem brytur i baga Vi§hkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti.]
g6da vidskiptaheetti i atvinnustarfsemi eins og peir erk-tid 9 5012008, 2. g

adir eda eitthvad pad sem ohaefilegt er gagnvart hagsmunt\w. kafli. Abyrgdaryfirlysingar, trinadarskyldur

neytenda. AL
O 1. mgr. gildir um adra vidskiptahaetti en pa sem Ill. kafli ' 50,5008, 2. gr.
tekur til.]V m [16.gr.
Y L. 5012008, 2. gr. O NG er vara, pjonusta eda annad pad sem i té er latid og
[V. kafli. Hattsemi milli fyrirteekja. 1% 16g pessi taka til pannig Ur gardi gert ad leidbeininga ef por

D | 5072008, 2. gr. vid mat & eiginleikum pess, t.d. notagildi og endingu, svo og
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medferd og haettu sem af voru eda 6dru getur stafad, og leskjaldarmerkid, pa er 6heimilt ad nota i heimildarleysi i
b4 ad veita fullnaegjandi skriflegar leidbeiningar pegdmofl  lensk byggdamerki, svo og erlend rikis- eda byggdamétki.]
er gefid, samningur gerdur eda eftir atvikum vid afhendingu. L. 502008, 2. g

O Leidbeiningarnar skulu vera & islensku eda 68ru NorduivIl. kafli. 1 Eftirlit med gagnsaei markadarins.
landamali, p6 ekki finnsku, eda ensku og midadar vid tegund® L. 5012008, 2. gr.

og gerd vidkomandi voru, pjénustu eda annars pess sem RéL7. gr.

er latio. O Fyrirteeki, sem selur vorur eda pjénustu til neytenda, skal
O Almennir skilmalar pjonustuadila, sem bjoda neytendurilerkja voru sina og pjonustu med verdi eda syna pad & svo
bjénustu sina hér & landi, skulu vera & islensku.] aberandi hatt & so6lustadnum ad audvelt sé fyrir neytendur

D | 5012008, 2. gr. ad sjz_i pad. Neyter_1dasto_fa_l getur sett nanari dkveedi um vero-
merkingar med opinberri tilkynningbl.

H [16. gr. a.
[ . g . , L, . 3 1 Rgl. 383/2007. Rgl. 385/2007. Rgl. 366/2008. Rgl. 536/2&1 537/2011,
O Yfirlysingu um abyrgd ma pvi adeins gefa ad abyrgdaky. rgl. 860/2013.

yfirlysingin veiti vidtakanda meiri rétt en hann hefur samm 18. gr.

kveemt gildandi I6gum. O Neytendastofa getur gefid fyrirtaekjum sérstok fyrirmaeli

O Abyrgdaryfirlysing er lagalega bindandi fyrir abyrgdaradum ad gera radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad
ila & grundvelli peirra skilyrda sem fram koma i &byrgddrski meta verd og gaedi. Fyrirmaelin geta falist i skyldu til ad til-

malum og auglysingum hand.] greina verd, vidskiptakjor, gaedi og adra eiginleika og higer
D L. 50/2008, 2. gr. vara skal meeld, vegin og flokkud. Neytendastofa getur gefio
m [16.gr. b. slik fyrirmaeli med opinberri tilkynning .

0 EfabyrgBaryfinsing er veitskal seliandi voru eda pjon 19 291207 1 s200. ro v o s oo,
ustu upplysa neytanda & skyran og greinargédan hatt um g..@_ 220/2015, sbr. 608/2018.

issvid abyrgdarinnar og hvada skilyrdi eru sett til pess af 19. gr.

neytandi geti borid fyrir sig abyrgdina. Jafnframt skaljsel o | pvi skyni ad upplysa neytendur og efla verdskyn peirra
andi upplysa neytanda a skyran hatt um pau ofravikjanleglar Neytendastofa upplysinga um verd, verdmyndun og
réttindi sem hann nytur samkvaemt akveedum laga og abyrgghnur vidskiptakjor og birtir nidurstodur eftir pvi sem dsia
aryfirlysingin hefur engin ahrif &. Ef neytandi oskar pespykir til. Neytendastofa skal setja verklagsreglur um 6flun
ber seljanda ad afhenda honum skilméla abyrgdaryfirlysingtikra upplysinga, medferd peirra og birtingu.

arinnar ritada a pappir eda a 6drum varanlegum midli SENIII. kafli. 1 Upplysingaskylda.

er neytandanum adgengilegur. Skriflegar abyrgdaryfirgrsin® 1) 512008, 2. gr

ar skulu vera a islenskd.] m 20.gr.
Y L. 50/2008, 2. gr. O Neytendastofa getur krafid pa sem 16g pessi taka til um
m [16. gr. C. allar upplysingar sem naudsynlegar pykja vio athugun ein-

O Oheimilt er i atvinnustarfsemi er 16g pessi taka til ad aflatakra mala. Upplysinga er haegt ad krefjast munnlega eda
sér eda reyna ad afla sér med 6tilhlydilegum heetti upplysingkriflega og skulu pger gefnar innan heefilegs frests sem stofn-
um eda umrada yfir atvinnuleyndarmalum starfseminnar. unin setur.

O Séasem fengid hefur vitneskju um eda umrad yfir atvinnd? Neytendastofa getur med sému skilyrdum og i 1. mgr.
leyndarmalum 4 réttmaetan hatt i starfi sinu fyrir annan e&gafist pess ad fa gogn afhent til athugunar. Skulu pau afhent
i félagi vid annan, sbr. 1. mgr., ma ekki an heimildar veiténan heefilegs frests sem stofnunin setur.

upplysingar um eda hagnyta sér slik leyndarmal. Bann pefta Neytendastofa getur i starfi sinu krafist upplysinga og
gildir i prja &r fra pvi ad starfi er lokid eda samningi slitid. gagna fra 68rum stjérnvoldum, par a medal fra skattyfirvold-
O beim sem vegna starfs sins eda stodu ad 63ru leyti heHip 09 tollyfirvéldum, 6had pagnarskyldu peirra.

verid triad fyrir uppdrattum, Iysingum, uppskriftum, liko = Neytendastofa getur einnig lagt skyldu & pa adila sem um
um eda pess hattar er Sheimilt ad hagnyta sér eda veita 53r3fiur  1- mgr. ad upplysa stofnunina reglulega um atridi sem
afnot af sliku &n sérstakrar heimildar. mali skipta vid framkvaemd laga pessara. Neytendastofa get-

O NG hefur upplysinga um eda umrada yfir atvinnuleyndaHr gzeélé slik fyrirmaeli med opinberri tilkynningu.
mali verid aflad & pann hatt ad brotid hefur verid gegn akvael [20. gr. . . . .
Neytendastofa getur vid ranns6kn mals gert naudsynlegar

um 1.-3. mgr. 0g er pa peim sem brotiegur er eda peim s thuganir 4 starfsstodvum peirra sem log pessi taka tilgtg la
fengid haf lysi frah dheimilt ad fi & ! : ,
engid hafa upplysingar fra honum oheimilt ad feera sér pa ald & gogn pegar rikar astaedur eru til ad setla ad brotid hafi

1)

ny};] verid gegn lI6gum pessum eda akvorounum Neytendastofu.
L. 50/2008, 2. gr. .z

m [16. gr. d. O Vid framkveemd adgerda skal fylgja akveedum laga um

-0 S ) ] ) ) medferd [sakamal&lum leit og hald & munun?)]
O Oheimilt er ad selja eda hafa a bodstolum vorur sem | gg008, 234. g2 L. 57/2007, 1. gr.

merktar eru sjalfar eda a mida eda umbudir eda med tig 21. gr.
svarandi heitum, alpjédamerki hjukrunar- og mannudafstarg [peir sem starfa af halfu stjornvalda ad framkveemd laga

semi eda 0drum hlidsteedum audkennum, svo og ad NPidssara eru bundnir pagnarskyldu skv. X. kafla stjornsyslu-
slik merki, audkenni eda nofn i heimildarleysi a auglysingaaga. )

spjoldum, auglysingum, reikningum, voruskram eda 68rum D | 71/2019, 5. gr.

verslunarskjolum. m [21.9r. a.

O Vid frambod voru, pjénustu eda annars pess sem i té @r Neytendastofu er heimilt ad athenda stjérnvéldum ann-
latid og 16g pessi taka til er 6heimilt ad nota islenska rikarra rikja upplysingar og gégn sem naudsynleg pykja vid
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framkveemd laga i samraemi vid skuldbindingar islands sarm- 24. gr.

kveemt millirikjasamningum. 0O Akvérdun um dagsektir ma skjota til afryjunarnefndar

O Vid afhendingu upplysinga og gagna skal setja sem skiteytendamala innan fjértan daga fré pvi ad hin er kynnt peim

yroi ad: er han beinist ad. Dagsektir reiknast ekki fyrr en frestur er
1. farid verdi med upplysingarnar og gégnin sem tranadidinn. Ef akvordun er skotid til afryjunarnefndar neytend

armal hja peim sem vid peim tekur, mala falla dagsektir ekki a fyrr en nidurstada hennar liggur
2. upplysingarnar og gégnin verdi adeins notud i pJyrir.

skyni sem kvedid er & um i vidkomandi millirikjasamningi® 25. gr.

og O Akvordun Neytendastofu verdur ekki borin undir dom-
3. upplysingarnar og gégnin verdi adeins afhent 6aruiola fyrr en Grskurdur afryjunarnefndar neytendamalgulig

med sampykki Neytendastofu og i peim tilgangi sem sarffir-

bykki® kvedur & um} O [N vill adili ekki una arskurdi afryjunarnefndar og get-
D 572007, 2. gr. ur hann pa héfdad mal til égildingar fyrir domstolum. Mal
IX. kafli. 1° TVidurléa o..12 skal hofdad innan sex manada fra pvi ad adili fékk vitneskju
[ 1, 50/20]08 [2 oL 50?2008 3 o um arskurd afryjunarnefndarinnar. Malshofoun frestari ekk
m[2lg.b T gildistoku drskurdar nefndarinnar né heimild til adfaar.
A Y L.34/2007, 11. gr.

O Neytendastofa getur sett nanari reglur til pess ad komzil 26. gr.

veg fyrir ad upplysingar séu villandi eda 6haefilegar gagnvar, g+ gegn Igum pessum, reglum og fyrirmaelum settum

?/efeﬂnduliln ’ ?vogg talrfnenl? a:r rgglur um bellt(' ngtu akvae%a amkveemt peim varda fésektum eda fangelsi allt ad sex man-
- kafla. Neytendastofa skal eftir pvi sem kostur er ra, gaﬁ%um ef sakir eru miklar. Deema ma sviptingu réttinda skv.

vid hlutadeigandi adila eda samtok peirra &dur en slikds regg. gr. almennra hegningarlaga og fésekt jafnframt fangels

ur eru settar. o . - .
o 1 , ef skilyrdi 49. gr. almennra hegningarlaga eru fyrir hendi.
O Neytendastofa getur gripid til adgerda gegn V|6sk|ptahatb Sé sem gefur adilum, sem annast framkvaemd laga pess-

um sem brj6ta i baga vid akveedi IIl.-VI. kafla og akveedi, rangar skyrslur skal seeta refsingu skv. XV. kafla al-
VII. og VIII. kafla eftir pvi sem vid getur att. Adgerdir Neyt- mennra hegningarlaga.

endastofu geta falid i sér bann, fyrirmeeli eda heimild m
akvednu skilyrai.p
D L. 5012008, 3. gr.

eé Sektir samkveemt [6gum pessum ma gera jafnt l6gadila
sem einstaklingi. Logadila mé akvarda sekt an tillits tispe
hvort sék verdur sdnnud a starfsmann légadilans. Hafi starfs

m22.9r y _ .. madur légadilans framid brot & lbgum pessum eda reglum
=) [Neytendastofa getur lagt stjornvaldssektir a fyrirtagkns  gattym samkvaemt pbeim ma einnig gera ldgadila pessum sekt
brjota gegn: og sviptingu starfsréttinda, enda sé brotid drygt til hagab

a. akveedum laga pessara, og reglum settum samkvagfpt; |5gadilann eda hann hefur notid hagnadar af brotinu.
peim um bann vid 6réttmaeetum vidskiptahattum, sbr. I.-\.5gasili ber abyrgd & greidslu sektar sem starfsmadur hans
kafla, er deemdur til ad greida vegna brota & I6gum pessum enda

_b. stjorvaldsreglum og akvordunum Neytendastofu gegsgu brot tengd starfi hans hj logagilanum.
wésklptahattum sem brjéta i baga vid akvaedi Il.-VIIl. kaflag Daema ma sviptingu réttinda skv. 68. gr. almennra hegn-
og fyrirmaelum Neytendastofu, sbr. 21. gr. b, ingarlaga og upptoku eigna skv. 69. gr. sému laga i mali er ris

c. reglum og fyrirmeelum Neytendastofu um radstafanifegna brota & I6gum pessum eda reglum settum samkvaemt
til ad audvelda vidskiptavinum ad meta verd og geedi, shgeim.

18. gr.P m 27.gr

O Sektir skv. 1. mgr. geta numid allt ad 10 millj. kr. O Akvardanir Neytendastofu um ad leggja & stjornvaldssekt-
Y L 5012008, 3. gr. ir eda dagsektir eru adfararhaefar, svo og sakarkostnadur.

m 23.gr. O Malskot til &fryjunarnefndar neytendamala frestar aofor.

O Ef ekki er farid ad akvéroun sem tekin hefur verid same Vio adfor samkvaemt akvérdunum Neytendastofu skal
kvaemt pessum [6gum getur Neytendastofa akvedid ad sa &dadja gerdarpola fyrir héradsdom og um malsmedferd fara
peir sem akvordunin beinist gegn greidi dagsektir partibfa skv. 13. kafla adfararlaga.

verdur ad henni. Akvérdun um dagsektir skal tilkynnt bréfm 28. gr.

lega & sannanlegan hatt peim sem hun beinist ad. O Log pessi 6dlast gildi 1. juli 2005.



