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Oskdm vid eftir ad gera eftirfarandi athugasemdir vid frumvarp petta til laga um neytendalan:
I fyrsta lagi teljum vid ad atelja verdi pau vinnubrdgd hardlega ad frumvarp til laga sem
vardar svo mikilveegt mélefni sem lan til neytenda, skuli koma fram svo seint sem raun ber
vitni. Sérstaklega verdur ad nefna ad i Odagsettu skjali sem ber heitid ,,Neytenda- og
heilsuvemd“ og inniheldur svor islenskra stjornvalda vid ymsum spurningum vardandi
pennan malaflokk kemur skyrt fram ad tilskipun 2008/48/EB verdi innleidd i islenskan rétt i
sidasta lagi hinn 12. mai 2010.1Réttast veeri pvi ad okkar mati ad draga frumvarp petta til
baka og leggja pad fram & nyjan leik & haustpingi en pa gefist hagsmunaadilum og
pingmdénnum teekifaeri til ad kynna sér frumvarpid og heaegt vaeri ad fjalla um pad & pann hétt

sem pad & skilid.

Vegna hins skamma tima sem gefinn er gefst pvi midur ekki timi til ad kynna sér frumvarp
petta ad neinu marki og midast athugasemdir pessar pvi einungis vid pau atridi sem blasa vid

ad gera purfi bragarbdt a

i 3. mgr. 21. gr. frumvarpsins sem fjallar um Gtreikning & érlegri hlutfallstélu kostnadar vid
peer adstedur ad vextir eda dnnur gjold séu breytileg er kvedid a um ad mida skuli vid Obreytt
verdlag pegar samningur inniheldur verdtryggingu. Samberilegt dkvaedi er einnig ad finna i
nugildandi 16gum um neytendaldn nr. 121/1994. Pbegar litid er til tilgangs tilskipunar
2008/48/EB um ad neytendur skuli fa sem gleggstar upplysingar um heildarkostnad vid
lantokuna og ad upplysa skuli p4 um endanlegan kostnad, sbr. t.d. g. lid 7. gr. og g. lid 10.gr.

frumvarpsins pé verdur ad teljast &di undarlegt ad mida skuli vid i Gtreikningum ad verdbolga

1Skjalid ma finna & slo6dinni: http://www.vidraedur.is/media/esb svor/28 -
Consumer and Health Protection/Chapter 28 - final.pdf (Umraett svar er efst & bls. 23)


http://www.vidraedur.is/media/esb_svor/28_-_Consumer_and_Health_Protection/Chapter_28_-_final.pdf
http://www.vidraedur.is/media/esb_svor/28_-_Consumer_and_Health_Protection/Chapter_28_-_final.pdf

s¢ engin & lanstimanum. Negilega hefur komid i ljés & undanfornum arum hvada
forsendubrest slikt hefur haft i for med sér en neytendur hafa um langa hrid greitt af lanum
sinum kostnad sem er gridarlega mikid hearri en gefinn er upp vid lantoku ad sé aesetladur
kostnadur. Jafnframt verdur ad lita hér til ordalags 4. mgr. 19. gr. tilskipunarinnar en & henni
byggir 3. mgr. 21. gr. frumvarps pessa: ,,In the case of credit agreements containing clauses
allowing variations in the borrowing rate and, where applicable, charges contained in the
annual percentage rate of charge but unquantifiable at the time of calculation, the annual

percentage rate of charge shall be calculated on the assumption that the borrowing rate and

other charges will remain fixed in relation to the initial level and will remain applicable

until the end of the credit agreement.*

Skyrt er kvedid 4 um pad 1 hinum enska texta tilskipunarinnar ad allur breytilegur kostnadur
skuli talinn med i utreikningi & arlegri hlutfallstolu kostnadar og pa med beinni visan i pad
hlutfall sem vidkomandi kostnadarpattur tekur mid af. Pvi midur hefur pad verid latid
atolulaust 1 eldri 16ggjof af pessu tagi ad neytendur séu blekktir med pessum hetti en ekki
verdur vid pad unad og er algerlega naudsynlegt ad okkar mati ad finna asattanlega Utfzerslu &
pvi hvernig verdbdtapatturinn verdur tekinn med vid Utreikning & arlegri hlutfallstolu
kostnadar. Tidkast hefur um langt arabil ad reda um verdbatur 4 pann hatt ad paer séu ekki
kostnadur heldur einvérdungu leidrétting &4 verdmeeti gjaldmidilsins, ekki verdur fallist & pau
rok par sem ad verObzatur teljast til tekna i arsreikningum lanveitenda og af peim er par ad
auki greiddur fjarmagnstekjuskattur. Pad sem teljast tekjur hja einum verdur pvi ad teljast til
gjalda hja gagnadila hans og samkvemt pvi eru verdbatur ekkert annad en breytilegur
kostnadur vid lantoku sem ber ad taka tillit til vid utreikning & arlegri hlutfallstolu kostnadar.
Benda mé 4 i pessu sambandi ad pad ad mida vid ad verdbodlga verdi engin & lanstimanum maé
jafna vid pa adstodu ad ef samid veri um breytilega vexti skyldi vid utreikning & arlegri
hlutfallstolu kostnadar reikna med ad vextir veru 0%. Pessu til vidbotar ma nefna ad vid
teljum ad leggja purfi i pa vinnu ad kynna fyrir almenningi hugtakid ,arleg hlutfallstala

kostnadar* en almenningur veit almennt ekki hvad i pessu hugtaki felst.

Jafnframt teljum vid ad i IX kafla frumvarpsins sem fjallar um eftirlit, botaskyldu og
gildistoku sé allt of skammt gengid. Teljum vid ad storauka purfi valdheimildir adila eins og
Neytendastofu og Talsmanns neytenda og ma pa leita i smidju frenda vorra a hinum
Nordurlondunum med utfzerslu & peim heimildum og ad auki pa vanti algerlega ad tiltaka
vidurlog en samkvamt 23. gr. tilskipunarinnar er slikt fortakslaus skylda og skulu vidurlogin

vera skilvirk 1 hlutfalli vid brot og letjandi. (e. proportionate and dissuasive)



Jafnframt leggjum vid til ad gerd verdi breyting a frumvarpinu pess efnis ad fortakslaust verdi
bannad a0 verdtryggja neytendalan og er pa ekki porf a dkvaedi um hvernig verdlagsbreytingar

skuli hafa ahrif vid utreikning arlegrar hlutfallstolu kostnadar.

Undirritadir telja ad 1 stad ordsins , lanveitandi“ i 1. ml. 1. mgr. 23. gr. frumvarpsins sé rétt ad
komi ordid ,,seljandi* pannig ad engum vafa sé undirorpid ad einvordungu i peim tilfellum
par sem seljandi hlutar er jafnframt lanveitandi sé mogulegt ad setja eignarréttarfyrirvara.
Akaflega 6edlilegt verdur ad teljast ad lanveitandi sem ekki er jafnframt seljandi gati sett
eignarréttarfyrirvara. Myndi pessi ordalagsbreyting hindra misbeitingu pessa akvadis ad

okkar mati.

bad er jafnframt skodun okkar a0 setja verdi akvadi 1 16gin pess efnis ad lanveitendum sé
ekki heimilt ad vorslusvipta lantaka umradum hlutar sem keyptur er med samningi sem fellur
undir gildissvid laganna nema med atbeina hins opinbera en pad er eini adilinn sem beer er til

pess ad stjornlogum ad svipta menn vorslum hluta sem peir hafa umrad yfir skv. samningi.

Augljost verdur ad telja ad verdi frumvarp petta obreytt ad [6gum verdi 16gd fram keaera hja
Eftirlitsstofnun EFTA vegna rangrar innleidingar a tilskipun, par sem a.m.k. sum peirra atrida
sem bent hefur verid 4 eru augljéslega ekki i samremi vid markmid og/eda texta

tilskipunarinnar.

Virdingarfyllst,
Adalsteinn Sigurdsson

Arnar Kristinsson
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Efni: Umsogn um 704. mal a pskj. 1137, Neytendalan

Med visan til fyrri athugasemda okkar vid frumvarp til laga um neytendaldn og fund okkar
med hastvirtri efnahags- og vidskiptanefnd pann 14. mai sl. 6skum vid eftir ad gera
eftirfarandi  vidbdtarathugasemdir og tillogur ad breytingum & frumvarpinu. A
framangreindum fundi lystum vid &hyggjum af pvi ad frumvarp petta veeri 6Oskyrt og
6adgengilegt neytendum en samberilegar ahyggjur ma einnig finna i athugasemdum
Sedlabanka fislands. Teljum vid pvi rétt ad itreka pa skodun okkar ad best feri & pvi ad
frumvarp petta yroi dregio til baka og sumarid notad til pess ad reyna ad einfalda pad svo sem
nokkur kostur er auk pess sem vid teljum ad dkaflega mikid veeri haegt ad lera af [6gum um
neytendalan i Danmorku sem veita mun betri vernd en gert er rad fyrir i I6gum pessum. |
frumvarpinu kemur fram ad medal pess sem stefnt er ad sé ad fella starfsemi svonefndra
smalanafyrirtekja undir 16ggjof um neytendalan. Matti na pvi markmidi med pvi einungis ad
fella nidur a. lid 2. gr. nagildandi laga um neytendalan nr. 121/1994. bar med veri starfsemi
smalanafyrirtekja felld undir nagildandi 16ggjéf og timi ynnist til pess ad lagfera pad
frumvarp sem hér er til umfjéllunar og gera pad eins skyrt fyrir neytendur og kostur er.

Med l6gum um neytendalan nr. 30/1993, sidar nr. 121/1994 var 16gd si skylda a lanveitendur
neytendalana ad peir birtu badi i auglysingum og samningum hlutfallstélu kostnadar, sem
reiknud skyldi eftir formalu sem fylgdi tilskipunu evrépuradsins nr. 87/102/EB. | dag, teepum
19 &rum eftir lagasetninguna heyrir pad til undantekninga ef hlutfallstala kostnadar er gefin
upp i auglysingum, hvort sem er um ad raeda auglysingar banka, verslana eda annarra sem
auglysa neytendalan. | raun eru tveer astaedur fyrir pvi ad fyrirteki komast upp med pad ad
snidganga pessa 16ggjof. Onnur astedan er si ad Neytendastofa, sem & skv. I6gunum ad hafa
eftirlit med framkvemd peirra hefur Iitid sinnt pessum malaflokk. Hin astedan, sem i raun er
adalastedan, er ad petta fyrirbeeri, hlutfallstala kostnadar, hefur aldrei verid kynnt fyrir
almenningi. Afleidingin er s ad hinn almenni neytandi veit ekki ad skylt er ad birta pessar
upplysingar og ef hann sér hlutfallstdlu kostnadar birta, veit hann ekki fyrir hvad han stendur.
pessu parf ad okkar mati ad breyta og metti m.a. gera pad med pvi ad Neytendastofa eda
Talsmadur neytenda utbyggi kynningarefni um neytendaldn og svo med pvi ad hafa
raunveruleg vidurldg, svo sem stjérnvaldssektir.



3. gar.

Samtok smalanafyrirteekja hafa lyst yfir pungum ahyggjum af pvi ad verdi af pvi ad starfsemi
peirra falli undir 16g um neytendalan muni pad verda peim verulegur fjoétur um fét og auka
kostnad peirra verulega. Er ad okkar mati rétt ad taka ad einhverju leyti tillit til pessara
athugasemda fyrirteekjanna en pé er rétt ad skylda pau til birtingar 4 dkvednum upplysingum.
Mikilveegt er ad okkar mati ad smalanafyrirteki starfi eftir somu reglum og adrir a
markadnum sem bjoda sambeerilega pjonustu undir 66rum néfnum, svo sem yfirdrattarlan og
styttri kortalan. Pad sem skiptir neytendur mestu mali pegar kemur ad pvi ad velja
fjarmognunarkost ad geta borid saman olika kosti an mikils vanda. Med pvi ad skylda
smalanafyrirteeki, banka, kreditkortafyrirteki og verslanir til ad birta sému upplysingar, pa
sérstaklega hlutfallstolu kostnadar, ma tryggja pad ad neytandinn geti tekid upplysta akvordun
um hvada fjarmognunarkostur hentar honum best. Leggjum vid pvi til ad a. lidur 3. gr. hljémi
SVO:

Ldnssamningar sem kvedoa d um endurgreioslu innan priggja mdnada. bo skulu um slika
samninga gilda dkveedi 6., 7. og 12. gr. eftir pvi sem vio d.

4. gr.

Vid tokum undir par athugasemdir sem Sedlabanki Islands gerir vid pessa grein og leggjum
til ad greininni verdi breytt a pann hatt sem bankinn leggur til.

21. gr.

Arleg hlutfallstala kostnadar er mjog mikilvaeg sokum pess ad hun gerir neytendum kleyft ad
bera saman Olik lanstilbod en til pess ad hun syni rétt af mynd af lantokukostnadi peim er
fylgir lantdkunni er naudsynlegt ad tekid sé tillit til verdbotapattarins vid utreikning hennar.
Leggjum vid pvi til eftirfarandi breytingu a 21. gr. frumvarpsins.

3. mgr. hljodi svo:

Ef lanssamningur heimilar verotryggingu eoa breytingu d voxtum eda 60rum gjoldum sem
teljast hluti drlegrar hlutfallstolu kostmadar, en ekki er unnt ad meta hverju nemi d peim tima
sem utreikningur er gerour, skal reikna ut drlega hlutfallstolu kostnaoar midad vio pd
forsendu ad vextir og onnur gjold, ad undanskildum verobotum, verodi obreytt ad hlutfalli til
loka lanstimans. Vio utreikning verobotapattar skal notast vio meoaltalsbreytingu visitolu
neestlioinna 20 dra fyrir pann mdanud sem utreikningur fer fram.

23. gr.

Vid tokum undir dhyggjur par er Sedlabanki Islands Iysir vardandi démkvadningu matsmanns
vid peer adstedur ad agreiningur kemur upp vegna verOmats hlutar sem endurheimtur er a



grundvelli eignarréttarfyrirvara i samningi. I Danmaérku hefur jafnframt verid farin su leid ad
auka vid abyrgd lanveitanda med pvi ad kveda & um ad vid uppgor samkvemt
eignarréttarfyrirvara s¢€ lanveitanda ekki heimilt ad innheimta eftirstodvar sem kunna ad vera
til stadar eftir ad uppgjori likur nema vid paer adstedur ad lantaki hafi ryrt verdmeeti hlutarins
a 6forsvaranlegan hatt eda stadid i vegi fyrir endurheimt hlutarins svo andsteett veri akvaedum
samningsins. Leggjum vid pvi til ad 23. gr. hljoémi svo:

Ef soluhlutur er seldur meo eignarréttarfyrirvara getur lanveitandi endurheimt hlutinn d
grundvelli skriflegs kaupsamnings par sem skyrt er kvedio d um eignarrétiarfyrirvarann.
Skilyroi endurheimtar er ao neytandi sé i vanskilum meo afborganir eda ldnskostnao.

begar soluhlutur er endurheimtur skal vio uppgjor a milli adila ldnssamnings reyna ao
komast sem neest pvi ao peir veroi jafnsettir og ef vioskiptin hefou ekki dtt sér stao.

Ef andvirdi solublutar er meira en nemur eftirstoovum Ildnssamnings skal Ildnveitandi
endurgreioa neytanda mismuninn. Ef andviroi soluhlutar er minna skal ldnveitanda ekki vera
heimilt ad innheimta pann hluta krofunnar sem er umfram veromeeti séluhlutar nema Ildntaki
hafi ryrt veromeeti hans umfram pao sem edlilegt getur talist eda ldntaki hafi stadio i vegi
fyrir endurheimt og d pann hdtt ryrt hagsmuni lanveitanda.

Vio mat a andvirodi soluhlutar skal litio til pess hvort ryrnun og slit soluhlutar sé edlilegt og
til fradrdttar vaxta fra endurheimtudegi til loka ldnssamnings.
Komi upp dgreiningur um hvert sé vero soluhlutar a almennum markaoi skal meginreglan
vera su ad veromat lantaka sé gildandi vero nema pao sé augljoslega of hdtt eda lanveitandi
telur svo vera. Ldnveitanda skal vera heimilt ad oska domkvaoningar matsmanns scetti hann
sig ekki vio mat ldntaka d markadsviroi hlutarins og samningar ndst ekki milli adila.

Ldnveitandi skal greioa kostmao af storfum matsmanns nema i ljos komi ad veromat lantaka
hafi verio ado mun yfir pvi verdi sem matsmaour kemst ad niourstéou um ao sé markadsvero
hlutarins. Skal pa matsmaour dkveda hvernig hattad skuli greidslu kostnadar vio matio.

Akveedi pessarar greinar skulu einnig gilda um uppgjor vegna eignarleigusamninga, eftir pvi
sem vio d.

IX kafli

Vid teljum rétt ad heiti pessa kafla verdi breytt og beri hann heitid , Eftirlit og vidurlog
Jafnframt pvi baetist vid nyr kafli, X kafli med heitinu, ,,Gildistaka og akvedi til bradabirgda.*
Undir X kafla falla pa niverandi 29 og 30. gr. auk akvaedis til bradabirgda.

Samkvamt pvi sem vi0 16gdum fram 4 fundinum med efnahags- og vidskiptanefnd teljum vid
ad vidurlog pau sem 23. gr. tilskipunar 2008/48/EBE kvedur a um ad skuli vera 16g0 vid
brotum 4 l6gum adildarrikja sem leida af akvaedum tilskipunarinnar vanti algerlega. Bendum
vid 1 pvi sambandi a 13. kafla donsku neytendalanalaganna (d. Kreditaftaleloven) par sem
skyrt er kvedid 4 um vidurlog vid brotum 4 l6gunum.



Ekki er naudsynlegt ad kveda sérstaklega a um pad ad almennar reglur skadabotaréttaring
gildi um tjén sem neytendur verda fyrir vegna brota a 16gum pessum. Réttast veeri ad akvaedi
par ad lutandi verdi felld brott.

Adalsteinn Sigurdsson
Arnar Kristinsson
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Vardar: Frumvarp til laga um neytendalan, 704. mal — 140. loggjafarbing

I, ‘ '
Creditinfo Lanstraust hf., hér eftir félagid, veitti pvi nyverid athygli ad lagt hefdi verid fram frumvarp
tit laga um neytendalan (704. mal) 4 Alpingi sem nud er til umfjéliunar i efnhags- og vidskiptanefnd
bingsins. bratt fyrir ad frestur til ad senda inn umsagnir um frumvarpid sé lidinn telur félagid dsteedu
til bess ad koma & framfaeri sjénarmidum sinum i peirri von ad pau verdi tekin til skodunar.

Il

bad er kunnugra en fra purfi ad segja ad djip fiarmalakreppa atti sér stad & arunum 2007-8 og er ekki
enn Utséd med afleifingar hannar. Grundvallardstaada kreppunnar var st ad rangar dkvardanir voru
teknar vid lanveitingar, b.e. 1an voru veitt til adila sem ekki hefdu att ad fa pau. betta voru svokollud
undirmalslan i Bandarikjunum, en par héfdu fiarmalastofnanir tekid pa dkvirdun ad veita lan vegna
hasnadiskaupa til folks sem ekki hafdi fullnaegjandi lansheaefieinkunn, var med sub-prime credit
score, eins og bad heitir & ensku. | pvi folst ad lantakar greiddu yfirleitt vexti fyrstu prjg ar
ldnstimans, par sem bd skorti greidslugetu til ad standa jafnframt undir hofudstélsgreidsium.
Lanveitendur treystu & ad hisnzedisverd mundi halda afram a8 hakka og bvi mundi verdmaeti
vedandlagsins, p.e. hasnaedisins, naegja til uppgreidsiu lansins begar (og ef] lantaki lenti
greidsluvandradum ad premur arum lidnum.

Vondar 4kvardanir vid ldnveitingar voru ekki bundnar vid Bandarikin, en medal annars & fslandi voru
margar rangar dkvardanir um [&nveitingar teknar. Er hér fullyrt ad island hafi ordid verr Gti {
figrmalakreppunni en flest nnur lénd einkum og sér f lagi vegna pess ad dkvardanir um lanveitingar
voru hér enn verri en viffast annars stadar. bannig var lanshafismat notad { mjog takmérkudu maelii.

Gott deemi um vondar dkvardanir um lanveitingar var su akvérdun banka og rikisins ad bjéfa
ibadarldn alit ad 90-100% af (alitnu 4 peim timapunkti) markadsverdi eignar 4n bess ad fram feeri
areidaniegt lansheaefimat. Lansheefismat er forsenda pess ad haegt sé ad framkveemd raunverulegt
mat & peirri dhaettu sem tekin er med lanveitingu og hver heildardhatta lanveitanda er & hverjum
tima. bad aftur hefur hrif 3 eiginfjarborf, sbr. m.a. svo kalladar Basel 2 reglur, sem einmitt gera pa
krofu ad ldnshaefimat sé fyrir hendi hja fijdrmalafyrirtaekjum.

Creditinfo benti & pessa dhaetti, m.a. i umsogn sinni til Alpingis um 220. mal — 133, léggjafarpings,
dags. 15. névember 2004.

Félagid telur naudsynlegt ad lanveitendur taki upp lanshaefismat hid fyrsta svo draga megi dr likum &
a0 hér verdi aftur hrun 3 innlendum lanamarkadi. Telur félagid ad akvaedi frumvarpsins um skyldu
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lanveitenda til a8 stydjast vid lanshaefismat sé til mikilla bota. Telur félagid einnig rétt ad benda a
naudsyn hess ad lanveitendur geti studst vid lanshafismat fra pridja adila, b.e. fjdrhags- og
upplysingastofa, enda ljost ad lanveitendur eru misvel i stakk buanir ad framkvaema slikt mat.

{ Bandarfkjunum hefur m.a. verid brugdist vid med pvi ad lanveitendur hafa faert nidur l1an sem veitt
voru med Oddbyrgum heetti og med pvi ad heetta ad lana peim sem ekki hafa fullnzgjandi
lansheefieinkunn (yfirleitt midad vid morkin 600 & p.eim skala sem almennt er notadur i
Bandarikjunum). Til samanburdar er rétt ad undirstrika ad a islandi hefur lanshefiseinkunn, sem
téluleg nidurstada lanshaefismats (p.e. toluleg spa um likindi fyrir efndum & lanasamning}, verid mjog
liti§ notad m.a. vegna bess ad Persdnuvernd hefur talid skorta & lagaheimild til ad framkvaema slikt
mat/spa.

HI.

Med visan til framanritads er pad skodun félagsins ad umraett frumvarp, sem ad byggir 6drum praedi
fremur & tilskipun Evropubingsins og radsins 2008/48/EB, vel unnid og til pess fallid ad studla ad
abyrgum lanveitingum og um leid draga Ur fjolda lantaka sem lenda i alvarlegum vanskilum. pg leyfir
félagid sér ad gera athugasemd vid eitt af nymalum frumvarpsins, p.e.idnshaefismat. | frumvarpinu er
vikid ad lanshaefismati & tveimur stédum, annars vegar i i. lid 5. gr., pbar sem bad er skilgreint, og hins
vegar 10. gr. par sem kvedid er & um skyldu til notkunar sliks mat. Félagid telur ekki dstaedu til ad
gera athugasemdir vid 10. gr., sem verdur ad teljast edlilegt og i takt vid pad sem ad framan er reifad.
Skilgreining {anshaefismats skiptir hins vegar miklu ad mati félagsins og pvi midast umfjéliunin hér ad
nedan vid bad akveedi.

Iv.
ii.1i5 5. gr. frumvarpsins er ad finna skilgreiningu 4 lanshafismati sem er svohljédandi:

JLdnsheeflsmat: Mat lénveitanda ¢ ldnsheefi lantaka byggt & vi@skiptaségu adila 6 milli,
upplysingum um eignir, skuldir, gjéld, tekjur og upplysingum ur gagnagrunnum um
figrhagsmdlefni og ldnstraust. Lansheefismat felur ekki i sér grei@slumat nema slikt sé daskilid
sérstaklega.”

Nokkrir umsagnaradilar, pb. & m. Samték fjarmalafyrirtaekja (SFF) og efnahags- og vidskiptaraduneytid,
hafa gert athugasemdir vid framangreinda skilgreiningu og talid hana draga ur naudsynlegu svigrami
vid mat a peim upplysingum sem leggja ber til grundvaliar matsins.

Félagid getur tekid undir athugasemdir fyrrgreindra adila par sem nidverandi akvaedi verdur ekki skilid
68ruvisi en ad tilgreindar upplysingar purfi ad liggja fyrir svo ad lanshaefismat skv. 10. gr. teljist hafa
verid framkvamt réttilega. bannig er i greinargerd frumvarpsins skyrlega kvedid & um skyldu
lanveitenda ad nota allar paer upplysingar sem tilgreindar eru i akvaedinu {,Ldnshafismat er mat
lanveitanda & Iénshaefi Idntaka byggt G peim atridum sem talin eru upp i dkvaedinu.”).

Ad mati félagsins er edlilegt ad mida lanshaefismat vid notkun umraeddra gagna en dkvedin
vandkvedi eru hins vegar fyrir hendi pegar kemur a0 adgengi lanveitenda ad umreeddum
upplysingum kann ad vera takmarkad. Einnig skiptir lansfjarhaed mali vid mat & pvi hvada upplysingar
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sé rétt ad afla vid ldnshaefismat.

V.

pegar kvedid er 4 um skyldu til ad nota tiltekin gbgn til grundvailar idnshaefismati pba skiptir miklu ad
idnveitandi hafi adgengi ad slikum gdgnum og geti stadreynt uppiysingar sem lanveitandi leetur i té. |
ljosi bess ad morg pasund lanafyrirgreiGslur eru afgreiddar i hverjum manudi skiptir miklu ad
fanveitendur geti stadreynt laun lantaka med rafreenum haetti ella pyrfti lantaki ad afhenda afrit af
faunasedium sem er tafasamt og Oskilvirkt. Sé akvaedid i. lidar 5. gr. talkad eftir ordana hijédan ba
geeti lantaki ekki skad eftir kr. 100.000 hakkun & yfirdrattarheimild nema afhenda fyrst afrit af
launasedlum, svo deemi sé tekid. bvi teldi félagid heppilegt ad adgengi lantaka ad umraeddum
upplysingum veeri rafraent a6ur en kvedid vaeri & um oundanpaega skyldu til notkunar beirra. Slikt
vaeri til hagsbota beedi fyrir lantakendur og lanveitendur par sem sjalfvirkni eykur éryggi i vinnslu (t.d.
minni hzetta & innslattarvillum og rekjanleika) auk pess sem skilvirni yrdi meiri.

Adgangur lanveitenda ad gdgnum getur einnig takmarkast af heimildum til noktunar peirra. Ef
lanveitendum er skylt ad afla umdraeddra upplysinga til ad framkveema lanshaefimat felur pa slikt i sér
heimild til ad afla peirra upplysinga sem i dkvadinu koma fram, jafnvet an sérstaks sampykkis
lansumsaekjanda? Hér kann ad koma upp spurning um lagaskil, svo sem milli akvadisins og
tranadardkvaeda | ymsum ldgum og einnig 3. tl. 8. gr. persénuverndarlaga nr. 77/2000. Telur félagid
heppilegra ad skyrara keemi fram hvada heimild til upplysingadflunar felist { dkvaedinu vardandi
lanshaefimat. Félagid telur pé ad lagaskylda til notkunar lanshaefismats, sbr. 10. gr. frumvarpsins,
geeti talist fullnzgjandi heimild, sbr. 3. tl. 8. gr. persénuverndarlaga nr. 77/2000, pannig ad
Personuvernd gerdi ekki athugasemdir vid framkveemd lanshaefismats. bad maetti po velta pvi upp
hvort asteeda vaeri til pess ad hnykkja 8 pessu atridi i frumvarpinu eda logskyringargégnum.

Vi,

Félagid telur ad i akvednum tilvikum sé ekki naudsynlegt ad styfja lanshzefismat vid allar peer
upplysingar sem tilteknar eru i i. i 5. gr. frumvarpsins. bannig verdur ekki séd ad rik porf sé fyrir pvi
ad lanveitandi kanni eignir lantaka ef lansfidrhaed er lag, t.d. 1an ad fjarhaed kr. 50.000, ad pvi gefnu
ad adrar upplysingar sem lanhzefismatid byggir a veiti areidaniegar visbendingar um haefi lantaka til
endurgreidslu lans.

i pessu sambandi verdur p6é ad hafa | huga tengs! frumvarspsins vid fyrrnefnda tilskipun
Evrépusambandsins sem er @tlad ad koma i veg fyrir 6abyrgar lanveitingar (e. irresponsible lending)
og skyldar lanveitendur til ad kanna lanshaefi [dntaka (e. creditworthiness) adur en lan eru veitt, sbr.
t.d. akvaedi nr. 26 i inngangskafla tilskipunarinnar, sem er svohijédandi:

~Member States should take appropriote measures to promote responsible practices during alf phases
of the credit relationship, taking into account the specific features of their credit market. Those
measures may include, for instance, the provision of information to, and the education of, consumers,
including warnings about the risks attaching to defauft on payment and to over-indebtedness. In the
expanding credit market, in particular, it is important that creditors should not engage in irresponsible
lending or give out credit without prior assessment of creditworthiness, and the Member States should
carry out the necessary supervision to avoid such behaviour and should determine the necessary means
to sanction creditors in the event of their doing so. Without prejudice to the credit risk provisions of
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Directive 2006/48/EC of the European Parliament and of the Council of 14 June 2006 relating to the
taking up and pursuit of the business of credit institutions (1), creditors should bear the responsibility of
checking individually the creditworthiness of the consumer. To that end, they should be allowed to use
information provided by the consumer not only during the preparation of the credit agreement in
question, but also during a longstanding commercial relationshipn. The Member States’ authorities

could also give appropriate instructions and guidelines to creditors. Consumers should also act with
prudence and respect their contractual obligations.”

| pessu felst ad adildarrikjum ber ad sja til bess ad lanveitendur stydjist vid lanshaefismat sem byggir a
upplysingum sem eru til pess falinar ad geta spad fyrir um dhaettu af lansveitingum, b.e. likindi pess
ad lantaki geti stadid vi0 skuldbindingar sinar. Ef lanveitendur geettu ekki ad sliku, pratt fyrir
lagaskyldu pess efnis, ma buast vid ad domstélar gzetu ogilt lanveitingu ef { ljos kaemi ad
lansheefismat hafi ekki verid naegjanlega vandad. Lanveitendur purfa pvi ad geeta pess ad nota
uppiysingar sem skila sér i areidanlegu lanshafismati —~ vanhéld yrdu a abyrgd lanveitenda.

bar sem adilarrikjum er fali§ tiltekid valda til bess ad akveda paer adferdir sem studla ad pvi ad
markmidum tilskipunarinnar ndist, skiptir miklu ad lanshaefismat byggi 4 upplysingum sem almennt
teljast fullnaegjandi vid mat & pvi Rvort lantaki geti stadid undir skuldbindingum skv. lanasamningi.
Ljést md vera ad upplysingar um vidskiptaségu adila & milli er eitthvad sem alitaf mun vera lagt til
grundvallar lanveitingar svo fremi ad slik vidskiptasaga sé til. Hinu sama gildir um upplysingar ar
gagnagrunnum um fjdrhagsmalefni og lanstraust, enda vandséd ad pad geti talist abyrg lanveiting ad
auka skuldsetningu lantaka sem begar er { vanskilum vid adra lanveitendur pd slikt geti vissulega
komid til skodunar i dkvednum tilvikum. 08ru mali kann ad gegna um eignir, gjéld og tekjur pvi stikt
parf ekki ad vera naudsynlegt pegar lanveitingar eru lagar svo fremi ad lanshaefismatid sé til pess
fallid ad gefa sterkar visbendingar um lanshafi.

VII.

Med hlidsjon af framanségdu og i 1josi pess ad lanshafismati er setlad ad leggja mat 3 getu lantaka til
ad efna ldnasamning réttilega { framtidinni, telur félagid mestu skipta ad lanshaefismat sé til pess
fallid ad endurspegla raunverulega heettu d ,yfir-skuldsetningu”. bad veeri sidan undir hverjum
lanveitenda komid hvada leid hann feeri til pess ad tryggja ad lanshaefismatid fullnaegji kréfum um

areidanleika. bvi leyfir félagid sér ad leggja til ad i. lidur 5. gr. ordist med eftirfarandi heetti:

» Lanshaefismat: Mat ldnveitanda a lanshaefi lantaka byggt & upplysingum sem eru til pess
falinar ad veita éreidanlegar visbendingar um likindi pess hvort lantaki geti efnt lanasamning
{ framtidinni. Lanshaefismat skal m.a. byggt a vidskiptaségu afila & milli og uppiysingum ur
gagnagrunnum um fijgrhagsmdlefni og ldnstraust, og eftir pvi sem vid & hverju sinni
upplysingum um eignir, skuldir, gjold og tekjur. Lanveitanda er heimilt of stydjast vid
lanshesefismat pridja adifa sem hefur tilskilin gdgn og heimlidir til ad framkvaema slikt mat.
Lanshaefismat felur ekki i sér greidslumat nema slikt sé askilid sérstaklega.”

Umraedd breytingartillaga byggir a pvi ad lanshaefismat sé byggt 4 upplysingum sem almennt teljast
veita dreidanlegar nidurstédur um likindi 4 efndum lanasamnings i framtidinni. Ad mati félagsins er
betta lykilatridi, p.e. a0 lanveitendur noti upplysingar og par med lanshafismat, sem endurspeglar
raunveruleg likindi a efndum lantaka i framtidinni og haettu & ,yfir-skuldsetningu” (e. over-
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vidskiptaraduneytisins, p.e. ad tilteknar upplysingar skulu nyttar eftir pvi sem vid a hverju sinni og
tryggir pvi dkvedinn sveigjanieika sem bé takmarkast af dreidanleika ldnsheefismatsins. bar sem
kvedid er 4 um skyldu lanveitenda til ad notast vid lanshaefismat sem er liklegt til ad veita
areidanlegar upplysingar um framtifarefndir lantaka, pa parf lanveitandi ad geta pess ad slikt mat
byggi & gdgnum sem sannanleg nytast ella geeti lanveiting verid daemd dgild. b3 felur
breytingartillagan { sér ad lanveitendur (sérstaklega minni adilar} geta studst vid lanshaefismat pridja
adila, p.e. adila sem hafa leyfi til ad reka gagnagrunna um fjarhagsmalefni og lanstraust.

VL

Rétt er ad geta pess ad tiltblulega einfalt er ad kanna dreidanleika lanshaefismats, p.e. spagildi pess
eda fylgni (e. correlation), m.a. med GINI stuflinum. Ennfremur skal vakin athygli & pvi ad einfalt er
fyrir lanveitendur a8 nota idnshaefismét i Utlanastarfsemi enda byggir slikt & rafraenni vinnslu, b. 3 m.
samkeyrslu gagna. b3 ma geta pess ad erlendir sérfreedingar sem hafa préad 1anshaefismot fyrir
félagid hafa greint upplysingar sem veita dreifanlegar visbendingar um pad hvort lantaki muni geta
efnt ldnasamning réttilega. betta eru m.a. upplysingar um aldur, buisetu, hjuskaparst6du, tekjur,
skuldir, fjdldi }dna/lanaumsdkna, tengsl vid hluta- og einkahlutafélog o.s.frv. A8 pessu levti er islandi
ekki frabrugdid nagrannaléndunum enda byggja lanshaefismot § V-Evrépu alla jafna & sambzerilegum
upplysingum.
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Erindi nr. b 140/2672

komudagur 4.6.2012
Efnahags- og vidskiptanefnd Alpingis

Austurstreeti 8-10
150 Reykjavik

4. jani 2012
Vardar: Frumvarp til laga um neytendaldn, 704. mal -140. 16ggjafarping

I

Creditinfo Lanstraust hf., hér eftir félagid, veitti pvi nyverid athygli ad lagt hefoi verid fram frumvarp
til laga um neytendaldn (704. mal) a Alpingi sem nu er til umfj6llunar i efnhags- og vidskiptanefnd
pingsins. Ppratt fyrir ad frestur til ad senda inn umsagnir um frumvarpio sé lidinn telur félagid asteedu
til pess ad koma & framfaeri sjonarmidum sinum f{ peirri von ad pau verdi tekin til skodunar.

Pad er kunnugra en fra purfi ad segja ad djup fjarmalakreppa atti sér stad & arunum 2007-8 og er ekki
enn (tséd med afleidingar hannar. Grundvallardsteeda kreppunnar var st ad rangar akvardanir voru
teknar vid lanveitingar, p.e. lan voru veitt til adila sem ekki hefdu att ad fa pau. betta voru svokéllud
undirmalslan i Bandarikjunum, en par héféu fjarmalastofnanir tekid pa akvéroun ad veita lan vegna
hisnaediskaupa til folks sem ekki hafdi fullneegjandi lanshafieinkunn, var med sub-prime credit
score, eins og pad heitir & ensku. i pvi folst ad lantakar greiddu yfirleitt vexti fyrstu prja ar
lanstimans, par sem pa skorti greidslugetu til a0 standa jafnframt undir hoéfudstdlsgreidsium.
Lanveitendur treystu & ad hudsnadisverd mundi halda afram ad heekka og pvi mundi verdmaeti
vedandlagsins, p.e. husnadisins, neaegja til uppgreidslu lansins pegar (og ef) lantaki lenti i
greidsluvandraeedum ad premurarum lidnum.

Vondar &kvardanir vio lanveitingar voru ekki bundnar vid Bandarikin, en medal annars & islandi voru
margar rangar akvardanir um lanveitingar teknar. Er hér fullyrt ad island hafi ordid verr Gti i
fijarméalakreppunni en flest 6nnur 16nd einkum og sér i lagi vegna pess ad akvardanir um lanveitingar
voru hér enn verri en vidast annars stadar. Pannig var lanshaefismat notad i mjog takmdorkudu meelii.

Gott deemi um vondar akvardanir um lanveitingar var s akvordun banka og rikisins ad bjoda
ibadarlan allt ad 90-100% af (alitnu & peim timapunkti) markadsverdi eignar an pess ad fram feeri
areidanlegt lanshafimat. Lansheefismat er forsenda pess ad heegt sé ad framkvaemd raunverulegt
mat & peirri dhaettu sem tekin er med lanveitingu og hver heildaraheetta lanveitanda er & hverjum
tima. Pad aftur hefur ahrif & eiginfjarporf, sbr. m.a. svo kalladar Basel 2 reglur, sem einmitt gera pa
krofu ad lansheefimat sé fyrir hendi hja fjarmalafyrirtaekjum.

Creditinfo benti & pessa ahaetti, m.a. i umsdgn sinni til Alpingis um 220. mal - 133. léggjafarpings,
dags. 15. névember 2004.

Félagio telur naudsynlegt ad lanveitendur taki upp lanshaefismat hid fyrsta svo draga megi Ur likum &
ad hér veroi aftur hrun & innlendum lanamarkadi. Telur félagid ad akveedi frumvarpsins um skyldu
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lanveitenda til ad stydjast vid lanshaefismat sé til mikilla bdta. Telur félagid einnig rétt ad benda &
naudsyn pess ad lanveitendur geti studst vid lansheefismat fra pridja adila, p.e. fjarhags- og
upplysingastofa, enda ljést ad lanveitendur eru misvel i stakk banir ad framkveema slikt mat.

i Bandarikjunum hefur m.a. verid brugdist vid med pvi ad lanveitendur hafa feert nidur lan sem veitt
voru med oOabyrgum heetti og med pvi ad heetta ad lana peim sem ekki hafa fullnaegjandi
lansheefieinkunn  (yfirleitt midad vid morkin 600 & p.eim skala sem almennt er notadur i
Bandarikjunum). Til samanburdar er rétt ad undirstrika ad a islandi hefur lansheaefiseinkunn, sem
téluleg nidurstada lanshaefismats (p.e. téluleg spa um likindi fyrir efndum & lanasamning), verid mjog
[itid notad m.a. vegna pess ad Personuvernd hefur talid skorta & lagaheimild til ad framkveema slikt
mat/spa.

1.

Med visan til framanritads er pad skodun félagsins ad umraett frumvarp, sem ad byggir 6drum preedi
fremur & tilskipun Evropupingsins og radsins 2008/48/EB, vel unnid og til pess fallid ad studla ad
abyrgum lanveitingum og um leid draga Ur fjdlda lantaka sem lenda i alvarlegum vanskilum. bé leyfir
félagid sér ad gera athugasemd vid eitt af nymaelum frumvarpsins, p.e.lanshafismat. i frumvarpinu er
vikid ad lansheefismati & tveimur stodum, annars vegar i i. lid 5. gr., par sem pad er skilgreint, og hins
vegar 10. gr. par sem kvedid er & um skyldu til notkunar sliks mat. Félagid telur ekki astaedu til ad
gera athugasemdir vid 10. gr., sem verdur ad teljast edlilegt og i takt vid pad sem ad framan er reifad.
Skilgreining lanshaefismats skiptir hins vegar miklu ad mati félagsins og pvi midast umfjéllunin hér ad
nedan vid pad akvaedi.

ii. lid 5. gr. frumvarpsins er ad finna skilgreiningu a lanshaefismati sem er svohljédandi:

.Lanshafismat: Mat lanveitanda & lansheefi lantaka byggt a vidskiptasogu adila a milli,
upplysingum um eignir, skuldir, gjold, tekjur og upplysingum {r gagnagrunnum um
fjarhagsmalefni og lanstraust. Lansheaefismat felur ekki i sér greidslumat nema slikt sé askilio
sérstaklega."

Nokkrir umsagnaradilar, p. & m. Samtok fjarmalafyrirtaekja (SFF) og efnahags- og vidskiptaraduneytio,
hafa gert athugasemdir vid framangreinda skilgreiningu og talid hana draga Gr naudsynlegu svigrami
vid mat & peim upplysingum sem leggja ber til grundvallar matsins.

Félagid getur tekid undir athugasemdir fyrrgreindra adila par sem niverandi akveedi verdur ekki skilid
o0ruvisi en ad tilgreindar upplysingar purfi ad liggja fyrir svo ad lanshaefismat skv. 10. gr. teljist hafa
verio framkveemt réttilega. Pannig er i greinargerd frumvarpsins skyrlega kvedio a um skyldu
lanveitenda ad nota allar pzer upplysingar sem tilgreindar eru i adkveedinu (,,Lanshaefismat er mat
lanveitanda & lansheefi lantaka byggt a peim atrioum sem talin eru upp i akvaedinu.").

A0 mati félagsins er edlilegt a® mida lansheefismat vio notkun umreeddra gagna en éakvedin
vandkveedi eru hins vegar fyrir hendi pegar kemur ad adgengi lanveitenda ad umraeddum
upplysingum kann ad vera takmarkad. Einnig skiptir lansfjarhaed mali vio mat & pvi hvada upplysingar
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sé rétt ad afla vid lanshaefismat.

V.

pegar kvedid er & um skyldu til ad nota tiltekin gdgn til grundvallar lansheefismati pa skiptir miklu ad
lanveitandi hafi adgengi ad slikum gégnum og geti stadreynt upplysingar sem lanveitandi laetur i té. i
ljési pess ad morg pasund lanafyrirgreidslur eru afgreiddar i hverjum manudi skiptir miklu ad
lanveitendur geti stadreynt laun lantaka med rafreenum haetti ella pyrfti lantaki ad afhenda afrit af
launasedlum sem er tafasamt og dskilvirkt. Sé akveedid i. lidar 5. gr. tulkad eftir ordana hljédan pa
geeti lantaki ekki O6skad eftir kr. 100.000 haekkun & yfirdrattarheimild nema afhenda fyrst afrit af
launasedlum, svo deemi sé tekid. bvi teldi félagid heppilegt ad adgengi lantaka ad umrseddum
upplysingum veeri rafraent 40ur en kvedid veeri & um 6undanpaega skyldu til notkunar peirra. Slikt
veeri til hagsbota beaedi fyrir lantakendur og lanveitendur par sem sjalfvirkni eykur 6ryggi i vinnslu (t.d.
minni heetta & innslattarvillum og rekjanleika) auk pess sem skilvirni yroi meiri.

Adgangur lanveitenda ad gognum getur einnig takmarkast af heimildum til noktunar peirra. Ef
lanveitendum er skylt ad afla umdraeddra upplysinga til ad framkvaema lanshaefimat felur pa slikt i sér
heimild til ad afla peirra upplysinga sem i &kveedinu koma fram, jafnvel an sérstaks sampykkis
lansumsaekjanda? Hér kann ad koma upp spurning um lagaskil, svo sem milli akvadisins og
trinadarakveeda i ymsum l6gum og einnig 3. tl. 8. gr. personuverndarlaga nr. 77/2000. Telur félagid
heppilegra ad skyrara kemi fram hvada heimild til upplysingadflunar felist i dkveedinu vardandi
lanshaefimat. Félagid telur p6 ad lagaskylda til notkunar lanshaefismats, sbr. 10. gr. frumvarpsins,
geeti talist fullnzegjandi heimild, sbr. 3. tl. 8. gr. personuverndarlaga nr. 77/2000, pannig ad
Personuvernd geroi ekki athugasemdir vio framkveemd lanshaefismats. bad meetti po velta pvi upp
hvort asteeda veeri til pess ad hnykkja a pessu atridi i frumvarpinu eda I6gskyringargégnum.

Félagid telur ad i akvednum tilvikum sé ekki naudsynlegt ad stydja lansheefismat vid allar paer
upplysingar sem tilteknar eru ii. lid 5. gr. frumvarpsins. bannig verdur ekki séd ad rik porf sé fyrir pvi
ad lanveitandi kanni eignir lantaka ef lansfjarhaed er lag, t.d. lan ad fjarhaed kr. 50.000, ad pvi gefnu
ad adrar upplysingar sem lanhafismatio byggir & veiti areidanlegar visbendingar um heefi lantaka til
endurgreidslu lans.

i pessu sambandi verdur po ad hafa i huga tengsl frumvarspsins vid fyrrnefnda tilskipun
Evropusambandsins sem er atlad ad koma iveg fyrir 6abyrgar lanveitingar (e. irresponsible lending)
og skyldar lanveitendur til ad kanna lanshaefi lantaka (e. creditworthiness) adur en lan eru veitt, shr.
t.d. akvaedi nr. 26 i inngangskafla tilskipunarinnar, sem er svohljédandi:

»Member States should take appropriate measures to promote responsible practices during all phases
of the credit relationship, taking into account the specific features of their credit market. Those
measures may include, for instance, the provision of information to, and the education of, consumers,
including warnings about the risks attaching to default on payment and to over-indebtedness. In the
expanding credit market, in particular, it is imoortant that creditors should not enaaae in irresponsible
lending or give out credit without prior assessment of creditworthiness. and the Member States should
carry out the necessary supervision to avoid such behaviour and should determine the necessarv means
to sanction creditors in the event of their doing so. Without prejudice to the credit risk provisions of
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Directive 2006/48/EC of the European Parliament and of the Council of 14 June 2006 relating to the
taking up and pursuit of the business of credit institutions (1), creditors should bear the responsibilitv of
checking individuallv the creditworthiness of the consumer. To that end, they should be allowed to use
information provided by the consumer not onlv durina the Dreoaration of the credit aareement in
auestion, but also durina a lonastandina commercial relationship. The Member States' authorities
could also give appropriate instructions and guidelines to creditors. Consumers should also act with
prudence and respect their contractual obligations."”

i pessu felst ad adildarrikjum ber ad sja til pess ad lanveitendur stygjist vid lanshaefismat sem byggir &
upplysingum sem eru til pess fallnar ad geta spad fyrir um aheettu af lansveitingum, p.e. likindi pess
ad lantaki geti stadid vid skuldbindingar sinar. Ef lanveitendur geettu ekki ad sliku, pratt fyrir
lagaskyldu pess efnis, ma plast vio ad domstolar geetu Ogilt lanveitingu ef i ljos keemi ad
lanshaefismat hafi ekki verid naegjanlega vandad. Lanveitendur purfa pvi ad geeta pess ad nota
upplysingar sem skila sér i areidanlegu lanshaefismati - vanhold yrou & abyrgd lanveitenda.

par sem adilarrikjum er falid tiltekid valda til pess ad akveda paer adferdir sem studla ad pvi ad
markmidoum tilskipunarinnar ndist, skiptir miklu ad lanshaefismat byggi & upplysingum sem almennt
teljast fullneegjandi vid mat a pvi hvort lantaki geti stadid undir skuldbindingum skv. lanasamningi.
Ljést ma vera ad upplysingar um vidskiptasdgu adila & milli er eitthvad sem alltaf mun vera lagt til
grundvallar lanveitingar svo fremi ad slik vidskiptasaga sé til. Hinu sama gildir um upplysingar ar
gagnagrunnum um fjarhagsmalefni og lanstraust, enda vandséo ad pad geti talist abyrg lanveiting ad
auka skuldsetningu lantaka sem pegar er i vanskilum vio adra lanveitendur po slikt geti vissulega
komid til skodunar i akvednum tilvikum. Odru mali kann ad gegna um eignir, gjold og tekjur pvi slikt
parf ekki ad vera naudsynlegt pegar lanveitingar eru lagar svo fremi ad lansheefismatid sé til pess
fallio ad gefa sterkar visbendingar um lansheefi.

Meod hlidsjon af framansdgdu og i ljési pess ad lansheefismati er setlad ad leggja mat & getu lantaka til
ad efna lanasamning réttilega i framtidinni, telur félagid mestu skipta ad lansheefismat sé til pess
fallid ad endurspegla raunverulega heettu & ,yfir-skuldsetningu”. Ppad veeri sidan undir hverjum
lanveitenda komid hvada leid hann feeri til pess ad tryggja ad lanshafismatid fullnaegji kréfum um
areidanleika. bvi leyfir félagio sér ad leggja til ad i. lidur 5. gr. ordist med eftirfarandi heetti:

,» Lanshaefismat: Mat lanveitanda & lanshefi lantaka byggt & upplysingum sem eru til pess
fallnar ad veita areidanlegar visbendingar um likindi pess hvort lantaki geti efnt lanasamning
i framtidinni. Lanshafismat skal m.a. byggt a vidskiptasdégu adila & milli og upplysingum ur
gagnagrunnum um fjarhagsmalefni og lanstraust, og eftir pvi sem vid a hverju sinni
upplysingum um eignir, skuldir, gjold og tekjur. Lanveitanda er heimilt ad stydjast vid
lansheaefismat pridja adila sem hefur tilskilin gégn og heimlidir til ad framkvaema slikt mat.
Lanshaefismatfelur ekki i sér greidslumat nema slikt sé askilio sérstaklega."”

Umraedd breytingartillaga byggir & pvi ad lanshaefismat sé byggt & upplysingum sem almennt teljast
veita &reidanlegar nidurstédur um likindi & efndum lanasamnings i framtidinni. Ad mati félagsins er
petta lykilatridi, p.e. ad lanveitendur noti upplysingar og par med lanshafismat, sem endurspeglar
raunveruleg likindi & efndum lantaka i framtidinni og heettu a ,yfir-skuldsetningu” (e. over-
indebtedness).  Pa byggir breytingatillagan einnig & athugasemdum SFF og efnahags- og
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vidskiptaraduneytisins, p.e. ad tilteknar upplysingar skulu nyttar eftir pvi sem vid & hverju sinni og
tryggir pvi adkvedinn sveigjanieika sem pa takmarkast af areidanleika lanshafismatsins. Pbar sem
kvedio er & um skyldu lanveitenda til ad notast vio lanshaefismat sem er liklegt til ad veita
areidanlegar upplysingar um framtidarefndir lantaka, pa parf lanveitandi ad geeta pess ad slikt mat
byggi & gbgnum sem sannanleg nytast ella geeti lanveiting verid deemd o6gild. ba felur
breytingartillagan i sér ad lanveitendur (sérstaklega minni adilar) geta studst vid lanshaefismat pridja
adila, p.e. adila sem hafa leyfi til ad reka gagnagrunna um fjarhagsmalefni og lanstraust.

Rétt er ad geta pess ad tiltdlulega einfalt er ad kanna areidanleika lanshaefismats, p.e. spagildi pess
eda fylgni (e. correlation), m.a. med GINI studlinum. Ennfremur skal vakin athygli & pvi ad einfalt er
fyrir lanveitendur ad nota lansheefismot i dtlanastarfsemi enda byggir slikt & rafreenni vinnslu, p. & m.
samkeyrslu gagna. P4 ma geta pess ad erlendir sérfreedingar sem hafa préad lanshaefismot fyrir
félagid hafa greint upplysingar sem veita areidanlegar visbendingar um pad hvort lantaki muni geta
efnt lanasamning réttilega. Petta eru m.a. upplysingar um aldur, busetu, hjiskaparstédu, tekjur,
skuldir, fjoldi lana/lanaumsokna, tengsl vid hluta- og einkahlutaféldg o.s.frv. Ad pessu leyti er islandi
ekki frabrugdid nagrannaldndunum enda byggja lanshaefismoét i V-Evrépu alla jafna a sambeerilegum
upplysingum.
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o Albini;i
Erindi nr. b 140/2685
komudagur 11.6.2012

Consumer credit and mortgage law in the EU/EEA legal order

Consumer loans in the EU/EEA legal order are dealt with in the Consumer Credit Directive
2004/48. The Consumer Credit Directive 2008/48 aims at full harmonization, see Article 22 (1), which
does, however, not mean that the field of consumer credit is also exhaustively harmonized. For
example, mortgage loans are excluded from the scope of the Consumer Credit Directive 2004/48, see
Article 2 (1) and (2) lit. a). With the new Mortgage Credit Directive Proposal,1the Commission has put
forward its first comprehensive proposal in this field of law. The Proposal is currently in circulation
for commentary and opinions and has to be adopted by the European Parliament.

1. The information paradigm in European consumer credit and mortgage law

EU/EEA consumer credit and mortgage law is building upon the informed consumer standard.
This standard assumes that providing information on the products and services purchased is creates
a "reasonably circumspect consumer"” who is less in need of protection, but rather an active market
participant who fosters competition on the internal market by making reasonable choices on the
products and services he purchases. The claim is that consumers need a "competitive and efficiently
functioning single market with a high level of consumer protection™ in order to search EU-wide for
the best products offered for their needs.

Most information requirements in the EU/EEA legal order refer to the pre-contractual phase,
that is, information has to be provided by the seller to the consumer before the conclusion of the
contract. In this way, it is argued, the consumer can assess the quality and suitability of the products
and services and choose the one that fits his needs. This approach emphasises the rationales of party
autonomy and freedom of contract, implying that it is not for the state or the EU to regulate certain
issues, but give the parties concerned the tools (information) necessary to assess and decide
themselves. In this way, the information and reasonably circumspect consumer paradigms are the
tools for the deregulation of the internal market.

The Consumer Credit Directive 2004/48 2008/48 requires that consumers are given
comprehensive information prior to the conclusion of the credit agreement, Recitals (19) and (24)
Consumer Credit Directive 2004/48. Many provisions provide for detailed information obligations of
the creditor for both, the pre-contractual phase and concerning the credit agreements themselves.
Article 5 introduces the requirement of providing pre-contractual information - specified in Article
5(1) lit. a) to s) -on the Standard European Consumer Credit Information form (Annex Il of the
Consumer Credit Directive 2004/48), with a view to enabling the consumer to compare different
offers and take an informed decision on whether to conclude the credit agreement. Information to
be included into the standard information sheet are for example the following main features of the
credit: the total amount and total cost of credit, the duration of the agreement, and a detailed list on
the cost of the credit and related costs, see Annex Il Directive 2004/48. Further information to be

1COM (2011) 142 Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on credit agreements relating to
residential property.
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provided is elaborated on in Articles 10 et subs Consumer Credit Directive 2004/48, including
concerning the right of withdrawal, the right of early repayment, and the procedure in case of the
termination of the contract. Concerning mortgage credit, proposed Articles 7 to 10 in COM (2011)
142 (Mortgage Credit Directive Proposal) establish similar information requirements as in the field of
general consumer credit. The obligation to provide information is imposed upon the creditor; if a
credit intermediary is used, the creditor has to ensure that the consumer receives the pre-

contractual information, Article 7 Consumer Credit Directive 2004/48.

There is also a requirement to provide personalized information. Article 5 (6) Consumer
Credit Directive 2004/48 establishes the Member State obligation to ensure that, where appropriate,
pre-contractual information is explained to the consumer in a way that he can assess whether the
proposed agreement is adapted to his needs and financial situation. Similarly, the Mortgage Credit
Directive Proposal establishes in proposed Article 11 that creditors and credit intermediaries have to
give explanations to the consumer based on the consumer’s level of knowledge and experience with

credit. However, neither the Consumer Credit Directive 2004/48 nor the Mortgage Credit Directive

Proposal put in place sanctions for breach of information requirements. This could undermine the

efficiency of information obligations.

The application of the information paradigm in consumer credit has been subject to criticism.

It has been claimed that the “average consumers” is a normative standard detached from factual
evidence.” Studies® have shown that consumers are often not able to process the information about
the complex financial products and services they purchase. Thus, information in this field of
economic activity is often not helpful, as some products and services are extremely difficult to
understand.” Detailed disclosure requirements can even be counterproductive, as they can create
information overload.” This means that where disclosure policy can be based on misconceptions
about consumer behaviour.® Moreover, the effects of entering into a disadvantageous credit
agreement can have enormous effects, as the amount of money involved is usually large and
payment obligations are assumed for a long period of time. The problem is exacerbated by the fact
that most consumer credit contracts are not negotiated, but pre-formulated by professional credit

institutions, so that the consumer does not have any real influence on the contractual terms.

The limitations of the information paradigm in the field of consumer credit and mortgage
suggest that “truth in lending is good, but truth is not enough”.” Hence, the principle of responsible

lending is being discussed, which reflects an explicit departure from traditional disclosure policy.

2 See Mak (2012) The "Average Consumer" of EU Law in Domestic Litigation: Examples from Consumer Credit and
Investment Cases. Tilburg Law School Legal Studies Research Paper Series, 004/2012, p8.

®For example Sovern (2010) Preventing Future Economic Crises through Consumer Protection Law or How the Truth in
Lending Act Failed the Subprime Borrowers. Legal Studies Research Paper Series, 10-0189.

* Rott (2010) in Twigg-Flesner, The Cambridge Companion the European Union Private Law, Cambridge: Cambridge
University Press, p193; Atamer (2011) in Grundmann/Atamer Financial Services, Financial Crisis and General European
Contract Law, Netherlands: Kluwer Law International BV, pp188-189.

® Atamer in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law, Netherlands:
Kluwer Law International BV, p189.

& Kéndgen in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p47.

7 Kéndgen in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p48.
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2. Responsible lending in European consumer credit and mortgage law
a. Responsible lending in consumer credit law

During the legislative process on the adoption of the Consumer Credit Directive 2004/48, the
concept of "responsible lending"”, extending the information requirements to protecting consumers
from over-indebtedness by consulting centralized credit databases in a creditworthiness assessment,
was envisaged by the Commission but suppressed by the European Parliament because of privacy
concerns.8Subsequently, the Commission dealt with the concept in relation to the pre-contractual
information requirements (see above).

In the final adopted text of the Directive 2004/48, the responsible lending requirement was
heavily watered down.9Now, Article 8 Consumer Credit Directive 2004/48 imposes the obligation on
the Member States to ensure that creditors assess the creditworthiness based on information
principally provided by the consumer, and only where "necessary” on the basis of a consultation of
the relevant database, without any imperative consequences for the failure to comply with this
obligation. Similarly, Article 5 (6) only compels creditors to provide adequate "explanations” to the
consumer, without setting out further requirements or obligations, thus entailing problems of
different implementation in different Member States.10This approach can have notable implications
for different protection standards and further legal fragmentation, especially with regard to different
ways of implementing the Consumer Credit Directive 2004/48 provisions: making them subject to
public enforcement by supervisory authorities (like in the Netherlands) or implementing them into
civil law codes (like in Germany).11

It has been noted that the CDD falls short of the requirements of creditworthiness
assessments common in jurisdictions worldwide.12 It obviously did not intend to advance prudential
regulation but instead contains pure credit market and credit-product regulation.l3What is notable
in this context as well, is that in the proposal for the Directive rules were included on unfair terms in
a consumer credit arrangement and on rights and obligations of the parties in the case of the non-

8See Ferretti (2010) A European Perspective on Consumer Loans and the Role of Credit Registries: the Need to Reconcile
Data Protection, Risk Management, Efficiency, Over-indebtedness, and a Better Prudential Supervision of the Financial
System Journal of Consumer Policy, 33(1), pp1-27(12).

9Rott (2010) in Twigg-Flesner The Cambridge Companion the European Union Private Law, Cambridge: Cambridge
University Press, p193 with reference to Micklitz/Reich/Rott (2009) Understanding EU Consumer Law, Antwerp, Oxford,
Portland: Intersentia.

10See Cherednychenko in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract
Law, Netherlands: Kluwer Law International BV, p241 with reference to the broader §491a (3) BGB (German Civil Code) and
the narrower Article 55A of the U.K. Consumer Credit Act 1974.

11 Cherednychenko in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p242; see also analysis by Rott/Terryn/Twigg-Flesner (2011)
Kreditwurdigkeitsprufung: Verbraucherschutzverhinderung durch Zuweisung zum Offentlichen Recht? Verbraucher und
Recht 26(5), 163-167.

12Kéndgen in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p51; see also analysis by Atamer in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services,
Financial Crisis and General European Contract Law, Netherlands: Kluwer Law International BV, pp 192-196 on the higher
requirements for lending in Switzerland, France, Japan, and South Africa; also Rott (2003) Mitverantwortung des
Kreditgebers bei der Kreditaufnahme - Warum eigentlich nicht? Zeitschriftfur Bank- und Kapitalmarktrecht, p853 with
reference to the Belgian and Swiss system prohibiting the conclusion of a contract in case of a negative creditworthiness
assessment.

13Kodndgen in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p51.
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performance of such an agreement but dropped during the legislative process.14Thus, a number of
core contract-related issues concerning consumer credit are left outside of the scope of the
Consumer Credit Directive 2004/48.15

This has to be understood in terms of the level of protection sought for by the Directive. The
Consumer Credit Directive 2004/48 does not use the term "high level of consumer protection™ in a
consistent way. While it speaks of a "high level of consumer protection” in connection with full
harmonization and the goal of a "high and equivalent level of protection", the level of protection is
lowered when it is balanced with creditor rights: Recital (23) speaks of "adequate level of protection™
with regard to restricting pre-contractual information requirements for certain contracts with a view
to avoid putting an "excessive burden” on creditors or credit intermediaries; Recital (24) of a
"sufficient" level of consumer protection ensured by creditors through being responsible for that the
consumer receives information in cases suppliers of goods or services could be regarded as credit
intermediaries in only an ancillary capacity. So, with regard to the proportionality principle and the
need to balance different rights and obligations, the Consumer Credit Directive 2004/48 uses
differentiated language. More generally, Recital (8) states that the market should offer a "sufficient
degree" of consumer protection to ensure consumer confidence. Here, it is noteworthy that when
the Consumer Credit Directive 2004/48 speaks of consumer confidence, including a notion of the
reasonably circumspect consumer who is less in need of protection but can be an active market
participant, the level of protection is lowered.

b. Responsible lending in mortgage credit law: imperative creditworthiness and
suitability

In the field of mortgage credit, the potential for irresponsible lending practices is especially
serious.l6 Hence, the Commission has advanced the idea of responsible lending again in the in the
proposal concerning mortgage credit COM (2011) 142. Referring to the White Paper on the
integration of EU mortgage markets, the proposal reiterates that irresponsible lending and borrowing
act as barriers to the efficient functioning of the internal market as they raise the cost of doing
business in another Member State and lead to consumer detriment.I7The areas relevant to
responsible lending and borrowing are identified as: pre-contractual information, advice, assessment
of creditworthiness, early repayment and credit intermediation.18The objectives of the proposal are
twofold: "First, it aims to create an efficient and competitive single market for consumers, creditors
and credit intermediaries with a high level of protection by fostering consumer confidence, customer
mobility, cross-border activity of creditors and credit intermediaries, and a level playing field while
respecting fundamental rights, particularly the right to the protection of personal data, enshrined in

1l4Cherednychenko in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p237.

15Cherednychenko in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p237.

6 Atamer in Grundmann/Atamer (2011) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law, Netherlands:
Kluwer Law International BV, p182.

17 COM (2011) 142, Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on credit agreements relating to
residential property, p2.

18COM (2011) 142, Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on credit agreements relating to
residential property, p2.
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the Charter of Fundamental Rights of the European Union. Second, the proposal seeks to promote

financial stability by ensuring that mortgage credit markets operate in a responsible manner.”19

The wording suggests that the goal of a high level of protection is — as is common practice of
the Commission — connected to consumer confidence. This is an acknowledgment of the model-
consumer who is “reasonably circumspect and informed”. In the second goal, clearly influenced by
the financial crisis, the Commission recognizes a connection between responsible lending and

borrowing practices and financial stability. So, this approach suggests that the concept of responsible

lending is regarded as a means to provide macro-economic stability, beyvond individual consumer

protection.

The concept of responsible lending is put together in the proposal in different provisions.
Specifically, the Commission proposes in Articles 5 and 6 a code of conduct for businesses when
providing credit to a consumer, including an obligation to “act in the best interest of the consumer”
and ensure a high level of professionalism. Similarly to the Consumer Credit Directive 2004/48, the
proposal also envisages that the creditor should adequately explain the proposed credit agreement
taking account of the consumer’s level of knowledge and experience, proposed Article 11. However,
Article 14 of the proposal goes beyond the provisions in the Consumer Credit Directive 2004/48 by
requiring not only an assessment of creditworthiness but also a refusal of granting credit in case of a

negative assessment. Also, proposed Article 24 requires Member States to ensure that there are

penalties in place if the provisions of the proposed directive are not complied with. This proposal

clearly goes into a more protective direction, but it remains to be seen what will be left of this

proposal after the consultation phase.

The responsible lending concept is also reflected in the suitability regime of the proposal.
Recital (31) of the proposal states advice should also contain a personalised recommendation on
suitable credit agreements for the consumer’s specific needs and financial situation. In this regard,
the proposal does not only reflect standards in national law,’° but also goes further than the
Consumer Credit Directive 2004/48, which avoids the wordings “advise”, while obliging lenders to
“provide adequate explanations” of the product, Article 5 (6) CONSUMER CREDIT DIRECTIVE 2004/48,

and to “assist” the consumer, Recital (27).%

So far, reactions to the proposal have been rather critical. The European Banking Federation,
for example, has especially rejected the advances with regard to creditworthiness assessment and
the identification of suitable and suitable products.”” The European Data Protection Supervisor

generally welcomes the content of the proposal, but stresses that more detailed requirements could

¥ com (2011) 142, Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on credit agreements relating to
residential property, p2.

O 5ee Kéndgen in Grundmann/Atamer (2011) ) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p53 referring to French, German, and UK law.

u Kéndgen in Grundmann/Atamer (2011) ) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p53.

2 EBF, Preliminary EBF position on the Proposal for a Directive on credit arrangements relating to residential property, EBF
Ref. DO961, p3.
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be established for the use of databases.”” More reactions to the proposals are expected, especially

from the European Parliament, which is currently discussing the proposal in different committees.

Among scholars, the concept of responsible lending is generally regarded more positively.
Rott, with regard to the Consumer Credit Directive 2004/48 proposal, has made the case of

“contributory negligence”, according to which financial services providers attempt to keep demand

steady by advertising financial opportunities directed at consumers who are not able to assess their

financial situation.? He explains that the need for a substantive concept of responsible lending

bevond a mere credit worthiness assessment derives from the fact that credit worthiness

assessments are generally undertaken in the interest of the lender with a view to securing through

. R R R R R 25 R
own capital, which does not exclude irresponsible lending practices.”” Fears expressed concerning

the paternalism and data protection dimension of such an approach, are encountered with the
argument that the financial sector already has a long established practice of scoring and evaluating

. . . - 26
consumers via risk modelling programmes, and, therefore, possesses the necessary expertise.

There is, however, criticism that opposes the general shift from personal responsibility of
individuals to a general responsibility of the lender.”” Benedict points at a decision of the Chambre
commerciale of the French Cour de Cassation, which denies such general responsibility and demands
proof of an information asymmetry in order to establish a responsibility of the lender.” It has also
been added for consideration that the consequences of an inability to repay despite prudent
creditworthiness assessment are not clear.”® Similarly, the vagueness of the term creditworthiness
has been criticized,* as well as the lack of definition what information the lender is supposed to
seek.’’ The legal uncertainty deriving from a recourse to such general clause without providing
further definition, has been subject to criticism, also with regard to the following increased role of
the judges in providing shape to the concept.* Last but not least, an obligation to refuse credit in
case of a negative assessment is viewed more critically as well. Rott states that such obligation is
unnecessary, as the state can protect the consumer from heteronomy (as opposed to autonomy)
through private law means such as individualized advice on grounds of the results of the

creditworthiness assessment.>* The goal should rather be to give the “right” credit.**

2 EDPS Opinion of the European Data Protection Supervisor on the proposal for a directive of the European Parliament and
of the Council on credit agreements relating to residential property, 2011/C 377/02, OJ C-377/5, paras 10-14.

24 Rott (2003) Mitverantwortung des Kreditgebers bei der Kreditaufnahme - Warum eigentlich nicht? Zeitschrift fiir Bank-
und Kapitalmarktrecht, p852.

% Rott (2003) Mitverantwortung des Kreditgebers bei der Kreditaufnahme - Warum eigentlich nicht? Zeitschrift fiir Bank-
und Kapitalmarktrecht, p853.

% Atamer in Grundmann/Atamer (2011) ) Financial Services, Financial Crisis and General European Contract Law,
Netherlands: Kluwer Law International BV, p199.

2 For example Benedict (2008) p406.

8 Benedict (2008) Responsible Lending - Das européische Vertragsrecht zwischen caveat emptor und caveat creditor!
Zeitschrift fiir Europdisches Vertragsrecht, 2, 394-410 (406) with reference to the Cour de Cassation case law.

% Danco (2003) p857.

9 For example Rott (2003) pp845-855.

* Danco (2003) Die Novellierung der Verbraucherkreditrichtlinie. WM Zeitschrift fiir Wirtschafts- und Bankrecht, 853-861
(857).

* Benedict (2008) Responsible Lending - Das européische Vertragsrecht zwischen caveat emptor und caveat creditor!
Zeitschrift fiir Europdisches Vertragsrecht, 2, 394-410 (399).

* Rott (2003) Mitverantwortung des Kreditgebers bei der Kreditaufnahme - Warum eigentlich nicht? Zeitschrift fiir Bank-
und Kapitalmarktrecht, p854.
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3. Challenges and necessary political decisions: the way ahead

The main question in this field of law is: How can the responsibilities be distributed in the
fields of consumer credit and mortgage (responsible lending vs. responsible borrowing) in order to
achieve a "high level of consumer protection” as is demanded by Article 169 (2) Treaty of the
Functioning of the European Union? Here, a political decision has to be made on the level of state
involvement in the market, especially where markets fail to bring the expected benefits to citizens as
both active and passive market participants.

There are different traditions in the EU Member States, all connected to historical
developments and different definitions of the welfare state.3% Ireland and the UK, for example, only
provide a mere safety net for those who are worst off. According to the corporatist model, the
prototype of which can be found in Germany, the state plays a more important role where the civil
society cannot provide sufficient welfare. In the Scandinavian countries, the state provides welfare
universally on a high level to its citizens, beyond the basic minimum. In contrast, in Central and
Eastern European Member States, the level of state involvement in providing for protective
mechanisms in case of market failure is considered very low.

These different traditions reflect the fundamental two schools of thought are prominent in
the Member States: ordoliberalism and service public.3Ordoliberalism is based on the assumption
that the economy must be shielded from political discretion, on the one hand, and that the political
system must be protected from succumbing to economic interests, on the other. It is based on the
Ordnungstheorie, which developed in post-war Germany due to its experiences with the economic
and political disintegration of the Weimar Republic and the degradation of the legal, political, and
economic system under National Socialism, aiming at the protection of private autonomy from public
and private abuses of power. It maintains that that a centrally administrated economy cannot
allocate investments rationally and that an economic constitution is, instead, firmly anchored in a
notion of individual rights, property rights, and contractual freedom.37 Private law largely replaces
public regulation and becomes the foundation of the legal order, based on freedom of contract. In
contrast, the theory of service public, rooted in French administrative law, assumes that the state
performs tasks necessary for the promotion of the social interdependence that is the basis for public
law. Based on the importance of solidarity and political rights, public intervention in private law
matters is not only allowed, but necessary to resolve conflicts.

The financial crisis has shown that excessive deregulation of markets can have severe effects
on lending and borrowing behaviour with disastrous effects for societies as a whole.38The political

JRott (2003) Mitverantwortung des Kreditgebers bei der Kreditaufnahme - Warum eigentlich nicht? Zeitschriftfur Bank-
und Kapitalmarktrecht, p857.

HFor an analysis see Rutgers (2012) in Rutgers (ed.) European Contract Law and the Welfare State, Groningen: Europa Law
Publishing, pp3 et subs.

FFor an overview of the two theories see Sauter/Schepel (2009), pp13-18.

3/ Peters (2010) p22-23.

JBThere are many studies on this subject, for example: Bruiter, W. H. (2007). Lessons from the 2007 financial crisis. Paper
submitted to the UK Treasury Select Committee, 13 November 2007 available at website of the National Bureau of
Economic Research; Lamb, D. (2011). A Specter is Haunting the Financial Industry - The Specter of the Global Financial
Crisis: A Comment on the Imminent Expansion of Consumer Financial Protection in the United States, the United
Kingdom, and the European Union. Journal of the NationalAssociation of Administrative Law Judiciary, 31(1), 213-252;
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decision to be made, thus, concerns a limitation of contractual freedom where market failures are
predictable, for example through concepts such as responsible lending, social justice, and corporate
social responsibility. In this regard, the contract law of a state inherently reflects the welfare model
pursued in the state.

4, Conclusions

It is very advisable for the Icelandic parliament to continue its tradition of offering the maximum
consumer protection for all consumers, no matter what loan they take (consumer loan or mortgage
loan). As long as the next proposal of the Commission is not adopted at EU level, it has the national
powers to do so.

However the legislative proposal of the Icelandic parliament treating "verdtrygging" as a price-
indexation clause allowed by the Directive 48/2008 iswrong as it distorts the main goal of the
European legislation. Directive 48/2008 states very clearly that the lenders must disclose in advance
the total amount and total cost of credit, the duration of the agreement, and a detailed list on the
cost of the credit and related costs.

The total amount and total cost of credit is impossible to disclose in the case of verdtryggt loans as
they are offered in Iceland. It is also impossible to disclose with exactitude the year annual cost of a
loan when the principal of the loan is linked to inflation. The verdtrygging practice also means that
financial institutions are charging interest on interest, which is contrary to good faith and fair dealing
and commercial advertising practices required by European consumer legislation.

This means in practice that the proposal of the Icelandic parliament is distorting the goal of
consumer protection of Directive 48/2008 by making a wrong use of the provisions designed, in
reality, for variable interest rates. No other country in Europe has verdtrygging so that is why the
European legislation does not mention specifically this problem. No one in Europe can really envision
a situation with the principal of the loan (specially a house loan) grows geometrically with time by
the magic of compound interest.

As long as a consumer is not informed of the total principal of the loan we would be able to argue
that the consent given by the consumer is defective and, as such, it can lead to the partial or total
nullity of the contract. This is private law, a misled consent given under mis-representation or misled
can be challenged before courts.

Then the consolidation of interest into capital and charging interest on interest (vaxtavexti) should be
regulated as it leads very easily to usury practices.

Furthermore it would be very advisable for the Icelandic Parliament to legislate on the consequences
of the lack of disclosure of the right information to the consumers. The solution to leave itto the
national judicature only creates uncertainty. It should take a stand and declare that partial nullity or
total nullity of the contract will follow - whatever is more favourable to consumers. At the end of the

Sovern, J. (2010) Preventing Future Economic Crises through Consumer Protection Law or How the Truth in Lending Act
Failed the Subprime Borrowers. LegalStudies Research Paper Series, 10-0189.
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day it is consumers who should have the last choice when the right information about their financial

obligations is not provided rightfully to them.

From the procedural point of view, a mediation or conciliation approach or even administrave
procedure trying to solve problems between consumers and institutions before they escalate into
gigantic debt would be very advisable. Prevention is better.

We miss a real effective institution with powers to protect and defend consumer interests with
injunctions if necessary in Iceland. The proposal comes with Neytendastofa as the proper institution
that will talk for consumers. Experience shows how this institution 1) lacks the necessary regulatory
powers or 2) decides not to use the powers that it us. The regulatory and supervision powers need
to be improved dramatically. We suggest the creation of a true Consumer Agency in this country with
the due budget and human resources. To suggest that hiring one person is enough for the task

sounds very innefective to say the least.

We also miss the legal standing for consumer associations to sue before courts regarding collective
actions for consumer credit problems.

We miss the promotion from the Administration of consumer injuctions as an instrument that signals

that regulatory powers are also in the hands of private associations.

WE miss the protection of consumers and their economic rights at constitutional level that other

countries offer.

We miss a proper code of conduct and ethical business practices in the banking sector. A code
accepted by banks and financial institutions where they announce that they will do business with
ethics adopting responsible lending practices, so that they can also request responsible borrowing
clients who will comply with their financial obligations providing the necessary financial stability to
the whole system and the country.

Signed by M. Elvira Méndez Pinedo, professor in European Law and Irina Domurath, Ph. D. student in

law at the University of Iceland.
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Etni: Frumvarp til laga um neytendalén: Eftirlits- og dkvardanavald Neytendastofu

AS vidhofdu samradi vid Neytendastofu og med tilliti til athugasemda sem barust fra umsagnaradilum leggur
raduneytid til eftirfarandi breytingar a dkvaedum frumvarpsins:

1. Fyrirsogn IX. Kafla verdur: Eftirlit og vidurlog.
2. 27. gr. frumvarpsins ordist svo (breytingar feitleitradar):

Neytendastofa annast eftirlit med akvadum laga pessara. Akvaedi laga um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu gilda um malsmedferd Neytendastofu.

Akvzedi VIIL kafla laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu gilda um heimildir
Neytendastofa til upplysingadéflunar, haldlagningu gagna, pagnaskyldu og afhendingu a upplysingum til
stjornvalda annarra rikja.

Neytendastofa getur gripid til adgerda gegn adilum sem brjéta f baga vid dkvaedi IL. — VIL kafla, eftir
bvi sem vid getur att. Adgerdir Neytendastofu geta falid f sér bann, fyrirmeli eda heimild med dkvednu
skilyrdi.

Akvérdunum sem Neytendastofa tekur 4 grundvelli laga pessara verdur skotid til afryjunamefndar
neytendamaéla sem starfar & grundvelli 4. gr. laga nr. 62/2005, um Neytendastofu og talsmann neytenda.

Akvérdun Neytendastofu verdur ekki borin undir démstéla fyrr en Grskurdur 4fryjunarnefndar neytendamala
liggur fyrir,

N vill adili ekki una tGrskurdi afryjunarnefndar neytendamala og getur hann pa h6fdad mal til 6gildingar fyrir
démstolum.

Mal skal hoftdad innan sex manada fra pvi a0 adili fékk vitneskju um Grskurd afryjunarnefndar.

MalshofSun frestar ekki gildistdku Grskurdar nefndarinnar né heimild til adfarar.

3. A eftir 27. gr. koma prjar nyjar greinar 27. gr. a.-c. svohljédandi:
27. gra.
Stjornvaldssektir.

Neytendastofa getur lagt stjdrnvaldssektir 4 hvern pann sem brytur gegn eftirtdldum akvadum laga pessara og,
eftir atvikum, reglum settum 4 grundvelli peirra:
1. 6. gr. um upplysingar sem eiga ad koma fram { auglysingum og 68ru kynningarefni,

2, 7. gr. um upplysingar sem veita skal adur en lanssamningur er gerdur,



eda peir sem akvordunin beinist gegn greidi dagsektir par til fari® verdur ad henni. Akvérdun um dagsektir skal
tilkynnt bréflega a sannanlegan hatt peim sem hin beinist ad.

Akvordun um dagsektir ma skjéta til 4fryjunarnefndar neytendamala innan fjortan daga fra bvi ad hin er kynnt
beim er hiin beinist ad. Dagsektir reiknast ekki fyrr en frestur er lidinn. Ef akvordun er skotid til afryjunarnefndar
neytendamala falla dagsektir ekki & fyrr en nidurstada hennar liggur fyrir.

27. gr.c.
Satt

Hafi adili gerst brotlegur vi8 akvaedi laga pessara eda reglna settra 4 grundvelli beirra er Neytendastofu heimilt
ad ljuka malinu med satt med sampykki malsadila. Satt er bindandi fyrir malsadila pegar hann hefur sampykkt
og stadfest efni hennar med undirskrift sinni. Neytendastofa er heimilt ad setja nanari reglur um framkvamd
dkveedisins.

4. A eftir 27. gr.c. frumvarpsins kemur nyr kafli, kafli X, Bétaskylda og gildistaka, med greinum 28.-30. gr.,
auk akvaedis til bradabirgda.
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[ frumvarpi pessu, sem unnid var af nefnd sem efnahags- og vidskiptaradherra skipadi, er
16gd til innleiding 4 tilskipun 2008/48/EB um lanasamninga fyrir neytendur. Tilgangur
tilskipunarinnar er ad endurskoda reglur um neytendalén til ad auka neytendavernd og tryggja
samreemt lagaumhverfi vid veitingu neytendalana, auk bess ad studla ad aukinni
neytendavitund um lanskjér og gera neytendum hagara um vik ad bera saman Olika
Janssamninga. I nefndinni 4ttu sati fulltriar helstu hagsmunaadila, auk raduneytisins.

Helstu atridi frumvarpsins eru eftirfarandi:

® Frumvarpid fylgir gildissvidi tilskipunar 2008/48/EB ad mestu leyti, pé eru
fasteignalan og lan ad fjarhed undir 200 evrum og yfir 75.000 evrum, ekki
undanskilin frd gildissvid frumvarpsins likt og tilskipunin gerir rad fyrir.
Adbildarrikjum er frjalst ad fella fleiri tegundir lanssamninga undir gildissvid laga vid
innleidingu og er i frumvarpi pessu lagt til ad pad verdi gert.

e Fré 4rinu 2000 er logum nr. 121/1994 var breytt med 16gum nr. 179/2000, hafa
fasteignalan fallid undir 16g um neytendalsn. A sama tima var tekin Gt undanpaga
vegna lanssamninga ad heerri fjarhaed en 1.500.000 kr. Pessar breytingar hafa gefio
g6da raun og er lagt til ad fasteignalan falli innan gildissvids frumvarps pessa og
ekkert hamark verdi & fjarhedum. Pessi framkvemd er i samraemi vid pad sem
pekkist annars stadar & Nordurlondunum, par falla lanveitendur sem veita lan med
vedi i fasteign til lengri tima undir dkvedi laga um neytendalan.

e Svonefnd smélanafyrirtaeki hofu starfsemi hér & landi { upphafi ars 2010 og fellur
veiting slikra l4na utan nugildandi laga um neytendalan nr. 121/1994. Lagt er il ad
undanpagur fra gildissvid laga um neytendaldn verdi prengdar fra bvi sem nit er og
akveaedi frumvarpsins gildi um 611 neytendalan 6had fjarhaed, p.m.t. smaldn.

e Krofur um upplysingaskyldu lanveitanda eru nokkud itarlegri { frumvarpinu en pekkst
hefur hér 4 landi. Gerd er krafa um itarlegar upplysingar { auglysingum par sem fjallad
er um vexti eda Onnur kjor vegna lanssamnings, gerdar eru kréfur um vissar
upplysingar sem ber ad veita fyrir samningsgerd og 4kvadi um upplysingar vid
samningsgerd eru itarlegri en samkvamt nigildandi 16gum. Tilskipunin kvedur 4 um
ad vissar upplysingar skuli avallt veittar 4 st6dludu eydubladi sem fylgir med sem
vidauki vid tilskipunina, en eydubladid 4 ad audvelda neytendum ad bera saman
lanstilbod. I frumvarpi pessu er gert ra4d fyrir ad peirri linu verdi fylgt og radherra birti



eyOubladid i islenskri bydingu i reglugerd.

Tilskipunin gerir kr6fu um ad lanshafi lantaka sé metid adur en gengid er fra
lanssamningi, en adildarrikjum er veitt radrim til pess ad akveda sjalf med hvada
heetti matid fer fram. Lagt er til ad framkvamt verdi hefdbundid greidslumat vegna
lanveitinga yfir 4kvedna fjarhed, en vegna legri fjarhzda verdi svonefnt
lanshaefismat 14tid naegja. Lagdar eru dkvednar linur um framkvemd greidslu- og
lansheefismats i frumvarpinu, en gert er rad fyrir ad radherra hafi heimild til ad setja
akvaedi i reglugerd sem kveda nanar 4 um gerd slikra mata. Drog ad slikri reglugerd
liggja fyrir, en pau voru unnin af adurnefndri nefnd samhlida frumvarpinu.

I frumvarpinu er fjallad um skyldur lénamidlara, sem eru adilar sem veita milligéngu
um lan eda radgjof um lantoku. Slik dkvaedi er ekki ad finna i ntgildandi 16gum um
neytendaldn. baer krofur snia m.a. ad upplysingagjof til neytenda um hvert umbod
lanamidlarans sé, einkum hvort hann starfi fyrir einn eda fleiri lanveitendur eda sem
6h&dur midlari. Jafnframt skal hann tilkynna neytanda um péknun sem hann biggur
fra neytanda fyrir vinnu sina, ef einhver er, og skjalfesta samning vid neytanda um
pjoénustu sina adur en gengid er frd lanssamningi.

I frumvarpinu er fjallad um svokallada ,fengda Ildnssamminga “, sem eru
lanssamningar sem gerdir eru i peim eina tilgangi ad fjarmagna kaup 4 tiltekinni voru
eda pjonustu. I frumvarpinu er kvedid 4 um rétt neytanda til ad falla fra tengdum
lanssamningi ef hann nytir rétt sinn til ad falla fr4 vidkomandi samningi um kaup 4
véru eda pjonustu. Frumvarpid kvedur jafnframt 4 um ad { peim tilfellum sem ad
neytandi hefur ekki fengid fulla afhendingu skv. dkvedum samnings um kaup og hann
hefur leitad Grrada til ad fa Gr pvi baett gagnvart seljanda an drangurs pa skuli hann
hafa rétt til ad leita vissra Urraeda gagnvart lanveitanda. Neytanda er i slikum tilfellum
heimilt ad beita peim Grreedum gegn lanveitanda sem hann geeti almennt beitt gegn
seljanda, svo sem rredi samkvemt 16gum um neytendakaup og almenn
réttarfarstrreedi. Hann getur pé ekki krafist urbota eda nyrrar athendingar i skilningi
laga um neytendakaup og laga um pjdénustukaup, enda vari slikt 6parflega ipyngjandi
kvid gagnvart lanveitanda. Vert er ad taka fram ad moguleikar neytanda til fullnustu
gagnvart krofuhafa takmarkast vid fjarheed lana 4 peim tima sem krafa um Grbatur er
gerd. Hugsunin er pvi st ad neytandi purfi ekki ad halda afram ad greida ad fullu fyrir
véru eda pjonustu sem hann fékk ekki athenta { samrami vid samning, pé ad ekki sé
hagt a0 leita fullra efnda fréa seljanda.
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E_fnah_ags-,o%viésk_ipta,nefnd barust 10 umsagnir fra 9 adilum vegna frumvarps efnahags- og
vidskiptaradherra til r)%rr_a laga um neytendalan sem m.a. er &tlad ad innleida tilskipun
E_vroqu!ngsm_s- 0g radsins 2008/48/EB um lanasamninga fyrir neytendur og um
nidurfellingu tilskipunar radsins 87/102/EBE.

Vert er ad nefna ad stor hluti peirra athugasemda sem barust stafa fra Neytendastofu.
Raduneytinu vill taka fram ad Pw pykir oheppilegt ad svo umfangsmiklar athugasemdir berist
vid pinglega medferd malsins fra adila sem atti fulltrda i nefnd peirri er vann dro% a0
frumvarpinu. Asteda pess ad raduneyti skipa nefndir med fulltrium haghafa er ao fa fram pau
sjonarmid er skipta mali sem fyrst svo hagt sé ad vinna faglega Ur peim 0% ad sem mest
samstada sé um frumvorp peEar bau eru 1090 f%rl,r Alpingi til umradu. Nefndin undirritadi oll
skilabreftil radherra an seratkveeda. Raduneytio alyktadi pvi sem svo ad almenn satt veeri um
efni frumvarpsins a medal adila nefndarinnar.

Raduneytid for yfirPaer_ u_msa(ini,r sem barust og er hér fyrir nedan farid yfir helstu atridi
umsagna Fjarmalaeftirlitsing, 1budalanasjods, Neytendasamtaka, _Negtendastpfu, Samtaka
fjfar_n}alafynrtaekja 0g Sedlabanka Islands. Ekki var talin astzda til ad svara 6drum umsdgnum
efnislega.

3. gr. frumvarpsins - Undanpagur.

Samtdk Fjarmalafyrirtzkja giera athugasemd vid ad buid sé ad skilgreina hu?t_aku’ﬁ,
"insignificant c_h,a,rges", sem 12gri arlega hlutfallstdlu kostnadar en medaltal innlansvaxta
almennra sparisjodsboka samkveemt vaxtatotlu Sedlabankans. Raguneytid skilur sjonarmid
samtakanna en telur ad betra sé ad matskennd hugtok i Id?unum seu sem fast, ser i Ia?| med
tilliti til neytendaverndar. Lita verdur a sem svo ad medaltal Iaegstu vaxta sem almenn
bjodast hljoti ad teljast overulegur kostnadur (e. insignificant charges).

Neytendastofa bendir 4 ad betra vari ad nota ordid aukastarfsemi fremur en hlidarstarfsemi i
c-lid 3. gr. R&duneytid er sammala pessari tillogu.

Neytendastofa bendir a ad samkvamt frumvarpinu, sbr. d-lidur 3. gr., falla undir gildissvid
PESS_ﬂEIrI tegundir eignaleigusamninga heldur en skv. tilskipuninni. Raéune%tmu er pad
ullljost, enda var st akvdroun tekin Inefnd eirri er vann frumvarpid ad &skilegt vri ad
fella alla eignaleigusamninga undir akvdi frumvarpsins, enda mioa akvedi )oess/fyrst g
fremst ad aukinni neytendavernd i formi upplysingagjafar auk réttar til ad falla fra samningi



o.fl. Sd fjarhagslega skuldbinding sem felst { eignaleigusamningum, 6hdd pvi hvernig fer med
skil leiguhlutar vid lok samningstima, er oft 4 tidum ekki minni heldur en i hefdbundum
lanssamningum. Pvi pétti rétt ad lagt veeri til ad réttarstada adila sem ad taka hlut 4
eignaleigusamningi veeri ekki sidri heldur en adila sem ad fjarmagna kaup 4 eign med
lanssamning.

5. gr. frumvarpsins - Skilgreiningar.

Neytandastofa leggur til breytta skilgreiningu 4 hugtakinu eignaréttarfyrirvari, sbr. b-lidur 5.
gr. Med henni er m.a. verid ad leggja til ad undir hugtakid falli kaupleigusamningar, ein af
premur undirtegundum svokalladra eignaleigusamninga.

Pessi ttvikkun 4 skilgreiningu hugtaksins getur skipt verulegu mali hvad vardar endurheimtur
leiguhluta (s.s. 6kutekja) og uppgjér a samningum, sbr. 23.-24. gr. frumvarpsins. Um uppgjor
a eignaleigusamningum hefur hingad til ekki verid fjallad i islenskum 16gum og telur
raduneytio ad slik umfjollun eigi ekki heima i [6gum um neytendalan.

Ef efnahags- og vidskiptanefnd telur dstaedu til pess ad ttvikka skilgreiningu 4 hugtakinu
kaup med eignaréttarfyrirvara svo undir hugtakid falli kaupleigusamningar, pa eetti sému
sjoénarmid ad eiga vid um fjarmognunar- og rekstrarleigusamninga. Oskynsamlegt er med
tillit til sanngirnissjénarmida ad setja i 16g sérreglur um endurheimtur leiguhluta og uppgjor
vegna kaupleigusamninga, en ekki hvad vardar adra eignaleigusamninga, p.e. fjarmégnunar-
eda rekstrarleigusamninga. Allir pessir samningar geta { raun ndnast falid { sér hid sama og
atti ekki ad setja sérreglu i 16g um neytendaldn um endurheimtur og uppgjor leiguhlutar bara
vegna pess a0 { einum samning er gerd krafa um ad leigutaki kaupi leiguhlut vid lok leigutima
en { 60rum ekki talad um kaup eda kaup valkvaed. Oft eru leiguhlutir leigdir til langs tima og i
raun gert rad fyrir ad leiguhlutur afskrifist ad fullu 4 leigutimanum og sé énytur/verdlaus vid

lok hans.

Neytendastofa leggur til smaveegilega ordalagsbreytingu & d-1id 5. gr. sem rdduneytio leggur
sig ekki gegn.

Sedlabankinn bendir & ad betra veri ad tala um pinglysingargjald sbr. III. kafli laga nr.
88/1991 um aukatekjur rikissjéds, heldur en ad visa til pinglysingarkostnadar i g-1id 5. gr.
Réduneytid er sammala pessari tillogu.

Neytendastofa leggur til ad visun til , verdbéta“ verdi tekin dt dr skilgreiningu 4
heildarlantékukostnadi i g-1id 5. gr. og baett verdi vid nyrri grein 4 eftir 7. gr. frumvarpsins
par sem kvedid er & um upplysingaskyldu. R4duneytid er sammala pessari tillogu, geeta verdur
b6 pess ad upplysingaskyldan gildi adeins um vedldn, p.e. ad pessi aukna upplysingaskylda
taki adeins til ldna sem standa utan gildissvids tilskipunarinnar. Sja nénari umfjéllun undir 7.

gr.

Samtok fjarmélafyrirteekja leggja til breytingu 4 skilgreiningu frumvarpsins 4 lansheefismati,
sbr. i-lidur 3. gr., med peim haetti ad veitt verdi meira svigrim vardandi hvada upplysingar
skuli lita til vid framkveemd lanshefismats. Samtokin telja seskilegt ad slikt sé ekki neglt
nidur, heldur opnad fyrir frekari moétun framkvaemdar i reglugerd sem getur sidan tekid
breytingum m.t.t. reynslu af framkveemd matsins. R4duneytid setur sig ekki 4 méti tillogu
samtakanna og telur hana geta verid til géda.



Neytendastofa leggur til breytingar 4 ordalagi skilgreininganna ldnamidlari, lanssamningur,
lanveitandi og neytandi sem ad mati raduneytisins beeta engu vid. Ad mati nefnarinnar sem
vann drog ad frumvarpinu felst efnislega sama inntak i ordalagi skilgreininganna eins og paer
standa nina. Réduneytid er sammala peirri tdlkun.

Neytendastofa leggur einnig til breytingu & skilgreiningunni & hugtakinu 6heimill yfirdréttur
sem raduneytio leggst gegn. Hugtakid "¢heimill yfirdréttur” er ordalag sem notad hefur verid
lengi hér & landi og er almennur skilningur 4 inntaki pess.

Hvad vardar skilgreiningar pa leggur Neytendastofa ad lokum til ad i q-1id 5. gr. verdi ekki
visad til tékkareikninga, heldur fremur til innléns- eda vidskiptareikninga. Réduneytid leggst
gegn pessari tillogu. Hugtakid tékkareikningur hefur venjufastan skilning i islensku laga- og
bankaumhverfi.

6. gr. frumvarpsins - Upplysingar i auglysingum.

Neytendastofa leggur til ad dkveedi frumvarpsins um auglysingar verdi feerd i 16g nr. 57/2005
um eftirlit med vidskiptahdttum og markadssetningu. Raduneytio telur ekki aeskilegt ad feera
akveaedin, enda taka l6g um eftirlit med vidskiptahdttum og markadssetningu almennt & peim
upplysingum sem fram eiga ad koma i auglysingaefni. Hér er um ad reeda sérteeka skyldu
peirra adila sem auglysa neytendalén.

Neytendastofa leggur einnig til ad dkvaedi um upplysingagjof lanamidlara verdi brotid upp og
feerd til. Ra0uneytio leggur sig gegn pessari tillégu. Tillagan er ekki i betra samraemi vid
tilskipunina likt og haldid er fram. Auk pess fer betur ad hafa 61l dkvaedi um ldnamidlara &
einum stad likt og er { tilskipuninni.

Til ad koma til méts vid tillogur Neytendastofu veeri heegt ad baeta nyrri malsgrein vid 6. gr.
frumvarpsins sem geeti ordarst svo:

Ldnamidlari skal taka fram i auglysingum og skjélum, sem eru tlud neytendum, paer
upplysingar sem fram koma i a-1id 1. mgr. 22. gr.

1. gr. frumvarpsins - Upplysingar adur en samningur er gerour.

Neytendastofa leggur til ad hid stadlada eydublad, sbr. 2. mgr. 7. gr., sem fylgir med sem
vidauki vid tilskipunina og adildarrikjum er eetla ad innleida med samreemdum heetti verdi
birt med 16gunum. Raduneytid leggst gegn pessari tillogu, slikt samramist ekki islenskri
lagahefd, sem og getur ordid til vandraeda ef ad Evrépusambandid dkvedur ad breyta
eydubladinu. Mun betur fer ad birta eydubladid i reglugerd likt og frumvarpid gerir rad fyrir.

Jafnframt leggur Neytendastofa til ad "eda skraningar lanssamnings" verdi fellt tr j-1id 3. mg.
7. gr. Ra0uneytio hefur ekki sterka skodun 4 pvi hvort tillagdur texti verdi felldur t.

Neytendastofa leggur til ad nyrri grein verdi baett vid & eftir 7. gr. er fjalla um
upplysingaskyldu ldnveitanda vegna vedlana. Raduneytid leggur til eftirfarandi tillégu ad
ordalagi slikrar greinar:



Upplysingar um ségulega proun vegna veolana.

Til pess ad tryggja ad neytandi sé upplystur um hvernig proun héfudstols og
greidslubyrdi hefur verid skal lanveitandi d0ur en samningur um vedldn er gerdur veita
upplysingar um sogulega proun verdlags og vaxta og ahrif peirra pdtta & breytingar a
hotudstol og greidslubyrdi sé um verdiryggt lan ad raeda og um breytingar 4 greidslubyrodi sé
um overotryggt ldan ad rada.

Neytendastofa skal birta opinberlega d heimasidu sinni almennar upplysingar og
deemi um proun haekkunar a hotfudstol verdtryggdra ldana og demi um breytingar a
greidslubyrdi overdtryggdra ldna sem lanveitendur skulu byggja upplysingagjof skv. 1. mgr.
a.

Raduneytid afladi alits Fjarmalaeftirlitsins og Sedlabankans 4 ofangreindri tillégu, badar
stofnanirnar voru jékveedar gagnvart peirri hugmyndafreedi sem dkvaedid byggir 4 og ték
akveedid sméveegilegum breytingum m.t.t. umsagna stofnananna. Raduneytio hefur éskad
eftir afstédu Neytendastofu & pvi ad sinna ofangreindu verkefni, en formlega afstada
stofnunarinnar liggur ekki fyrir.

Ef ad efnahags- og vidskiptanefnd dkvedur ad leggja til ad ofangreindu dkveedi verdi bett vid
frumvarpid pa er rédlegt ad fram komi i nefndaraliti ad upplysingar um ségulega préun hafa
ekki eiginlegt spagildi um framtidarpréun og ad fyrirvari um slikt atti alltaf ad koma fram.
Markmidid med framsetningu upplysinganna med pessum heetti er t.d. ekki ad spd fyrir um
hugsanlega framtidarpréun lédns sem lantaki fhugar ad taka, heldur ad freeda hann um hvernig
lan geta "hagad sér" med tilliti til breytinga 4 voxtum og verdlagi.

10. gr. frumvarpsins - Mat 4 lanshefi neytanda.

Neytendastofa leggur til ordalagsbreytingu 4 1. mgr. sem er ad mestu leyti efnislega
samhljéoa texta fyrirliggjandi reglugerdardraga. Rdduneytid leggst gegn breytingunni par sem
hdn er éskyrari heldur en peer reglur sem lagdar eru til i reglugerdardrégunum, en i
reglugerdardrogunum kemur m.a. fram ad lanveitandi skuli ad eigin frumkveedi afla ganga til
ad meta lanshefi sem og hin tilvisada "verulega heekkun" i ordalagstillégu Neytendastofu er
skilgreind sem 500.000 kr. i reglugerdardréogunum.

Samtok fjarmélafyrirteekja benda & ad aeskilegt geti verid ad sému fjarheedarmork gildi um
framkvamd greidslumats hja sambudarfélki og um hjén. R4duneytid er sammala pvi mati.

12. gr. frumvarpsins - Upplysingar i lanssamningi.

Neytendastofa leggur til ordalagsbreytingu 4 p-lid 2. mgr. 12. gr. R40uneytid er sammaéla pvi
ad haegt sé ad orda lidinn skyrar, en telur ad tillaga Neytendastofu missi marks hvad vardar
innleidingu & efni tilskipunarinnar. Réduneytid leggur til eftirfarandi ordalag:

réttur til ad falla fra samningi, timabilid pegar nyta ma pann rétt og onnur skilyrdi um
nytinguna, p.m.t. upplysingar vardandi skyldu neytanda ad endurgreida pad fjarmagn sem
greitt hefur verid it dsamt voxtum i samraemi vid b-1id 3. mgr. 16. gr. og vaxtafjarhadina
sem fellur til greidslu hvern dag,

Neytendastofa leggur jafnframt til ad i stad ordanna "beitingu dtldnsvaxta" { e-1id 5. mgr. 12.



gr. komi "dkvoroun dtlansvaxta". Réduneytio leggst gegn pessu, hér er um ad reda pydingu &
ordinu application. Skilningur Neytendastofu 4 notkun ordasambandins "dkvoroun
utlansvaxta" er & misskilningi byggdur.

18. gr. frumvarpsins - Uppgreidslugjald.

Neytendasamtokin benda 4 ad dkveedi frumvarpsins fela i sér hdmarksupphaed
uppgreioslugjalds skv. tilskipuninni, p.e. 1% eda 0,5% ef minna en 4r er eftir af lanstima.
Adildarrikjum sé heimilt ad kveda 4 um leegri mork uppgreidslugjalds og hvetja samtokin til
ad st heimild verdi nytt. Raduneytio telur ad gengid sé neegilega langt i pessum efnum med
peim takmoérkunum sem settar eru 4 uppgreidslugjéld med dkveedum frumvarpsins.

Ibudasjédur lysir i umsogn sinni yfir ahyggjum af hugsanlegum &hrifum peirra takmarkana
sem fram koma { frumvarpinu hvad vardar innheimtu uppgreidslugjalds & fjarhag sjédsins.
Raduneytid getur ekki fallist 4 ad rétt sé ad undanskilja Ibidalanasjéd fra peim reglum sem
annars munu gilda um lanveitendur.

21. gr. frumvarpsins - Arleg hlutfallstala kostnadar.

Neytendasamtokin vilja ad raunseerri grundvollur fyrir dtreikning arlegri hlutfallstélu
kostnadar heldur en ad mida vid 0% verdbdlgu it ldnstimann ef t.d. lan er tekid til 40 4ra.
Nefna samtokin { pessu samhengi ad heegt vaeri ad mida vid medaltalsverdbélguspa
undanfarinna dra, verobdlguspd Sedlabankans eda verdbélgumarkmid. Tilskipunin er skyr
hvad vardar hvernig skal reikna tt drlega hlutfallstélu kostnadar, ekki er gert rad fyrir
verdbotum i henni og verdur ekki frd henni vikid hvad vardar pa ldnssamninga er falla innan
gildissvids hennar. Hvad vardar afst6du réduneytisins til upplysingaskyldu ldnveitanda er
kemur ad vedldnum pa visast til umfjollunar um g-1id 5. gr. og 7. gr. hér ad ofan.

23.-24. gr. frumvarpsins - Kaup med eignaréttarfyrirvara.

Neytendastofa leggur til pé nokkrar breytingar 4 ékveedum frumvarpsins um endurheimtu og
uppgjor eigna sem keyptar eru med eignaréttarfyrirvara. Likt og kom fram hér ad ofan i
umfjollun um b-1id 5. gr. pé telur rdduneytid ekki radlegt ad fjalla um uppgjor og
endurheimtur & leiguhlut sem neytandi hefur umrad yfir 4 grundvelli kaupleigusamnings 1
l6gum um neytendaldn.

Kaup med eignaréttarfyrirvara eru ekki algeng hér 4 landi og hefur ekki reynt 4 dkveedi
nigildandi laga um petta efni ad neinu marki. Hin nyju dkveedi sem Neytendastofa leggur til
og eiga ad skyra framkvemd vid endurheimtu s6luhlutar og uppgjor eru dgeet og telur
raduneytid ad pau geetu ordid til g6ds pé veentanlega muni ekki mikid 4 pau reyna haldist
skilgreining 4 kaupum me0d eignaréttarfyrirvara efnislega ébreytt.

Annad
Lantokugjold
Neytendasamtokin benda 4 ad um langa hrid hefur lant6kukostnadur verid dkvedin

présentutala en ekki innheimtur sem krénutala vegna vinnu vid gerd lanssamninga. Pad telja
samtokin afar 6réttlatt, enda vandséd ad vinna vio skjalagerd vegna t.d. 2.000.000 kr. lans sé



tiu sinnum timafrekari og eigi p.a.l. ad vera tiu sinnum dyrari en vinna vegna 200.000 kr.
lans. Ekki er tekid 4 pessum kostnadi med beinum haetti { frumvarpinu eda tilskipuninni, enda
etlunin ad samningafrelsid féi ad rdda ferdinni { pessum malum med sama heetti og verid
hefur.

Leidbeiningar

Fjarmélaeftirlitid og Neytendasamtokin telja mikilvaegt ad dtbunar verdi leidbeiningar og
upplysingaefni fyrir neytendur par sem lagasmidin sé flékin. Réduneytid tekur undir ad slikar
leidbeiningar veeru til béta og leggur til ad sett verdi dkveedi i 16gin pess efnis ad
Neytendastofa skuli setja slikar leidbeiningar.

Lagareglur um eignaleigusamninga

Samtok fjarmélafyrirteekja benda & ad Sheppilegt sé ad litlar sem engar lagareglur sé ad finna
i islenskum rétti um eignaleigusamninga, sem pé eru algengir i islensku vidskiptalifi.
Raduneytid er sammala pvi mati. Nd stendur yfir heildarendurskodun & regluumhverfi islensk
fjarmdlamarkadar sem m.a. byggir 4 skyrslu efnahags- og vidskiptaradherra til Alpingis um
framtidarskipan fjarmélakerfisins.
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Tilvisun:  2012050013/11.0

Efni: Umsogn vid frumvarp til laga um neytendalan (heildarlég, EES-reglur).

Fjarmalaeftirlitid visar til t6lvuposts, dags. 3. mai sl., par sem Efnahags- og vidskiptanefiid
Alpingis oskar eftir umségn Fjarmalaeftirlitsins um framvarp til laga um neytendalan
(heildarlég, EES-reglur).

Frumvarpid felur i sér innleidingu a tilskipun 2008/48/EB og atti eftirlitid adkomu ad
samningu pess. Fjarmélaeftirlitid gerir ekki efnislegar athugasemdir vid frumvarpid og stydur
framgang pess.

P& er rétt ad koma nokkrum sjonarmidum & framfari.

* Fjarmalaeftirlitid er fylgjandi pvi ad Neytendastofu sé falid eftirlit med framkvemd
laganna eins og er samkvemt nugildandi 16gum.

e Bent er a ad frumvarpid er fremur flokid og pvi aridandi ad verdi pad ad légum ad
gefid verdi Ut skyringarrit um efiii peirra. Slik utgafa myndi studla ad pvi ad 16gin néi
markmidi sinu og ad neytendur verdi upplystir um réttarstéou sina.

o i lj6si akveda um lanshafis- og greidslumdét sbr. 10. gr. frumvarpsins er aridandi,
verdi frumvarpid ad I6gum. ad reglugerd um pad efiii sbr. 2. mgr. 10. gr. frumvarpsins
verdi samin og gefin Ut hid fyrsta.

Pad er mat Fjarmalaeftirlitsins ad verdi frumvarpid ad I6gum pa muni pau studla ad betri

aheettustyringu hja eftirlitsskyldum adilum. Jafnframt ma gera rad fyrir pvi ad vextir og
lantékukostnadur hakki til skamms tima vegna aukinnar upplysingagjafar til lantaka.

Virdingarfyllst,

FJARMALAEFTIRLITID
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Reykjavik, 9. mai 2012.

Athugasemdir vid frumvarp til laga um neytendaldan, 704. mal.

Eins og fram kemur i almennum athugasemdum vid frumvarp petta atti fulltrai
Neytendasamtakanna seeti { nefnd peirri sem samdi frumvarpid. Jafnframt kom fulltrti
samtakanna 4 fund efnahags- og vidskiptanefndar vegna frumvarpsins hinn 2. maf sl.
og reifadi par ymis sjonarmid samtakanna vardandi frumvarpid. Pa er um ad reda
tilskipun par sem ad mestu er krafist fullrar samreemingar og svigrim adildarrikja til
fravika pvi takmarkad. Allt ad einu pykir b6 rétt ad gera athugasemdir vid eftirfarandi
akveedi.

Um 10. gr.: [ umreddri frumvarpsgrein er kvedid 4 um skyldu til gerdar
lansheefis- og greidslumats fyrir lantdku. Um er ad r&da nymeli i 16gum en
Neytendasamtokin hafa lengi barist fyrir pvi ad settar verdi reglur um skyldu til
greidslumats enda studli pad ad abyrgum lanveitingum og geti komid i veg fyrir
6hoflega og Oraunhaefa skuldsetningu. Telja samtékin pvi afar brynt ad settar verdi
skyrar reglur um hvernig greidslumat skuli fara fram, en til ad dkvedid ndi markmidi
sinu parf ad vera vandad til sliks mats og jafnframt afar mikilveegt ad midad sé vid
raunhaefan framfarslukostnad. Telja samtokin pvi mikilvegt ad reglugerd st sem reett
er um i 3. mgr. 10. gr. verdi sett samhlida l16gunum pannig ad leikreglur vardandi
greidslumat séu fra upphafi skyrar.

Um 18. gr.: [ pessari frumvarpsgrein eru settar skordur vid pvi hvad
lanveitendur mega krefja neytendur um hatt uppgreidslugjald vegna greidslu fyrir
gjalddaga. I greininni er lagt til ad fylgt verdi peim hémarksupphadum (1% eda 0,5%
ef minna en 4r er eftir af lanstima) sem tilskipunin kvedur 4 um. Adildarrikjum er hins
vegar heimilt ad kveda 4 um legri mérk uppgreidslugjalds. Neytendasamtokin hafa

um arabil barist gegn toku svokallads uppgrei®slugjalds og talid pad fela i sér
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6edlilega hindrun & fjarmalamarkadi. Hinn 20. febraar sl. sendi stjorn samtakanna fra
sér alyktun par sem fram kemur s krafa ad uppgreidslugjald vegna neytendalana
verdi bannad. Hér med er pessi krafa itrekud og hvatt til pess ad heimildin um ad
dkvarda lgra hamark & uppgreidslugjoldum verdi nytt.

Um 21, gr.: I pessari frumvarpsgrein er fjallad um arlega hlutfallstslu
kostnadar. Vid samningu frumvarpsins var akvedid a0 lata gildissvid pess einnig n4 til
fasteignaldna, en pad er { samremi vi® nigildandi lagaumhverfi en 16g nr. 121/1994
um neytendaldn nd einnig til fasteignaldna, enda veeru slik lan ella i dkvebnu
tomarami. Hins vegar mé ekki lita framhja pvi ad islensk fasteignaldn njéta
akvedinnar sérstddu par sem alla jafna er um verdtryggd lan ad raeda, en verdirygging
lana med slikum heetti tidkast 6vida. Tilgangurinn med érlegri hlutfallstdlu kostnadar
er sa ad gera neytendum Kkleift ad bera saman 6lik lan og meta atfrd arlegri
hlutfallstslu kostnadar hvers kyns lan kunni a8 vera peim hagstadast. I 3. mgr. 21. gr.
er hins vegar gert rad fyrir pvi ad sé um verdtryggt lan ad rada skuli ganga Gt frd pvi,
vid ttreikning arlegrar hlutfallstdlu kostnadar, ad verllag, vextir og Onnur gjold
haldist 6breytt til loka lanstimans. Verdur ad telja ad heldur éraunhzft sé ad xtla ad
verdbolga verdi 0% ut ldnstimann ef lan er t.a.m. tekid til 40 ara. Gerir pessi regla pvi
pad ad verkum ad ekki er raunhaft ad bera saman 6verdtryggd og verdtryggd lan ut
fra érlegri hlutfallst6lu kostnadar, enda hlyti slikur samanbur@ur alltaf a0 vera
verOtrygg0a laninu 1 hag. Ljost er ad ekki er hegt ad gera nakvaema verdbolguazetlun
til langs tima, en til ad éarleg hlutfallstala kostnadar pjoni tilgangi sinum telja
Neytendasamtokin p6é mikilvaegt ad fundinn verdi einhver raunhafari grundvéllur til
utreiknings hennar pegar um verdtryggd lan er ad reeda. Meaetti skoda ymsar leidir i pvi
sambandi, t.a.m. ad mida vid me0altalsverdbdlgu undanfarinna éra, verdbolguspa
Sedlabankans eda verdbdlgumarkmid. Hvada leid sem' verdur fyrir .valinu er svo
mikilveegt ad geeta pess ad reglur verdi skyrar, og bannig ad allir ldnveitendur noti
sému adferSir vid utreikning, pannig ad samanburSur lana frd mismunandi
lanveitendum verdi raunhefur.

Um_lantokugiold: [ frumvarpi pessu er ekkert fjallad um innheimtu
lantékukostnaBar. Neytendasamtokin telja a0 rétt veaeri { svo itarlegri lagasmi0 ad fjalla
um slika gjaldtoku. Um langa hrid hefur lantskukostnadur verid akvedin présentutala
en ekki innheimtur sem krénutala vegna vinnu vid gerd lanasamninga. Pad telja

samtOkin afar oréttlatt, enda vandséd ad vinna vid skjalagerd vegna t.d. 2.000.000



krona lans sé tiu sinnum timafrekari og eigi p.a.l. ad vera tiu sinnum dyrari en vinna
vegna 200.000 kr. lans.

Almennar athugasemdir: Um fremur flokna lagasmid er ad rada og t.a.m.

ma gera rad fyrir ad 6rdugt sé fyrir neytendur ad gera sér fulla grein fyrir pvi hvad
felst i skyldu lanveitenda til upplysingagjafar, sbr. 6., 7., 8., 12. og 13. gr.
frumvarpsins. Er pvi ad mati samtakanna afar mikilvegt ad samhlida gildistéku
laganna verdi Gtbinar leidbeiningar og upplysingaefni fyrir neytendur er liggi frammi
og sé algengilegt hja 6llum sem stunda lanveitingar i atvinnuskyni og falla par med
undir gildissvid laganna.

Ad 60ru leyti hvetja samtokin til sampykktar ofangreinds frumvarps.

Virdingarfyllst,
f.h. Neytendasamtakanna,

hannes Gunnarsson, formadur
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Efni: Umsogn um frumvarp til laga um neytendalan - pskj. 1137 -704. mal.
Neytendastofu hefur borist frumvarp til laga um neytendaléan, sbr. pskj. 1137-704. mal.

Rétt er ad taka fram ad Neytendastofa atti fulltria i nefnd peirri sem vann ad undirblningi
frumvarpsins. A vinnslustigi frumvarpsins tokst ekki ad koma & framferi 6llum peim
athugasemdum sem stofnunin vildi gera vid frumvarp petta og skiladi fulltrai stofnunarinnar
pvi inn serstokum fyrirvara um ad stofnunin myndi koma med athugasemdir a sidari stigum. i
nefndinni attu auk pess seeti fulltrGar ymissa hagsmunaadila og edli mals samkvamt var pvi
ekki tekid undir allar athugasemdir stofnunarinnar a vinnslustigi frumvarpsins.

Neytendastofa vill pvi na vid medferd malsins i efnahags-og vidskiptanefnd koma & framfeeri
efiirfarandi athugasemdum vid frumvarp petta:

1 3. gr. frumvarpsins - undanpégur.
c-lidur 3. gr.:

| pessum 1id er notad ordid ,hlidarstarfsemi* en i tilskipun ESB & ensku eru notud
ordin ,,secondary activity®. Lagt er til ad i stad ordsins ,,hlidarstarfsemi“ komi ordid
»aukastarfsemi* og jafnvel verdi pad nanar skyrt i nefndaraliti vid hvad er att, t.d. naer
petta akvadi til lanveitinga fjarmalafyrirteekja eda Sedlabanka islands til eigin
starfsmanna, eda falla slikar lanveitingar utan dkveeda laganna?

d-lidur 3. gr.: lLtilskipuninni er kvedid a um ad hdn taki ekki til leigusamninga svo og
eignarleigusamningar (e.“leasing”) pegar svo er héattad ad neytandi fer hvorki
sjalfkrafa né heldur valkvaedan rétt til ad eignast lausafé eda fasteign samkvemt
samningi adilanna og ekki heldur skv.einhlida yfirlysingu kréfuhafans; eda samkvemt
akvaedi i hlidarsamningi adilanna. Akveadi 2. malslidar d-lidar eins og pad er i
fyrirliggjandi frumvarpi er pvi of vidtekt. Naudsynlegt er ad breyta ordalagi pessa
akveedis og geeti pad hljédad svo:

,.Leigusamningar eda eignarleigusamningar par sem ekki er kvedid & um neina
skyldu til ad kaupa samningsandlagid (lausafé eda fasteign) hvorki i samningnum
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sjdlfum né 1 hlidarsamningi “.

Markmid med &kvaedi tilskipunarinnar er ad fella utan vid gildissvid hennar alla
samninga sem eru i reynd hreinir leigusamningar svo og st tegund eignarleigu par sem
samkvemt peim sérstoku skilmalum sem gilda milli neytanda og lanveitanda pa
myndast aldrei réttur hja lantaka til pess ad eignast hlutinn eda samningsandlagid.
betta 4 vi0 pa tegund eignarleigu sem heitir ,,rekstrarleiga (e. operational lease) p.e.
pegar neytandi skuldbindur sig til pess ad leigja lausafé; til ad mynda bifreid, i
akvedinn lagmarkstima, til demis i 3 ar. A0 peim tima lidnum er i pessu demi
bifreidinni 4vallt skilad til eiganda hennar b.e. leigsala sem oftar en ekki er
lanveitandinn. Slikir lanveitendur hafa yfirleitt einnig 4 bodstélumi starfsemi sinni svo
nefnda , kaupleigusamninga® (e. purchase lease). [ peirri tegund eignarleigusamninga
er ad finna dkvaedi um ad neytandi eignast hlutinn ad leigutima loknum med pvi ad
greida tiltekna lokagreidslu eda hann getur valid hvort hann vilji geri pad. Vid pad er
greinimark tilskipunarinnar midad en sem fyrr segir er nuverandi ordalag i
frumvarpstextanum of vidtaekt og pvi naudsynlegt ad breyta pvi. I reynd er pessi
tegund samninga naskyld kaupsamningum par sem seljandi hefur sett inn skilmala um
eignarréttarfyrirvara en i peim tilvikum &skilur seljandi sér rétt til pess ad endurheimta
hinn selda hlut ef lantaki efnir ekki samninginn af sinni halfu. Af framangreindum
astedum er pvi einnig naudsynlegt ad gera breytingu a akvedi b-lidar 5. gr.
frumvarpsins, sja nanar undir peim 1id { umsogninni.

2. 5. gr. frumvarpsins - skilgreiningar.

b-lidur 5. gr.: I pessum 1id er ad finna skilgreiningu 4 hugtakinu
neignarréttarfyrirvari. Ekki er rétt ad seljandi sé avallt ,eigandi séluvoru® heldur
askilur hann sér rétt til ad endurheimta s6luhluti verd vanskil af halfu kaupanda. bad
er einnig augljost af ordinu sjalfu p.e. settur er ,fyrirvari um eignarrétt kaupandans
sem i raun virkar sem eins konar vedréttur af hélfu seljanda ef vanskil verda. Ef
seljandi veeri eigandi eftir sem adur pa pyrfti ad sjalfsogdu ekki ,fyrirvara®“ um
eignarrétt kaupanda.

Auk bess hefur eftir bankahrunid reynt mikid & réttarstoou neytenda gagnvart s.n.
eignarleigusamningum sem fjarmdgnunar- og fjarmélafyrirteeki hafa gert vid
neytendur.

Eignarleiga er islenska hugtakid sem notad er um enska hugtakid , leasing®. Ymsar
tegundir eignarleigusamninga eru til en sammerkt peim er ad gerdur er samningur
vegna hluta eda lausafjarmuna { talsvert langan tima svo sem 2-5 4r, jafnvel lengur.

{ sumum tilvikum feerist eignarréttur aldrei til leigutaka heldur skilar hann alltaf
hlutnum (lausafjérmun) i lok leigutimans til eigandans b.e. fjarmégnunarfyrirtakisins
betta raedst af peim samningi sem adilar gera sin 4 milli. Rekstrarleiga er demi um
slikt, t.d. pegar ad lantaki feer t.d. bifreid til afnota { 3 ar, og innifalid { leigugjaldi er {
raun fjarmagn vegna stofnfjarfestingarinnar, jafnvel smurning og pjénusta, en ekki
eldsneyti.

Onnur tegund af eignarleigu sem einnig er mjog algeng 4 markadi er s.n. kaupleiga
(e. purchase lease) stundum eru pessir samningar einnig nefndir ,,fjarmégnunarleiga®.
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beir eru einnig til lengri tima en pad sem skilur pessa samninga frd peim fyrri er ad
lantaki skv. skilmalum samningsins feer annadhvort sjalfkrafaeda valkveatt, kauprétt
4 hlutnum bp.e. i slikum samningi er pvi fyrirframgefid loford fra leigusala
(fjarmognunarfyrirteekinu) um ad gegn dkvedinni eingreidslu i lok samnings fai hann
eignarrétt ad hlutnum.

Hér er pvi um ad raeda efnislega sému adstédu { pessari samningsgerd og pegar kaup
eru gerd med eignarréttarfyrirvara . Megin munurinn er si ad ,,afsal” fer fram i
upphafi pegar gerdur er samningur med eignarréttarfyrirvara en vid kaupleigu fer afsal
fram i lok leigutima gegn fyrirfram dkvedinni eingreidslu.

bess vegna verdur ad mati Neytendastofu ad beita somu vidmidum vardandi badar
framangreindar tegundir samninga, p.e. kaup med eignarréttarfyrirvara og svo
eignarleiga par sem ad lantaki skv. skilmalum samnings feeri annadhvort sjalfkrafa eda
valkveett rétt til ad ,,eignast” lanshlutinn.

Naudsynlegt er pvi ad breyta ordalagi og gacti akveedid pvi hljéodad svo:

Eignarréttarfyrirvari: begar veitt er ldn vid solu d lausafé par sem lanveitandi, sem
einnig er seljandi, hefur dskilid sér rétt til ad endurheimta hlutinn ef kaupandi
upppllir ekki skyldur sinar samkvemt samningi. Undir hugtakio falla einnig
leigusamningar vegna afnota af hlut svo framarlega sem markmio med samningi er
ad lantaki verdi eigandi hlutarins.

Framangreint dkveedi 4 sér fyrirmynd i dénskum 16gum um neytendalan en bpad
hljo6dar svo:

Ved kob med ejendomsforbehold forstas et kreditkob, hvor det er afialt, at scelgeren
kan tage det solgte tilbage, hvis koberen ikke opfylder sine forpligtelser. Som kob
med ejendomsforbehold anses ogsd en aftale, der er betegnet som lejekontrakt, eller
hvorefier betalingen i ovrigt fremtreder som vederlag, for brug af tingen. safremt at
det ma antages at have veret meningen, at modtageren af tingen skal blive ejer af
den.

fslenskur samninga- og krofuréttur byggir 4 sému grunnreglum og danskur réttur og
framangreint akveedi er einnig par sett { tilefni af innleidingu Dana 4 tilskipun ESB um
neytendalan. Sému grunnsjénarmid eiga pvi jafnt vid 4 Islandi sem og i Danmérku
vardandi naudsyn pess ad hafa framangreint akvadi skyrt ad pessu leyti. Loks vill
Neytendastofa itreka ad mjog hefur reynt a pessi atridi i kjolfar efnahagshrunsins enda
na gildandi 4kvadi 1 16gum um neytendaldn nr. 121/1994 adeins til
eignarréttarfyrirvara, en reynslan hér 4 landi s.1 3 ar synir ad petta er 6fullnsegjandi.

c-liour S. gr. : f pessum 1id er kvedid 4 um fasta utlansvexti, sbr. tilskipun um
neytendalan. I skilgreiningunni er notad ordid ,hlutfall“ en i tilskipuninni og i
venjulegu mali er notad ordid ,,prosenta” Lagt er til ad ordalagi verdi pvi breytt
pannig:

Fastir utldnsvextir: Degar lanveitandi og neytandi sampykkja, i lanssamningi, sému
utlansvexti a 6llu ldnstimabilinu eda mismunandi utldnsvexti d mismunandi timabilum
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samnings par sem eingongu er notud fost tiltekin prosenta. Ef ekki eru allir
utlansvextir dkvardadir i lanssamningi skulu peir adeins teljast fastir utldnsvextir d
peim timabilum pegar utldnsvextir eru eingdngu dkvardadir med fastri, tiltekinni
prosentu sem er sampykkt vio gerd lanssamnings.

d-lidur 5. gr. : [ pessum 1id er ad finna skilgreiningu sem ekki er ad finna i tilskipun
ESB. Tekid er fram ad greidslumat skuli byggjast 4 ,,vidurkenndum
neysluvidmidum®. { athugasemdum vid frumvarpid er ekki skyrt nanar vid hvad er att.
Naudsynlegt er ad kveda skyrt & um hvada neysluvidmid skuli vidurkennd og hvernig
slik vidurkenning fest ef atlunin er ad nota fleiri en eitt neysluvidmid. Rétt er ad
benda 4 ad 4 vegum velferdarradherra hefur verid unnid ad gerd samremds
neysluvidomids sem Umbodsmadur skuldara hefur umsjén med. Ventanlega er vid pad
midad ad greidslumat skuli eftir gildistoku laganna framkvaemt med hlidsjon af pvi
neysluvidmidi en ekki 68rum. Af peirri asteedu er lagt til ad ordalagi pessa lidar verdi
breytt pannig ad dkvaedio hljodi svo:

Greidslumat: Utreikningur & greidslugetu ldntaka midad vid eignir, skuldir, gjold
og tekjur, sem m.a. byggjast da opinberlega vidurkenndum islenskum

neysluviomioum.

g-lidur 5. gr. : [ pessum 1id er skilgreint hugtakid ,heildarlantskukostnadur en
hugtakid er skilgreint i tilskipuninni. Inn { 1. malslid pessarar skilgreiningar hefur
verid batt vid ordinu ,,verdbatur® 4 eftir ordinu vextir. Petta atridi er ekki ad finna {
skilgreiningu hugtaksins i tilskipun ESB og parf ad fella brott. Verdbetur reiknast 4
hofudstol lansins en ef 1an er verdtryggt eru vextir almennt leegri en ef um er ad reda
overdtryggt lan. Mikilvaegt er ad mati Neytendastofu ad samhlida upplysingum um
heildarlant6kukostnad pa verdi neytendum vid gerd lanasamninga veittar itarlegar
upplysingar um préun visitélu og hvernig ad h6fudstoll lansins getur tekid breytingum
midad vid proun hlutadeigandi visitélu 4 undangengnum arum. begar 14an er veitt pa er
ekki 1 upphafi lanveitingar heegt a0 gera neytanda grein fyrir peim kostnadi sem baetist
vid af pessum sokum enda er ekki gert rad fyrir pvi i skilgreiningu ESB ad
hugsanlegar og 6fyrirsédar verdbaetur komi inn i Gtreikning 4 heildarlantokukostnadi
og pvi er par ekki ad finna ordid ,,verdbatur*.

Neytendastofa telur ad pad sé full asteda til pess ad beaeta inn i frumvarpid sérstoku
akvaedi um skyldu lanveitenda til ad upplysa neytendur sérstaklega um ahrif verdbota
s.s. vegna visitdlu a veentanlega préun a heildarst6du hofudstélslansins, t.d. inn 1 IL
kafla frumvarpsins, upplysingar og starfsvenjur adur en lanssamningur er gerdur.

A0 svo stoddu er p6 ekki gerd bein tillaga hér ad slikri nyrri lagagrein. Neytendastofa
vill p6 hér med hvetja nefndina til pess ad huga ad pvi hvort unnt sé ad bata inn
dkvaedi sem vardar upplysingagjof til neytenda um hvernig ad atla megi ad hofudstoll
verdtryggdra ldna muni taka breytingum byggt a upplysingum um préun
undangenginna ara.

f 2. mélslid er notad ordid ,.innifalinn®. Betur feeri 4 pvi ad breyta pvi ordalagi einnig.

Midad vid framangreindar athugasemdir vardandi 1. og 2. malsl. p& geeti pessi lidur
hlj6da svo ad mati Neytendastofu (og ath. sleppt er Gt ordinu ,,verdbaetur” { 1. malsl.
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og beett er vid ordinu ,,samanlagdur® i 1. malsl):

Heildarldintokukostnadur: Allur samanlagour kostnadur, p.m.t. vextir, poknun,
skattar og onnur gjold sem neytandi parf ad greida i tengslum vio ldnssamning og
lanveitanda er kunnugt um vido samningsgerd, ad frdtoldum pinglysingarkostnadi.
Kostnadur vegna vidbotarpjonustu [ tengslum vio ldnssamning, —einkum
vdtryggingariogjold, er einnig tekinn med i utreikninginn svo framarlega sem pao
er skylt ad gera viobotarpjonustusamning til ad lanid faist eda til ad fd pad med
Dpeim skilmdlum og kjorum sem auglystir eru.

h-libur 5. gr. : [ pessum 1id er hugtakid lanamidlari skilgreint sbr. einnig
samsvarandi skilgreiningu { tilskipun ESB. Vid samanburd a texta sést ad mismunur
er 4 ordalagi en mikla dherslu verdur ad leggja 4 ad vegna ordalags & islensku falli
ekki utan vid gildissvid laganna starfsemi sem skylt er samkvamt tilskipuninni ad fari
eftir &kvedum hennar. Hér pvi lagt til ad ordalag verdi lagfert og geti pd dkvaedid
hljédad svo:

Lanamidlari: Einstaklingur eda 10gadili sem starfar ekki sem ldnveitandi og sem
innan ramma starfsemi sinnar, vioskipta eda sérgreinar, gegn gjaldi, poknun eda
annars konar fjarhagslegum dvinningi, kynnir eda byour neytendum ldnssamninga,
adstodar neytendur med pvi ad taka ad sér undirbuningsvinnu fyrir ldnssamninga eda
gerir lanssamninga vid neytendur fyrir hond lanveitanda.

j-lidur 5. gr.: Ordalag pessa lidar virdist byggjast a islenskri pydingu 4 tilskipuninni &
samsvarandi atridi sem ekki er negilega g60. Hér pyrfti pvi ad lagfera textann og taka
mid af enskum texta tilskipunarinnar. Ordalag pessa lidar geeti verid svo:

Lanssamningur: Samningur par sem lanveitandi veitir eda lofar ad veita neytanda
lan med greidslufresti, eda sambeerilega fidrhagslega fyrirgreidslu og neytandi
lofar ad greida samkvemt dkvedum samnings, po ekki samnmingar um reglulega
afhendingu a vorum eda um veitingu d samfelldri pjonustu par sem neytandi greidir
reglulega af slikri pjonustu eda véoru svo lengi sem hun er ldtin { té.

Tilgangur akveedisins er ad afmarka t.d. askriftarsamninga og framangreint ordalag
telur Neytendastofa skyri betur en ntiverandi frumvarpstexti vid hvad er att.

k-lidur 5. gr.: Skilgreining i pessum 1id byggir 4 samreemdri skilgreiningu samkvamt
akvaedum tilskipunarinnar en ordalagi er breytt. Neytendastofa telur ordalag pessa
lidar eigi ad vera i samreemi vid texta tilskipunarinnar. I adildarvidraedum Islands og
ESB hafa komid fram sjonarmid um mikilveegi pess ad ekki sé vikid fra texta nema ad
pvi leyti sem kann ad vera naudsynlegt vegna malfars og ad inntaki skilgreininga s¢
ekki breytt. Pessi lidur geeti pvi hljodad svo:

Ldnveitandi: Einstaklingur, 10gadili eda hopur sem veitir eda lofar ad veita lan
innan ramma vidskipta sinna, atvinnustarfsemi eda sérgreinar.

I-lidur 5. gr.: { pessum 1id er ad finna skilgreiningu hugtaksins ,,neytandi® sem er
jafnframt skilgreint { samremdum texta tilskipunarinnar. Neytendastofa telur
mikilveegt, m.a. vegna sjénarmida sem hafa komid fram i adildarvidredum vid ESB
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a0 ordalag hér verdi eins naleegt ordalagi tilskipunartextans og haegt er pvi pad treystir
réttardryggi og dregur Gr réttarovissu. bad er t.d. gert i frumvarpi til laga um
skiptileigusamninga sem nylega var lagt fram a Alpingi. Hér er pvi lagt til ad ordlagi
verdi breytt og pad hljodi pannig:

Neytandi: Einstaklingur sem [ vidskiptum tekur ldn sem l6g pessi nad til, og starfar
ad markmidum sem eru utan vioskipta hans, atvinnustarfsemi eda sérgreinar.

n-lidur 5. gr. : [ pessum 1id virdist tilgangurinn ad innleida skilgreiningu
tilskipunarinnar 4 enska hugtakinu ,,overrunning” en pad hefur verid pytt 1 islenskri
pydingu tilskipunarinnar sem ,,yfirdrattur, Ljést er ad naudsynlegt er hér sem fyrr ad
tryggja samraemi og rétta notkun hugtaka en auk pess verdur ekki annad séd en ad
hugtakid eins og pad er sett fram i frumvarpinu sé i raun illskiljanlegt. Auk pess missir
skilgreining frumvarpsins 4 ,,yfirdrattarheimild® & vissan hatt marks ef ekki finnst {
skilgreiningarkaflanum framangreind skilgreining 4 hvad sé ,,yfirdrattur”. Ennfremur
ber pess ad gaeta ad hugtakid ,,yfirdrattur samkvaemt tilskipuninni neer beaedi til pess
ad enginn skriflegur samningur er til stadar, adeins pegjandi sampykki lanveitanda svo
og til pess ad farid er yfir samningsbundna yfirdrattarheimild, sbr. nanar skilgreiningu
tilskipunarinnar.

Pad er pvi rokbundin naudsyn ad hafa skilgreininguna { frumvarpinu rétta og i
samreemi vid tilskipunina og pau tilvik sem verid er ad setja reglurnar um.

Af bessari dsteedu verdur ad lagfeera ordalagid hér og geeti pvi pessi lidur ordast
bannig:

Yfirdrdttur: yfirdrdttur med pegjandi sampykki par sem ldnveitandi veitir neytanda
adgang ad sjédum umfram gildandi stédu d innldnsreikningi neytandans eda
sampykkta yfirdrattarheimild.

Framangreind skilgreining er 1 samremi vid islenskt ordalag 4 bydingu
tilskipunarinnar og mikilvaegt ad ruglingur skapist ekki vardandi petta atridi.

Auk pess verdur ad breyta pessu ordi { 20. gr. frumvarpsins verdi framangreind
breyting gerd.

g-lidur 5. gr. : [ pessari skilgreiningu er notad ordid ,tékkareikningur” en ordid
,tékki“ hefur sérstaka lagalega merkingu og peir eru yfirleitt ekki lengur notadir {
vidskiptum. Lagt er pvi til ad i stad pessa ords verdi notad ordid ,,innlansreikningur®
eda ,,vidskiptareikningur en i enskri Gtgafu tilskipunarinnar er notad ordid ,,current
account®. Ordalag pessa lidar geeti pvi hljodad svo:

Yfirdrdttarheimild: Linssamningur par sem ldnveitandi veitir neytanda adgang ad
fiarhed umfram inneign d innldnsreikningi neytandans.

3. 6. gr. frumvarpsins — upplysingar sem fram eiga ad koma i auglysingum.

I pessari grein er m.a. fjallad um hvada eigi ad koma fram i auglysingum og 6dru
kynningarefni fjarmdlafyrirteekjanna. I 16gum nr. 57/2005, um eftirlit med
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vidskiptahattum og markadssetningu er i III. kafla laganna fjallad um vernd
fjarhagslegra hagsmuna neytenda og er par ad finna reglur varda auglysingar og
kynningar fyrirteekja. Vid undirbuning frumvarpsins lagdi Neytendastofa til vid
efnahags-og vidskiptaraduneytid dkvaedi um auglysingar vegna neytendalana vaeru sett
inn i framangreind 16g. Frumvarp pess efnis var sent raduneytinu, sjd medfylgjandi
fylgiskjal. Raduneytinu potti ekki astaeda til pess ad setja petta dkvaedi inn { 16g nr.
57/2005 en Neytendastofa telur engu ad sidur ad pad sé til bota ad dkvedum um
auglysingar fyrirteekja sé ekki dreift ad oporfu 1 16ggjofinni. f Danmérku var einmitt
valin su leid a0 breyta 16gum um markadsferslu og skipa pessu dkveaedi par fremur en
ad setja pau inn i 16gin um neytendaldn. Neytendastofa vill pvi benda Alpingi 4 pann
moguleika ad endurskoda bpetta og setja akveedi petta frekar inn sem 10. gr. a. i 16g nr.
57/2005.

Verdi pad ekki gert pa vill stofnunin gera eftirfarandi tillogur vardandi 6. gr.
frumvarpsins:

b-lidur 6. gr. : I pessum 1id meelir tilskipunin fyrir um i 4. gr.(1) ad geta skal um
,heildarfjarhaed [ans®. [ frumvarstextanum hefur verid bett vid ordunum ,,sem unnt er
ad veita midad vid gefnar forsendur, og ef vid 4, lanshlutfall“. Framangreind ord eru
ekki { samreemi vid dkvaedi tilskipunarinnar sem er fullsamreming 4 16gum
adildarrikjanna.

Lagt er pvi til ad framangreind ord verdi pvi felld brott.

 tilskipuninni er ad finna dkvaedi { 4. gr.(3) um skyldur lanamidlara til ad upplysa um
stodu sina. I frumvarpinu er petta akvadi innleitt i sérstakri grein mun aftar i
frumvarpinu, sja 22. gr. frumvarpsins. Hér kemur til 4lita ad skipa fremur pvi dkvaedi
hér par sem tenging er vid dkvaedi um auglysingar o.p.h. Pad er einnig i betra
samraemi vid tilskipunina. Hér faeri pvi betur 4 ad beeta inn nyrri malsgrein um betta
atridi sem geeti hljodad svo:

Ldnamidlara ber [ auglysingum og 60rum kynningum, p.m.t. skjélum til neytenda ao
upplysa pd um umfang starfsemi sinnar, einkum hvort hann starfi eingongu ad
midlun ldna fra einum ldnveitanda eda fleirum.

Verdi pad gert parf veentanlega einnig ad faera annan texta ur 22. gr. inn { pessa grein
frumvarpsins.

4. 7. gr.—upplysingar 40ur en samningur er gerour.

Akvaedi 2. mgr. 7. gr.— st6dlud eydublod: I pessari grein er fyrst getid um hin
samreemdu og st6dludu eydublsd sem Sllum EES rikjum ber ad innleida samkvemt
dkvedum tilskipunarinnar. Neytendastofa vill benda 4 ad i Danmérku og ymsum
rikjum pa er hid stadlada eydublad birt sem fylgiskjal laganna. Neytendastofa vill
hvetja Alpingi til pess ad skoda hvort ekki sé asteda til ad fara slika leid vardandi pau
st68ludu skjol sem skylt er ad innleida og nota i vidskiptum vid neytendur.

j-lidur 3. mgr. 7. gr. : [ pessum 1id er getid um pinglysingarkostnad og er bad i
samraemi vid tilskipunina. I frumvarpstextanum er hins vegar bett vid ordunum ,,eda
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skraningar lanssamnings®.

Neytendastofa telur ad framangreind ord séu ekki i samremi vid dkvaedi
tilskipunarinnar og pvi beri ad fella bau brott.

bannig geti pessi lidur hljodad svo:

J-liour 3. mgr. 7. gr.: ef, vid d kostnad sem neytandi kann ad purfa ad greida vegna
pinglysingar .

Verdi gerd slik breyting parf ad gera samsvarandi breytingu { n-lid 12. gr.
frumvarpsins

5. 10. gr. — mat 4 lansheefi neytanda.

f 1. mgr. er kvedid a4 um skyldu til ad meta lanshafi neytanda 4dur en lanveiting fer
fram.  greininni er ekki vikid neitt ninar ad framkveemdinni og ekki hvernig med
skuli fara verdi verulegar breytingar & lanveitingum. Neytendastofa telur ad pad vari
til bota ad kveda nanar 4 um petta. Askilegt vari pvi ad baeta vid 1. mgr. pannig ad
hun geeti ordast svo:

Fyrsta mdlsgrein 10. gr: Adur en samningur um neytendaldn er gerdur skal
ldnveitandi meta lansheefi neytanda d grundvelli upplysinga sem neytandi leggur
fram eda lanveitandi aflar ur gagnasafni. Akvedi linveitandi og neytandi ad breyta
heildarfjdrheed lansins eftir ad samningur er gerdur pd skal lanveitandi uppfeera
peer fjarmdlalegu upplysingar sem hann hefur um neytandann. Hid sama gildir {
hvert sinn sem veruleg heekkun verdur d heildarldnveitingu til neytanda.

6. 12. gr.— upplysingar i lAnssamningi.

Ordalag 1 p-1id 2. mgr.12. gr. parf ad mati Neytendastofu ad lagfaera og maetti ordast
svo:

p-lidur 2. mgr. 12.gr.: réttur til ad falla fra samningi og innan hvada frests neytandi
md nyta pann rétt og onnur skilyrdi um pann rétt neytandans, p.m.t. upplysingar um
pa skyldu neytanda ad greida pad endurgreida pann hluta hofudstolsins sem hefur
verid notadur dsamt voxtum { samremi vid b-1id 3. mgr. 16. gr. og vaxtafjarhedina
sem fellur til greidslu hvern dag,

[ elid 5. mgr. 12. gr. er lagt til ad { stad ordanna ,beitingu utlansvaxta® komi
,,akvordun ttlansvaxta® par sem ad ordid ,,beiting® virdist fremur notad vid stjérnun
vaxta 4 bankamarkadi, t.d. er Sedlabanki Islands notar vald sitt til vaxtadakvardana

o.p.h.
7. 20. gr. frumvarpsins — 6heimill yfirdrattur.

Visad er til athugasemda hér framar um skilgreiningar og ad ekki sé rétt ad nota ordid
,»Oheimill“ hér. Lagt er pvi til ad ord petta falli brott.
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[ fyrstu malsgrein er einnig notad ordid ,,tékkareikningur sem Neytendastofa hefur
hér framar lagt til ad wverdi fellt brott og i pess stad sett inn ordid
minnlansreikningur®.

8. 23. gr. frumvarpsins — kaup med eignarréttarfyrirvara.

Visad er til athugasemda hér framar um ad naudsynlegt er ad mati Neytendastofu ad
fara svipada leid og gert hefur verid i Danmérku par sem ad su tegund
eignarleigusamninga sem veitir lantaka sjaltkrafa eda valkveedan rétt til ad eignast hlut
i lok leigutima fai somu st6du og réttarvernd og pegar neytendur fa strax { upphafi
eignarrétt ad hlut en pé med s.n. eignarréttarfyrirvara fra seljanda sem selur hlutinn
gegn greidslu afborgana { tiltekinn tima.

1. mgr. 23. gr.:

Neytendastofa telur einnig naudsynlegt ad fyrir framan ordio ,, endurheimt“ [ 1. mgr.
komi ordid ,,med fogetagerd“

Mikil umraeda hefur verid um pad 4 undanférnum arum hvort unnt sé ad endurheimta
lausafé, t.d. bifreidar beint og an adstodar fogetaréttarins eda héradsdéms vegna
vanskila af halfu neytenda, sbr. 16g nr. 90/1989, um adfor. Ordalag frumvarpsins
meetti tilka ad slikt veeri heimilt lanveitanda an slikrar milligéngu peirra sem annast
réttarvorslu 1 landinu.

begar ad neytandi hefur hlut 4 leigu og hvorki hefur att sér stad tilfaersla 4 eignarrétti
né heldur er pad markmid adila ad adili eignist hlutinn bPegar um slika ,hreina
leigusamninga“ er ad reeda pa er allt 6nnur stada uppi og pvi ekki porf 4 sému vernd
vegna vanskila enda afnotin had greidslu 4 gjalddaga og ekki verid ad svipta eiganda
eignarrétti ad lausafjarmun.

i 2. mgr. 23. gr. er ad finna 4kvadi sem er @tlad til leidbeiningar vid uppgjor vegna
adfarar-eda fogetagerdarinnar sem fram fer undir peim kringumstedum sem um redir
{23, gr. frumvarpsins. Akvadid er fremur 6ljést og veitir ad mati Neytendastofu ekki
fullneegjandi leidbeiningar vardandi pessi atridi.

Naudsynlegt er pvi ad mati Neytendastofu ad setja fyllri akveedi ad pessu leyti og par
m4 einkum lita til deemis til 38. gr. dénsku laganna um neytendalén, sbr. 28. gr. peirra
sému laga. I framangreindum 4kveedum ma finna skyrar fyrirmyndir um 4 hvada
grunnforsendum virding og uppgjor skuli fara fram.

2. mgr. 23. gr. : Lagt er til ad akvadi um uppgjor verdi utfaert nanar.

[ 5. mgr. kemur fram ad komi upp agreiningur um hvert sé verd soluhlutar pa sé skylt
ad fa matsgerd fra ,,domkvéddum manni“. betta felur { sér mikinn kostnad og engin
asteda er til pess & pessu stigi mals ad fa slikan adila heldur negir ad leitad sé til
ohlutdraegs og sérfr60s matsmanns. Pau gogn eru svo 16gd fram hja déomara vid
adforina (fogetagerdina) fer gerdin fram 4 grundvelli fyrirliggjandi gagna. 1 pvi tilviki
ad verulegur agreiningur er enn a milli adila pa er avallt heimilt ad déska eftir
domkvadningu matsmanns. Med hlidsjén af framansdgdu leggur Neytendastofa til ad
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5. mgr. 23. gr. verdi breytt og geeti han ordast svo:

5 mgr 23. gr.: Komi upp agreiningur um hvert sé verd séluhlutar a almennum
markadi skal hann utkljaAdur med matsgerd sérfréds og Ohlutdreegs manns.
Matsmadur skal akveda hvernig hattad skuli greidslu vegna kostnadar vid matido. NU
er agreiningur um matsgerd og er pa unnt ad oOska eftir nyrri matsgerd meo
démkvadningu matsmanns.

Neytendastofa vill ad lokum arétta mikilveegi pess ad ny 16g um neytendalan verdgi
eins skyr og unnt er. bad er 6llum til hagsbota, p.e. neytendum, lanveitendum og
eftirlitsstjomvaldinu. Skyr 16g studla ad meira rettaroryggi og traustri framkvemd af
halfu peirra sem fylgja eiga légunum.

Loks vill Neytendastofa pakka fyrir ad fa tekifaeri til ad veit umsdgn um frumvarp

petta til nyrra laga um neytendalan. Oski nefndi eftir frekari upplysingum er stofnunin
reidubdin til pess ad veita paer eftir pvi sem unnt er.

Tryggvi Axelsson
Forstjori

Fskj. Tillaga um breytingu & lé6gum nr. 57/2005 i formi frumvarps.
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Fylgiskjal — umsogn til Alpingis 9. mai 2012
Neytendastofa — drog 3.02.2012.

Frumvarp til laga um breytingu

a logum nr. 57/2005, um eftirlit med markadssetningu og vidskiptahattum

(Lagt fyrir Alpingi 4 140. 16ggjafarpingi 2011-2012)

1. gr.
Vid 16gin beetist ny grein sem verdi 10. gr.a. sem ordist svo:

[ hvert sinn sem ldnssamningur er markadssettur, p.e. auglystur eda bodinn
fram par sem ad Gtlansvextir eda adrar tolfreedilegar upplysingar eru veittar { tengslum
vid lanssamninginn ber avallt ad taka fram peer st68ludu upplysingar sem taldar eru
upp i 2. mgr.

Stadladar upplysingar, sbr. 1. mgr. skulu a skyran og 6tviraedan hatt, og einnig

med demum, innihalda eftirfarandi upplysingar:

(1) Utlansvextina, fasta, breytilega eda hvoru tveggja, auk upplysinga um kostnad sem
fellur undir heildlantékukostnad neytenda vegna lanssamningsins.

(2) Heildarfjarhed lans.

(3) Arleg hlutfalistala kostnadar { prosentum, eins og htin er reiknud 1t samkvaemt
16gum um neytendalan.

(4) Gildistimi samningsins.

(5) Stadgreidsluverd voérunnar eda pjonustunnar og fjarhaed hugsanlegrar
fyrirframgreidslu, pegar ad greidslu fyrir véru eda pjonustu er frestad.

(6) Heildafjarhaed sem neytandi greidir.

Hafi verid gerdur samningur um hlidar-eda vidbdtarpjonustu i tengslum vid
lanssamning, s.s. trygging er skyldubundin til pess ad geta fengid lan eda til ad fa lan 4 peim
- kjorum sem hefur verid auglyst og ekki er haegt ad reikna fyrirfram slik utgj6ld (kostnad) pa
verdur ad taka fram 4 skyran og o6tvireedan hatt ad skylt sé ad gera slikan samning, auk
arlegrar hlutafallstdlu kostnadar.

Lanamidlara ber { auglysingum og 6drum kynningum, p.m.t. skj6lum til neytenda ad
upplysa pa um umfang starfsemi sinnar, einkum hvort hann starfi eingéngu ad midlun lana fra
einum lénveitanda eda fleirum.

Log pessi 60list pegar gildi.



Athugsemdir vid lagafrumvarp petta

Frumvarp betta hefur verid undirbuid { tengslum vid innleidingu 4 nyrri tilskipun ESB um
neytendaldn sem leysir af hdlmi eldri tilskipun um sama efni sem var innleidd hér 4 landi med
setningu laga nr. 121/1994, um neytendalan. Fra peim tima hefur neytendavernd verid
mikilli préun hér 4 landi og eftirlit 4 svidi neytendamala verid aukid. Arid 2005 var
Neytendastofu stofnud med 16gum en stofnunin annast framkvamd laga nr. 57/2005, um
eftirlit med markadssetningu og vidskiptahattum. [ peim 16gum er m.a. ad finna ftarleg akvaedi
um vidskiptahatti og markadssetningu s.s. med auglysingum og 4 annan hatt. Ljost er ad
fjarmalafyrirtaeki stunda auglysa mikid vérur sinar einkum neytendalan. Naudsynlegt er pvi
a0 samhlida sampykkt nyrra laga um neytendalan séu sett nanari dkveedi { 16g nr. 57/2005 um
skyldur slikra fyrirtaekja vardandi auglysingar og annad kynningarefni sem beint er til
neytenda. Frumvarp petta tekur mid af dkvaedum hinnar nyju tilskipunar ESB um neytendalén
og frumvarpi pvi sem @tlad er ad innleida akvadi hennar i islenskan rétt. Frumvarp petta er
auk pess gert ad danskri fyrirmynd en pad er étviradur kostur vid framkvemd laganna og
toku stjérnvaldsdkvardana i framtidinni ad geta haft eftiratvikum haft hlidsjon af dsnskum
fordeemum vid Urlausn sambeerilegra méla en nain samvinna er 4 milli stjérnvalda 4 pessu
svidi.

AQ 80ru leyti parfnast frumvarp petta ekki skyringa.



Alpingi
Erindi nr. b 140/2386
komudagur 11.5.2012

SFF

SAMTOKFJARMALAFYKIRTAEKIA

kdandic Financial Services Association

Reykjavik, 9. mai 2012

Efnahags- og vidskiptanefnd Alpingis
Austurstreaeti 8-10
150 Reykjavik

Vardar: Frumvarp til laga um neytendalan, 704. mal.

SFF hafa fengid til umsagnar framangreint frumvarp um neytendalan sem etlad er ad innleida i islenskan rétt
tilskipun 2008/48/EB. Frumvarpid leggur auknar krofur & lanveitendur. pad gengur einnig p6 nokkud lengra en
tilskipunin par sem fasteignalan og lan ad fjarhad undir 200 evrum og yfir 75.000 evrum eru ekki undanskilin
gildissvidi frumvarpsins likt og tilskipunin gerir rao fyrir. M.6.0. ner gildissvio frumvarpsins yfir fasteignalan og
einnig yfir smélénastarfsemi sem er ny tegund lanveitinga hér & landi, sem ekki fellur undir leyfisskylda
starfsemi likt og starfsemi fjarmalafyrirteekja. Mikilvaegt er ad tryggja neytendavernd a pessu svidi.

Ad mati SFF hefur vel tekist til vio smidi frumvarpsins og eru samtdkin fylgjandi 18gfestingu pess. Pé vilja
samtokin benda a nokkur atridi sem vert er ad taka til athugunar.

Athugasemd vid a-lid 3. gr. frumvarpsins

i frumvarpinu er ad finna skilgreiningu & hugtakinu éverulegur kostnadur ("insignificant charges") sem finna ma
i tilskipuninni. Samkvemt tilskipuninni skal hin ekki gilda um lanssamninga sem eru an vaxta og gjalda og
lanssamninga sem skal greida innan 3ja manada og bera einungis dverulegan kostnad. T tilskipuninni 2. mgr. 2.
gr. segir "This directive shall not apply to credit agreements....and credit agreements under the terms which the
credit has to be repaid within three months and only insignificant charges are payable.” I frumvarpinu er er buid
ad fastsetja Overulegan kostnad (insignificant charges) ,,sem "arlega hlutfallstélu kostnadar sem er legri en
medaltal innlansvaxta sparisjodsboka skv. vaxtatéflu Sedlabanka islands.” bannig segir i 1 mgr. 3. gr. laganna:
Undanpegnir 16gum pessum eru:

a.  Lanssamningar sem kveda a um endurgreidslu innan priggja manada og bera leegri arlega hlutfallstélu
kostnadar en medaltal innlansvaxta almennra sparisjodsboka samkvaemt vaxtatéflu Sedlabankans.

SFF telja oheppilegt og jafnvel andstztt efni og markmidi tilskipunar pegar ekkert svigram er til mats &
undanpagu. Hvad telst éverulegur kostnadur hlytur ad vera matskennt og taka mid ad adstedum hverju sinni. Ef
vaxtatafla Sedlabankans breytist pa breytist sjalfkrafa hvad telst dverulegt. Ennfremur telja SFF ad pad hljoti ad
vera hlutverk Neytendastofu sem eftirlitsadila ad meta skilmala sem pessa med hlidsjon af heildarhagsmunum
sem ad baki liggja. Sem stjornvald verdi Neytendastofa i pessu tilviki ad hafa svigrim til mats til ad 16gin og
tilskipunin nai markmidi sinu. Bent er & 4gata umfjollun um kosti og 6kosti reglna og reglufestu i skyrslu um
starfsskilyroi stjornvalda bls. 60-62. Sja http://www.forsaetisraduneyti.is/media/Skyrslur/F0033 OIl skor.pdf

Athugasemd vid d-lid 3. gr. frumvarpsins

i ljosi pess ad eignaleigusamningar & lausafé og fasteignum eru felldir undir 16gin pykir rétt ad koma pvi &
framfaeri ad 6heppilegt er ad litlar sem engar lagareglur er ad finna i islenskum rétti um slika samninga, sem p6
eru algengir i islensku vidskiptalifi. T 3. gr. laga um fjarmalafyrirtaeki eru eignaleigusamningar nefndir en ad 63ru
leyti er i islenskum légum litid kvedid & um reglur sem um pa skulu gilda. Réttarovissa rikir um sum
samningsform & pessu svidi sem kemur sér afar illa fyrir alla vidkomandi adila p. & m. vidskiptavini
fjarmalafyrirteekja. A sinum tima pegar samningar af pessu tagi voru felldir undir 16g um neytendalan nr.
121/1994 voru i gildi 16g um lanastofnanir adrar en vidskiptabanka og sparisjodi nr. 123/1993, par sem voru
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akvadi um slika samninga. NU er engri slikri 16ggjoftil ad dreifa hér & landi. SFF telja mikilveegt ad hafist verdi
handa vid undirblning lagasetningar um eignaleigu til ad eyda réttardvissu.

Athugasemd vid 5. gr. frumvarpsins

i i. 1id 5. gr. kemur fram skilgreining & lanshafismati sem framkvaemt er vegna laegri lansfjarhaeda og &tlad er ad
ganga skemur en greidslumat vegna haerri lansfjarhaeda. 1 tilskipuninni er ekki sett fram skilgreining &
lanshaefismati heldur kemur par fram ad byggja skuli & videigandi upplysingum eda ,,sufficient information“. Ad
mati SFF er 6heppilegt ad setja akvadid fram eins og um temandi talningu atrida sé ad reeda sem lanshafismat
skuli byggt & heldur parf ad gefa svigrdm til mats 4 adstedum vid métun framkvemdar med reglugerd sbr.
reglugerdarheimild i 2. mgr. 10. gr. frumvarpsins. bvi er lagt til ad i. lidur 5. gr. ordist ordist svo (vidbot er
undirstrikud): Lanshafismat: Mat lanveitanda & lansheafi lantaka byggt a upplysingum sem vid eiga hverju sinni
um fjarhagslega stdédu lantaka svo sem um vidskiptasdgu adila a milli, upplysingum um eignir, skuldir, gjold,
tekjur og upplysingum Gr gagnagrunnum um fjarhagsmalefni og lanstraust. Lanshafismat felur ekki i sér
greidslumat nema slikt sé askilio sérstaklega.

Athugasemd vid 10. gr. frumvarpsins

i dkvaedinu er malt fyrir um gerd lanshafismats og greidslumats og fjarhaedarmork tiltekin. Sérstaklega er tekid
fram ad fjarhaedarmork séu harri pegar um er ad reda hjon en ekki einstakling. Bent er 4 ad asteda kann ad vera
til pess ad sama regla gildi um sambudarfolk.

Akvadid melir fyrir um heimild radherra til ad setja reglugerd um nanari framkvemd lanshafis- og
greidslumats. Miklu skiptir ad su reglugerd verdi gefin it samhlida gildistoku laganna og lanveitendur geti kynnt
sér hvernig reglugerdin verdur Gtfeerd med gédum fyrirvara til pess ad geta sinnt peim skyldum sem ny 16g og
reglugerd leggja & herdar peirra.

Virdingarfyllst,

Jona Bjork Gudnadottir, hdl.
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Alpingi
Erindi nr. b 140/2387
komudagur 11.5.2012

11 mai 2012

S1-83932
Nefndasvid Alpingis
nefndasvid@althingi.is
Austurstreti 8-10
150 Reykjavik

Efni: Umsogn um frumvarp til laga um neytendalan, 704. mal.

Med télvuposti dags. 3. mai sl. 6skadi efnahags- og vidskiptanefnd Alpingis eftir
umsodgn Sedlabanka islands um ofangreint frumvarp.

Frumvarpid fjallar um veitingu lana til neytenda i atvinnuskyni og fylgir gildissvidi
Evroputilskipunar um neytendaldn, nr. 2008/48/EB, ad mestu leyti. P& eru
fasteignaldn og lan ad fjarhed undir 200 evrum og yfir 75.000 evrum ekKi
undanskilin gildissvidi frumvarpsins likt og tilskipunin gerir rad fyrir.

Sedlabankinn telur jakvett ad veiting svonefndra sméalana sé felld undir umgjord og
ramma neytendaldggjafarinnar til ad tryggja neytendavernd. Sedlabankinn gerir auk
pess eftirtaldar athugasemdir vio efni frumvarpsins:

1 Almennt verdur ad segja ad frumvarpid og fyrirhugadur lagabalkur er nokkud
6adgengilegur, sérstaklega pegar haft er i huga ad markhdpurinn eru neytendur
sem almennt eru ekki sérfrddir i l6gum. i pvi sambandi naegir ad benda & 2. gr.
frumvarpsins, vardandi takmarkanir & gildissvioi frumvarpsins, par sem er ad
finna samansafn greinatilvisana sem afmarka nanar gildssvio frumvarpsins i
einstokum tilvikum. Er petta afar Ogegnsatt og varla demi um skyra
lagasetningu.

2. Oroalag 4. gr. um fravik fr4 l6gunum er nokkud ankannalegt. Er pad vegna
pess hversu 6fugsnuin nalgunin er ad umfjéllun um pad hvort og pa i hvada
meli 16gin eigi ad koma til med ad vera fravikjanleg. Almenna reglan er st ad
l6gum verdur ekki vikid fr& med samningum. bvi parf léggjafinn ad veita
heimild til sliks med jakveedri heimild, i stad pess eins og gert er i frumvarpinu
ad itreka ao ekki verdi vikido fra lI6gunum nema i 4kvednum tilgangi. Edlilegra
veeri pvi ad segja ad heimilt sé ad vikjafra akveedum laganna til hagsboétafyrir
neytanda, sbr. svipad ordalag og finna mé i nidurlagi 2. gr. laga um vexti og
verdtryggingu, nr. 36/2001.

3. A0 mati Sedlabankans er g-lidur 5. gr. frumvarpsins nokkud 0ljds, par sem
segir ad ,skattar og onnur gjold“ falli undir heildarlantdkukostnad, en ,ad
fratoldum pinglysingarkostnadi“. NU er pad svo ad til er skattur sem nefnist
binglysingagjald, sbr. Ill. kafli laga um aukatekjur rikissjods, nr. 88/1991, en
einnig er lagdur skattur a einstdk skjol, stimpilgjald, sbr. 16g um stimpilgjald,
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nr. 36/1978. Getur petta valdid misskilningi, en oft ma sja ad talad er um
binglysingarkostnad og stimpilgjold. bvi getur leikid & huldu um hvad vid er &tt
i akvedinu.

Skilgreining j-lidar 5. gr. & lanssamningi er hugsanlega ekki négu nakvaem ef
vid pad er midad ad skuldabréf eigi ad falla undir l6gin. bad er reyndar ekki
alveg ljést ad svo sé, en helst ma draga pa alyktun af pvi ad nokkrar greinar
frumvarpsins visa til pinglysinga, sbr. 5. gr., 7. gr., 12. gr. og svo 3. mgr. 16.
gr. par sem ratt er um ,vedlan“. Skuldabréf hefur verid skilgreint sem svo ad
bad sé einhlida, 6Oskilyrt og skrifleg vidurkenning & peningaskuld, en ekki
gagnkvemur samningur eins og skilgreining j-lidar gefur til kynna.

Tengt pvi sem segir i 4. lid er sidan pad, ad pad virdist vera sem gert sé rdd
fyrir pvi i frumvarpinu ad lanasamningum verdi pinglyst, eda peir skradir med
opinberum hatti, sbr. j-lidur 7. gr. og n-lidur 12. gr., en pad audvitad a sér ekki
stod i pinglysingalégum, nr. 39/1978.

A nokkrum stédum i frumvarpinu, t.d. i i-lid 7. gr., er talad um ,lanalinu® an
pbess ad pad hugtak sé skyrt nanar i lagatextanum. bad er pd gert ad nokkru
leyti i skyringum med &kvadinu en pad feri po vel & pvi ad hafa
skilgreininguna i lagatextanum, enda hafa par verid settar fram i 5. gr. hinar
ymsu skilgreiningar lana.

Sedlabankinn vill ad lokum velta pvi upp, hvort ekki veri rétt ad 5. mgr. 23. gr.
frumvarpsins etti ad vera fravikjanleg, eda ad par veri i 6llu falli sett fram
annad fyrirkomulag vid ad leysa Ur agreiningi um verdmati sdluhlutar med
eignarréttarfyrirvara. 1tédu akvadi er fjallad um ad vid skil & hlut, sem h&dur
hefur verido eignarréttarfyrirvara, pa skuli dtklja agreininginn  med
démkvadningu matsmanns. Sedlabankinn leggur til ad i akvaedinu veri opnad
fyrir ad adilar geti samid um matsadferdir fyrirfram, sbr. t.d. i takt vid pad sem
fram kemur i 3. télul. 1. mgr. 8. gr. laga um Q&rhagslegar tryggingarradstafanir,
nr. 46/2005. Hugsanlega ma sja fyrir sér ad hér veeri unnt ad visa til 4. gr.
frumvarpsins, um fravik fra Iégunum, en pad hefur pé pann galla ad pad getur
leikid vafi & um pad hvener adferdir vid mat a verdmeeti hluta séu neytanda til
hagshota. Adalatridid er einungis pad, ad kostnadur vid ddémkvadningu
matsmanns getur audveldlega ordid har, og meiri en svo ad Urredid sé
raunheft.

Virdingarfyllst,
SEDPLABANKI [SLANDS

‘4 1/

Mar Gwdmundsson Arm siguroarson

sedl

abankastjori stadgengill adallogfredings



Alpingi

. . Kringlunni 1
Erindi nr. p 140/2229 103 Reykjavik
komudagur 9.5.2012 Umbodsmadur  niiet
skoldara greent nimer 800 6600

Nefndasvid Alpingis
Austurstraeti 8-10
150 Reykjavik

Efni: Umsdgn um frumvarp til laga um neytendalan (heildarlég, EES-reglur), nr.
121/1994, med sidari breytingum (704. mal).

Umbodsmadur skuldara hefur méttekio erindi efnahags- og vidskiptanefndar Alpingis dags. 3.
mai 2012 par sem 6skad var eftir umségn um ofangreint frumvarp.

Embettio telur fyrirhugadar breytingar 4 l6gum um neytendalan nr. 121/1994 vera til béta.
Mikilveegt er ad lantakar séu betur upplystir um lan sin. Felur pad jafnframt i sér réttarbét ad
veittur verdi 14 daga frestur til ad falla fra samningi, sem lantakar geta pa nytt til ad meta
betur lanaskilmala og afla sér frekari upplysinga eda skyringa. Sidustu ar hefur vankunnatta i
fjarmalum komid fjolda lantaka i sleema st6du. Kveda margir upplysingagjof og greidslu- eda
lanshafismat hafi farid fjarri sidustu ar. P& er stor hépur lantaka sem parfiiast sérstakrar
vemdar svo stutt er vid pad ad gildissvid laganna verdi Utvikkad med peim hetti ad samningar
ad legri fjarhed en 15.000 kr. eda til skemmri tima en pijd méanudi verdi ekki lengur
undanskildir, nema peir beri pa jafnframt laegri arlega hlutfallstélu kostnadar en medaltal
innlansvaxta almennra sparisjodsbdka samkvaemt vaxtatoflu Sedlabankans. Naudsynlegt er ad
fella smalan undir dkveaedi laga um neytendaldn par sem umraedd lantaka sem badi er hradvirk
og einfold i framkvemd er gjaman fljot ad vinda upp & sig.

Frumvarpid i heild felur i sér naudsynlega réttarvemd fyrir lantakendur og fer pvi fullan
studning fra embatti umbodsmanns skuldara.

Virdingarfyllst,

f.h. embattis umbodsmanns skuldara

(/<14 ~_ U . .
Brynja D. G. Briem légfredingur



Alpingt
Skri ingi Erindi nr. P NO/Z ¥qg
rifstofa Alpingis ' ! It{ < 201 2
b.t. efnahags- og vidskiptanefndar k@mudagw e

Austurvelli
150 Reykjavik.

Képavogi, 14. mai 2012.

Efni: Umsdégn um efni frumvarps til laga um neytendalan, pskj. 1137, 704. mal.

Undirritudum I6gménnum  hefur veri® falid af fyrirsvarsmonnum Utlana — samtaka
fiarmalafyrirtaekja an umsyslu fjarmuna annarra ad rita umségn um ofangreint frumvarp i
tilefni af fyrirhugadri setningu nyrra laga um neytendalan. Umbjédandi okkar eru samték
svokalladra smalanafyrirtackja sem hafa pad markmid eitt ad vera malsvari fyrirteekjanna og
studla ad samkeppnishaefum starfsskilyréum peirra a islenskum fjarmalamarkadi.

betta er i pridja sinn sem samtdkin eda adildarfélég pess senda inn umsdgn um fyrirhugada
lagasetningu sem =etlad er ad taka a starfsemi smalanafyrirteekja. Fyrstu umsagnirnar voru
sendar af smalanafyrirtaekjunum Kredia og Hradpeningum | névemberlok 2010 vegna
frumvarps ad légum um starfsemi smalanafyrirteekja o.fl. sem efnahags- og vidskiptaradherra
hugdist leggja fram. For svo ad frumvarpid var ekki lagt fram a Alpingi. bann 6. mai 2011
sendu samtokin umsoégn sina um efni frumvarps tll laga um breytingu a légum nr. 121/1994
um neytendalan. Frumvarpi® nadi ekki fram ad ganga og hlaut ekki afgreidslu ad lokinni
medferd hja efnahags- og vidskiptanefnd pingsins.

I. Almennt

Starfsemi smalanafyrirteekja er i grunninn afar einféld og felst i stuttu mali i pvi ad veita
vidskiptavinum peningalan ad fjarhaed kr. 10.000,- til kr. 100.000,-. | upphafi getur
vibskiptavinur adeins fengid lanadar kr. 10.000,- og ef hann hefur greitt 1anid til baka bydst
honum ad taka lan ad fjarhaed kr. 20.000,- o.s.frv. Samanlogd lantaka getur p6 aldrei numid
heerri fjarhaed en kr. 100.000,-. Lanin eru veitt til 30 daga i senn og eru pau alfarid
flarmégnud med eigin fé fyrirtaekjanna sjalfra. Skilyrdi fyrir lanveitingu er ad vidskiptavinur sé
lograda, hafi skrad simanumer, sé med tékkareikning hja vidskiptabanka sinum, sé ekki a
vanskilaskra og hafi ekki fengid heimild til greidsluadlégunar. Allar nanari upplysingar um
starfsemina ma finna 4 vefsidu Utlana & www.samtokin-utlan.is.

Fram til pessa hafa fyrirteekin starfad a grundvelli laga um fijarsélu a fjarmalapjénustu nr.
33/2005 og hafa fyrirteekin i einu og 6llu fylgt peim skyldum sem légin hafa sett peim. Um
petta visast m.a. til umsagnar efnahags- og vidskiptaraduneytisins til Neytendasamtakanna,
dags. 15. juni 2010 (fylgiskjal 1). Medfylgjandi umségn pessari eru fyrri umsagnir
umbjédanda okkar vegna bpeirra lagafrumvarpa sem adur hafa legid fyrir Alpingi, asamt
fylgigbgnum. Visast til peirra varéandi frekari upplysingar um starfsemi smalanafyrirteekja,
eftir pvi sem vid a.


http://www.samtokin-utlan.is

Il. Einstaka athugasemdir
Umbjédandi okkar gerir eftirfarandi athugsemdir vid fyrirliggjandi frumvarp:

3. gr. frumvarpsins

| akveedinu eru peir lJanssamningar og tegundir l&na sem sérstaklega & ad undanskilja fra
gildissvidi laganna upptalin. Samkvaemt tilskipun Evrépupingsins og radsins 2008/48/EB um
lanasamninga og neytendur (hér eftir nefnd Evréputilskipunin eda tilskipunin) falla
fasteignalan og lan sem eru ad leegri fjarhad en 200 evrur ekki undir gildissvid
tilskipunarinnar. Adildarrikjum er frjdlst ad fella fleiri tegundir ldnssamninga undir gildissvid
landslaga er innleida tilskipunina og i fyrirliggjandi frumvarpi er lagt til ad svo verdi gert og pvi
neer frumvarpid einnig til fasteignalana og lana ad laegri fijarheed en 200 evrur. Umbjédandi
okkar gerir athugasemdir vi¢ ad heimild til Gtvikkunar a gildissvidi laganna sé nytt hvad
vardar siari lanin.

| frumvarpinu eru ymsar auknar skyldur lagdar & lanveitendur, svo sem i tengslum vid
upplysingagjof, markadssetningu og framkveemd lanshaefismata, sem nanar verdur vikid ad
sidar i umségninni. Med bessum auknu skyldum mun kostnadur smalanafyrirtsekja
6hjakvaemilega aukast og i peim tilvikum par sem lansfjarhaedin er 6veruleg, svo sem undir
200 evrum (kr. 32.000), geeti kostnadurinn einfaldiega ordid of mikill tif ad heegt sé ad bjéda
upp a slik lan, nema med hzerri lantékukostnadi fyrir neytendur. "

| dag er medallansfjarhaed fyrirteekja innan Utlana kr. 17.200, sem feiur i sér ad steersti hiuti
lananna er undir peirri fjarhaed sem Evréputilskipunin undanskilur. A3 mati umbjédanda
okkar eettu slik lan afram ad vera undanskilin gildissviéi laganna enda erfitt ad sja ad annad
myndi fela i sér hagsbét fyrir neytendur. :

Af ummaelum efnahags- og vidskiptaradherra i Fréttabladinu bann 7. mai sl. ma hins vegar
rada ad tilgangurinn med pessu gaeti verid sa ad gera smalanafyrirtaskjum erfidara um vik ad
stunda starfsemi sina. | vidtali fréttarinnar, sem bar yfirskriftina Koma béndum & smélanin,
var radherra spurur hvort réttleetanlegt veeri ad banna starfsemi smalanafyrirtaekja med 6llu.
Hann sagdist ekki vilja ganga svo langt med eftirfarandi athugasemd: ,Eg held ad pad sé
veenlegast ad taka & pessu pannig ad fella petta undir g um neytendalan. Svo getur
madur velt pvi fyrir sér hversu gbatasamt pad verdur pa.”

Umbjodandi okkar treystir pvi ad jafnreedis- og sanngirnissjdnarmida verdi gaett i hvivetna vid
setningu laga og reglugerda er sna ad starfsemi smalanafyrirtaskja, enda nytur pjoénusta
fyrirteekjanna mikilla vinsaelda hja stérum vidskiptamannahépi.

| e-lid 3. gr. segir ad yfirdrattarheimildir sem endurgreida parf innan eins manadar skuli vera
undanpegnar gildissvidi laganna. A8 mati umbjédanda okkar skytur pad skdkku vid ad
undanbiggja slik lan 2 medan l6gin eiga ad na til smalana. Ekki verbur séd ad yfirdrattarlan til
skamms tima séu mjog frabrudin smaldnum, a.m.k. hvad vardar lanstimann. bess ma pé
geta ad fjarhaedir yfirdrattarheimilda geta verid mun haerri en smalana, sem i dag eru 6ll ad
leegri fjarhzed en kr. 100.000 en eins og adur segir er medallansfjarhazdin kr. 17.200.



6. gr. frumvarpsins
Akveedid hefur ad geyma stréng fyrirmeeli um upplysingagjof til neytenda. Samkvaemt
akvaedinu eiga nakvaemar upplysingar um lantdkukostnad, vexti o.fl. ad birtast med aberandi
heetti i o6llum auglysingum og kynningarefni lanveitanda. Umbjédandi okkar telur pessar
skyldur éparflega ipyngjandi, sérstaklega ad teknu tiliiti til peirra lansfiarhaeda sem
smalanafyrirteeki bjéda upp a. Fyrirsjaanlegt er ad aukinn kostnadur sem verdur pessu
samfara, mun ad einhverju leyti leggjast 4 neytendur.

7. gr. frumvarpsins
| akvaedinu eru frekar strangar skyidur lagdar & lanveitendur til upplysingagjafar aéur en
lanssamningur er gerdur. Umbjédandi okkar vill nota taekifeerid og benda a aéd til pessa hafa
smalanafyrirteki lagt mikia dherslu 4 goda og nakveema upplysingagjof til vidskiptavina
sinna. A heimasidum félaganna ma finna itarlegar upplysingar fyrir neytendur og munu
pessar skyidur pvi falla vel ad nuverandi starfsemi félaganna.

10. gr. frumvarpsins
Samkveemt akveedinu ber lanveitendum alitaf ad framkveema svokallad /ansheefismat a
neytanda a8ur en samningur um neytendalan er gerdur. Petta tekur til allra neytendalana. i
peim tilvikum sem lansfjarhaed er heerri en kr. 1.000.000,- skal lanveitandi einnig framkvaema
sérstakt greidslumat a neytanda. betta hefur i for med sér ad avallt ber ad framkvama
lansheefismat pegar neytendaian eru veitt, pb.m.t. smalan.

Ekki er kvedid a um pad i frumvarpinu med hvada haetti lansheefi skuli metid en samkvaemt
Evroputilskipuninni er adildarrikjum veitt frelsi til pess ad akveda slikt sjalf. A Islandi hefur
lengi vidgengist ad sérstakt greidslumat sé framkvaemt vié lantéku. Reglur um utfaerslu slikra
mata eru pvi pekktar. O8ru maii gegnir um ianshaefismét en hvergi | nugildandi i5gum er ad
finna skilgreiningu & pvi hugtaki. | frumvarpinu og athugasemdum meé pvi eru hins vegar
lagdar akvednar linur um framkveemd lanshaefismats, t.a.m. i i-lid 1. mgr. 5. gr. frumvarpsins.
bar er hugtakid skilgreint med svofelldum haetti:

Mat lanveitanda & lanshaefi lantaka byggt a vidskiptaségu adila a milli, upplysingum
um eignir, skuldir, gjold, tekjur og upplysingum ar gagnagrunnum um fidrhagsmalefni
og lanstraust. Lansheefismat felur ekki i sér greidslumat nema slikt sé askilio
sérstaklega.

Ma bvi segja ad lanshaefismat sé mat lanveitanda a lansheefi lantaka byggt & beim atridum
sem talin eru upp i akvaedinu.

f greinargerd med lagafrumvarpinu méa finna eftirfarandi athugasemdir um 10. gr.
frumvarpsins:

Lanshaefismat i skilningi frumvarpsins er vidtaekara hugtak en greidslumat og getur
tekid til huglaegra patta auk hinna hlutieegu, svo sem skilvisi og greidsluségu. betta
maetti orda sem svo, aé med lansheefismati sé leitast vid ad stadreyna greidsluviljann
en greidslugetu med greidslumati. Likt og rada ma af dkvaedinu er asteedan fyrir
tviskiptingunni einnig su, ad til grundvallar minni héttar lanum eda breytingum & eldri

3



lanum geti einungis lansheefismat talist fullnaegjandi. Einnig er litid til pess, ad
lanshaefismat er i Orri proun med aukinni toélvuvaedingu og baettu adgengi ad
areidanlegum upplysingum, alit innan beirra takmarkana sem
personuverndarsjonarmio setja.

[ frumvarpinu er ekki tekin afstada til stéou lanssamninga pegar lanad er én pess ad
lanshaefismat fari fram, og greidslumat, ef vid 4, eda ef lantaki hefur augljéslega ekki
fiarhagslega burdi til pess ad standa i skilum med 1ani6. Démstélum er 1atid eftir ad
mdta framkveemd & pvi svidi.

A8 mati umbjodanda okkar er full porf a pvi ad skilgreina hugtakid lansheefismat med betri
heetti en gert er i frumvarpinu.

Samkveemt 3. mgr. 10. gr. frumvarpsins er radherra faiid ad setja reglugerd um nanarl
framkveemd lanshaefismats. Ekkert liggur fyrir um pad med hvada heaetti slik reglugerd mun
hljoma en ordalag akveedisins er frekar almennt og veitir radherra nokkud vidteeka heimild til
frekari Utlistunar. bar sem [itid sem ekkert liggur fyrir um framkvaemd lansheefismata a
bessari stundu, er ekki tilefni til pess ad gera sérstakar athugasemdir vid akveedid, adrar en
beer sem pegar hafa verid raktar.

lll. Lokaord

Medfyigjandi pessari umsodgn eru upplysingar sem virbuleg efnahags- og vidskiptanefnd
oskadi eftir 4 fundi undirritabra med nefndinni pann 7. mai sl. (fylgiskjal 7). Ef nefndin éskar
eftir frekari upplysingum hafa undirritadir ahuga a4 ad koma a fund nefndarinnar a ny til ad
skyra ofangreinda umsd&gn og svara spurningum er kunna ad vakna.

Virdingarfylist

f.h. Utlana
-
[y
Haukur Orn Birgisson hrl. Rmaldursson hrl.

Fylgiskjol:
1. Bréf efnahags- og vidskiptaraduneytisins til Neytendasamtakanna, dags. 15. jini 2010.
Drég ad frumvarpi til laga um starfsemi smalanafyrirtaekja o.fl.
Athugasemdir Hradpeninga ehf. vid frumvarpsdrég. dags. 24. névember 2010.
Athugasemdir Kredia ehf. vié frumvarpsdrig, dags. 25. névember 2010.
Umsagn Utlana um efni frumvarps til laga um breytingu 4 légum um neytendalan, dags. 6. mai 2011.
Mikil og hréd skuldsetning — rannsoknarverkefni unnié af Jens lvari Johénnusyni Albertssyni i mai 2011.
Samantekt Or rannséknarskyrslu.
7. Stadreyndir um smalan — samantekt Utlana ad beidni efnahags- og vidskiptanefndar Alpingis.

>0 rwN



EFNAHAGS- OG VIDSKIPTARADUNEYTID

Neytendasamtokin
Hverﬁsgﬁfu 105 SHlvholsghtu 7 150 Reykjavik
101 Reykjavik simi: 5458800 bréfasimiz S11 1161
postue@eveis  evris
Reykjavik 15. jinf 2010
Tilv.: EVR10010023/3.12
Efni: Sms-lan.

Visad er til bréfs Neytendasamtakanna, dags. 29. desember 2009, og itrekunar pess med bréfi dags.
27. maf 2010, um svokdllud sms-1an.

A undanfornum ménu6um hefur stadid yfir { efnahags- og vidskiptaraduneytinu skodun & pvi hvort og
bé med hvada hetti skuli brugdist vid starfsemi petrra fyrirtzkja sem bjéda upp 4 svokdllud smélan.
Einkum hefur verid skoba® hvort rétt sé, og feert, ad banna starfsemina eda hvort gera eigi fyrirtzkin

sem starfsemina stunda leyfis- eda skraningarskyld.

Pott raduneytid taki heilshugar undir framkomna gagnryni & fyrirtzekin pykir pvf vandséd ad starfsemi
beirra verdi bonnud. Neegir hér ad visa til alpj6dlegra skuldbindinga sem fsland hefor gengist undir
med adild sinni m.a. a8 EES-samningnum, sem lgleiddur er hér 4 landi med 16gum um Evropska
efnahagssve0id nr. 2/1993 og frelsis til ad stunda atvinnu, sbr. 75. gr. Stjomarskré lydveldisins
Islands, nr. 33/1944. { pessu sambandi er einnig rétt al vekja athygli & pvi ad starfsemi sem pessi er
heimilud { ndgrannarfkjunum enda kita pau sambeerilegu reghiverki og gildir hér 4 landi.

bau fyrirtzeki sem bjoda upp 4 umredd lan, falla undir Iog um fjarsélu & fjarmélabjonustu, ar.
33/2005. Med logunum eru innleiddar tilteknar tilskipanir Evrépusambandsins en skv. 1. gr. laganna
gilda pau um fjarsSlusamninga um fjérmélabjonustu og markadssetningu sem midar ad slikum
samningum. Kjarni Jaganna Iytur ad upplysingaskyldu i pdgu neytenda, sbr. Ii. kafli laganna, en
hvorki er | peim né { umreeddum tilskipunum kvedid 4 um leyfisskyldu pjénustuveitenda.

Jafnvel pétt vilji steedi til ad gera starfsemi smélénafyrirteckja leyfisskylda og lita hana lita strangara
eftirliti, t.d. med pvf ad fella hana undir 16g um fjarmalafyrirteki, nr. 161/2002, pd virdist regluverk
Bvropusambandsins setja pvi skorBur, Samkvamt peim 16gum er veiting Gtlana sem fjarmdgnud eru
med endurgreifanlegum fjarmunum frd almenningi leyfisskyld starfsemi. Smélan eru ekki
fjarmognud med pessum hatti. Fyrirkomulagid samkvemt 16gum nr. 161/2002 er til samremis vid
tilskipun Evrépusambandsins 2006/48/EB um stofnun og rekstur ldnastofhana.

P& fer raduneytid ekki séd ad skraningarskylda fyrirteekja sem stunda smaldnastarfsemi, t.d. til
Fjarmalaeftirlitsins, myndi mikiu breyta vardandi starfsemi peirra sem slfka. Skrdningarskylda myndi
fyrst og fremst gera pad ad verkum ad ljost vaeri hverjir standa a8 baki fyrirtakjunum.

A framansbgdu m4 sjé ad Srougt er ad breglast vid starfsemi smélanafyrirtzkja. Fyrirtekin starfa
samkvemt jbgum nr. 33/2005 og virBast uppfylla skilyrdi laganna um upplysingaskyldu til neytenda.


mailto:pnsrur@cvr.is

I

Skilmalar fyrirtaekjanna eru, begar { upphafi, ljésir neytendum. beir bera med sér hinn gridarlega hda
lanskostnad. Raduneytinu virBist pvi sem treysta verdi 4 dompgreind peytenda. Hér geta
Neytendasamttikin vissulega gegnt lykilhlutverki. P& er astz0a til ad nefna ad st starfsemi sem hér
um radir satir ekki einokun, b.e. sé pad stiun neytenda ad verda sér Gti um ldnsfé ha eru ymsar adrar
leibir feerar { peim efnum,

AD endingu pakkar raBuneytid Neytendasamtokunum erindid og bidst um leid velvirdingar & dretti 4
svirum.

Fyrir hond radherra

i/ ;‘/}/jﬂ%#/\/

Kjartan NArsson Omar B6r Eyjéifsson



Fylgiskjal r. A

Frumvarp til laga

um starfsemi smalanafyrirtaekija, o. fl.

I. KAFLI
Gildissvio og erdskyringar.
1. gr.
Gildissvid.
Log bessi gilda um starfsemi sméldnafyrirtzkja hér 4 landi.
Med starfsemi smalanafyrirteekja er dtt vid pa starfsemi sem felst { ad kynna, bjoda eda
veita einstaklingum l4n, allt ad einni milljon krona, og 4n tillits til pess hvernig lanveitingin
fer a0 60ru leyti fram.

I Iogum pessum er: merkmg eﬁxrfarand; hugtaka sem hér seglr

1. Smdlénafprivieki: Eﬁlrlltsskyldur af'):h sem stundar starfseml samkvzaemt dkvedum laga
pessara. : N

2. Smdldn: Lan allt aé emm mll]Jon.krona, sem smalanaﬁmrtaalu kynnir, bydur eda veitir
elnstakhngum;'

Srarj‘&emt zmdau[)egm logunum.
Log pessi taka ekki t11 titldna lanasto{hana skv. 2. mgr. 4. gr. laga nr. 161/2002 um
fjarmalafyrirteeki. R

II. KAFLL
Starfsleyfi.
5. gr.
Starfsleyfisveitandi.

Fijarmalaeftirliti® veitir smélanafyrirteki starfsleyfi samkvaemt 15gum bpessum og er
o0rum en beim sem hlotid hafa slikt starfsleyfi oheimilt a6 kynna, bjoda eda veita smalan.
Smalanafyrirtzki er heimilt ad hefja starfsemi pegar starfsleyfi Fjarmalaeftirlitsins hefur verid
veitt,

Agreiningur um pad hvort starfsemi falli undir dkvzdi laga pessara skal borinn undir
stjorn Fjarmélaefiirtitsins. Nidurstada hennar er endanleg 4 stjornsyslustigi.



6. gr.
Umsaékn.
Ums6kn um starfsleyfi skal vera skrifleg og henni skulu fylgja:
1. Nafn, kennitala, hlutafé og l6gheimili umsazkjanda.
2. Sampykktir umsekjanda.
3. Upplysingar um starfsskipulag par sem m.a. komi fram upplysingar um hvernig
fyrirhugadri starfsemi verdi sinnt.

4. Upplysingar um innra skipulag fyrirtekisins, p.m.t. eftirlits- og starfsreglur.

5. Vibskipta- og rekstrardetlun par sem m.a. komi fram fyrirhugadur voxtur og
uppbygging eigin fjar.

6. Upplysingar um stofnendur og hluthafa, sbr. VI. kafla laga um fjarmalafyrirteeki.

7. Upplysingar um stjérnarmenn, framkvaemdastjé dra stjérnendur.

8. Stadfesting endurskodanda 4 innborgun hlutafj

9. Upplysingar um nain tengs! fyrirteekisins vid einstaklinga eéa lﬁgabila, sbr. 18. gr. laga

um fjarméalafyrirteki.
10. Allar adrar videigandi upp]ysmgar sem Fjarma eftlrhtra akv

Synjun Fjarmalaeﬁlrhtsmé 4 umsékn skal mkstudd og tilkynnt ums®kjanda innan priggja
manada fra mottdku fulibiinnar umséknar Syn_]un skal p6 alltaf hafa borist umsakjanda sex
manudum fra mottoku umsdknar.

ety 9. gr.
Sk i yfir veitt starfsleyfi.
Fjarmélaeftirlitid skal halda skra, skrd um smélanafyrirtzeki, yfir pd sem hlotid hafa
starfsleyfi skv. 5. gr.
Eftirfarandi atridi skulu a.m.k. skrad:
1. Nafi, kennitala og I6gheimili smaldnafyrirteekis.
2. Utgafudagur starfsleyfis.
3. Noth, kennitslur og heimili stjérnarmanna og framkvamadastjora, pegar vio 4.
Allar breytingar vardandi atridi sem skrad eru i skrana skulu tilkynntar Figrmalaeftiriitinu
eins fljétt og unnt er og eigi sidar en einum manudi eflir ad paer hafa verid dkvednar.
Uppferd skré um smalanafyrirteki skal vera adgengileg 4 vefsidu Fjarmalaeftirlitsins.



10. gr.
Afturkollun starfsleyfis.
Fjarmélaefiirlitid getur afturkallad starfsleyfi smalanafyrirtzkis f heild eda ad hluta:

1. Hafi fyrirtekid fengi® starfsleyfid a grundvelli rangra upplysinga eda & annan
6edlilegan hatt,

2. fullnegi fyrirteekid ekki akvaOum laga pessara um hlutafé eda eigid f8,

3. nyti fyrirtekid ekki starfsleyfid innan tolf manada fra pvi ad pad var veitt, afsali sér
Gtvireett leyfinu eda heetti starfsemi i meira en sex manudi samfellt,

4. fullnegi hluthafar, stjérnarmenn og stjérnendur fyrirtekis ekki haefisskilyrdum skv. 14.
gr.,

5. sé um ad reda ndin tengsl smaldnafyrirtekis vid einstaklinga eda l6gadila med peim
heetti sem um getur i VI. kafla laga um fj éxmélafyr'r@a_akn

6. brj6ti fyrirtzekid ad 66ru leyti alvarlega eda ftrekad gegn 16gum bessum, reglugerdum
ela reglum settum samkvmmt belm sambykktum céa gegn skllyréum starfsleyfis.

undanbegmr busetuskxlyréum 1. mgr Efnahags- 08 vidskiptard®herra er heimilt ad veita
rlklsborgumm annarra rikja’ somu undanbagu R

“19.r.
.\ Rekstrarform.
Smalanaﬁ/rmaekl skal starfa sem hlutafelag
Um eignarhluti { smalanafyrlmekx fer skv. V1. kafla laga um fjarmélafyrirtecki nr.
161/2002. i
Um érsreikning, endurskobun og samstedureikningsskil smalanafyrirtekis fer skv. XI.
kafla laga um fijarmalafyrirteeki nr. 161/2002, eftir pvi sem vid 4.

13.gr.
Hhuafé.
Hlutafé smaldnafyrirtzekis skal ad ldgmarki nema I milljon evra.
Sé hlutafé skrad i islenskum kronum skal mida vid opinbert vidmidunargengi (kaupgengi)
eins og pad er skrad hverju sinni.
Fjarmélaeftirlitinu er heimilt ad setja ndnari reglur samkvemt pessari grein.



14, gr.
Heefisskilyroi,
Um hefisskilyrdi stofnenda, stjérnarmanna og framkvaemdastjora fer samkvaemt VIIL
kafla laga um fjarmélafyrirtzeki, eftir pvi sem vid a.
Sé ekki 4 annan veg fyrir malt { 1ogum pessum gilda akvzdi VII. kafla laga um
fjarmdlafyrirtaeki um stjérn og starfsmenn smalanafyrirtaekis.

IV. KAFLI
Starfsemi.
15. gr.
Almenn dkvedi,
Um starfsemi smélalanafyrirtekja gilda dkvadi lag fjarsBlu & fjarmaélapjénustu og

m stjémarhaettx sina.
ir og heilbrigdir starfsheettir

17 gr.
: Lanveztmgar
Abur en smalanafyrlrtaeks veitir vidskiptamanni ldn skal pad lata fara fram mat 4
greidslugetu vidkomandi og skjalfesta nidurstodur pess.
Ekki er heimilt ad veita Ian txl v165k1ptamanns semt:

1. er 6logréda, o

2. ekki er fiar sins radandi,

3. hefur medalatvinnutekjur sidast lidna t61f manudi undir leegstu atvinnuleysisbotum,

4, gengid hefur frd samningi um sérteeka skuldaadldgun a sidustu tolf manudum, samkvaemt
samkomulagi um verklagsreglur um sérteka skuldaadlogun 4 grundvelli laga um adgerdir
i pdgu einstaklinga, heimila og fyrirtzekja vegna banka- og gjaldeyrishrunsins,

5. hefur hafid greidsluadlogunarumleitan eba lokid samningi um greidsluablogun
samkvemt 16gum um  greidsluadldgun einstaklinga eba naudasamningi til
greidsluadlégunar samkvamt X, kafla a. laga um gjaldprotaskipti ofl.

Mat 4 greidslugetu skal endurskodad reglulega og eigi sjaldnar en 4 sex méanada fresti.
Smalanafyrirteeki er heimilt ad taka gjald fyrir gerd sliks mats. Gjaldid ma hast nema 1% af



lansfjarha0 fyrsta ldnssamnings sem gerdur er 4 milli smalanafyrirtekis og vidskiptamanns
eftir gerd matsins.

Oheimilt er ad greida ut lan til vidskiptamanns fyrr en 48 klukkustundir eru lidnar frd
sampykkt lansumséknar. Um rétt ldnpega til ad falla frd samningi fer eftir kvadum laga um
fjarstlu & fjarmalapjonustu.

Moéttaka og afgreidsia umsokna um smélan er heimil fra k1. 9:00 til ki. 17:00 hvern virkan
dag. Virkir dagar teljast manudagar til laugardaga, nema beir dagar sem bera upp 4 almennan
fridag.

Um vaxtakjor smalédna fer sky, 4. gr. laga nr. 38/2001, um vexti og verdtryggingu.

Auk vaxta er smélénafyrirtaeki heimilt ad taka gjald fyrir kostnad vid gerd lanssamnings.
Gjaldi® ma hast nema 1% af lansfjarhed samnings.

18. gr.
leéarslatfs'en: .

Smélanafyrirteki er Sheimilt ;gstunda adra starfseml en bd sem tilgreind er i starfsleyfi

pess.

mati F_;énnélaemrhtsms Nénari ' ékvaeél um glldlsswé vatrypgingarinnar, p.m.t.
vatryggingarfjarhedir, skal set_]a i regihgeré : vl

Smalanafynrtzem _skal g
starfsabyrgéartryggmga

4 endurnyjun

Eftlrht

22. gr.
S i Eftirlit.

Um eftirlit med starfseml smélanafynrtakls fer skv. XIII. kafla laga um

fiarmalafyrirtaeki.

Fjarmélaeftirlitid hefur eftirlit med starfsemi samkvaemt 15gum pessum, nema annad leidi
af 15gum eda alpj6dasamningum sem Island er adili ad. Um eflirlitid fer samkvamt dkvadum
laga pessara, laga um fjdrmalafyrirteeki og laga um opinbert eftirlit med fjarmélastarfsemi.

Telji Fjarmalaeftirlitid ad starfsemi samkvamt idgum pessum sé stundud dn tilskilinna
leyfa getur pad krafist gagna og upplysinga hja vidkomandi adilum eda hja eftirlitsskyldum
adilum sem naudsynleg eru til a8 ganga dr skugga um hvort svo sé. Getur bad krafist pess a0
slikri starfsemi sé hatt pegar { stad. Jafnframt er pvi heimilt ad birta opinberlega nfh adila
sem taldir eru bj6da pjonustu an tilskilinna leyfa.

Heimilt er ad beita akvaedum laga um opinbert eftirlit med fjarmélastarfsemi um
dagsektir og leit og hald & gbgnum vid upplysingatflun og eftirlit samkvamt pessari grein.




21. gr.
Eftirlitsgjald.
Smalanafyrirteeki sem fengid hafa starfsleyfi hér 4 landi Gtgefid af Fjarmalaeftirlitinu skal
arlega greida eftirlitsgjald vegna starfsemi sinnar i samreemi vid dkvaedi laga um greidsiu
kostnadar vid opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi.

VI. KAFLIL
Vidurldg o.fl.
22, gr.
Stiornvaldssektir.

Fjarmélaeftirlitid getur lagt stiérnvaldssektir & hvern pann sem brytur gegn:
1. 5. gr. um a0 starfsleyfisskyld starfsemi skuii Stundud 4n starfsleyfis,
2. 3. mgr. 9. gr. um tilkynningar um breyti ddur skradum upplysingum um
smaldnafyrirtzki,
3. 16. gr. um starfsheetti,
4. 17. gr. um lanveitingar, .
5. 18. gr. um bann vid h!zéarstarfsem Iy i
6. 19. gr. um skyldu til pess ad hafa I gildi star]
Auk stjémvaldssekta skv. l .

‘_ ;ébAyrg : értryggm gu.

lagdar eru a logadila geta umid ﬁ'a 500 bus kr. til 50 m:llj kr;' V16 akvordun sekta skal m.a.
tekid tillit til alvarieika brots hvad baé hefur sta6|6 Iengl samsta;fsvﬂga hins brotlega aélla og

S‘gémvaldssektum verdur bentt oha6 bvf hvort Iogbrot eru framin af dsetningi eda galeysi.

23. gr.
¥ : Satt.

Hafi adili gerst brotlegur wé ékvaeét laga pessara eda dkvardanir Fjarmalaeftirlitsins &
grundvelli peirra er Fidrmalaefiirlitinu heimilt ad ljiika malinu med satt med sampykki
malsadila, enda sé ekki um ad reda meiri hattar brot sem refsividurldg liggja vid. Satt er
bindandi fyrir malsadila pegar hann hefur sampykkt og stadfest efni hennar med undirskrift
sinni. Fjarmdiaeftirlitid setur ndnari reglur um framkvaemd akvazdisins.

24, gr.
Réttur grunads.
I mali sem beinist ad einstaklingi og iokid getur med 4lagningu stjérnvaldssekta eda keeru
til logreglu hefur adili, sem rokstuddur grunur leikur 4 ad hafi gerst sekur um l6gbrot, rétt til
ad neita ad svara spurningum eda afhenda g6gn eda muni nema haegt sé ad tiloka ad pad geti



haft pydingu vardandi dkvSrdun um brot hans. Fjdrmalaeftirlitio skal leidbeina hinum grunada
um bennan rétt.

25. gr.
Fyrningarfrestur.
Heimild Fjarmaélaeftirlitsins til ad leggja 4 stjérnvaldssektir samkvemt 16gum pessum
fellur nidur pegar fimm &r eru 1idin fré pvi er hattsemi lauk.
Frestur skv. 1. mgr. rofnar begar Fjarmalaeftirlitid tilkynnir adila um upphaf rannséknar &
meintu broti. Rof frests hefur réttardhrif gagnvart 6llum sem stadid hafa ad broti.

26. gr.
Sektir og fange
bad vardar sektum eda fangelsi allt ad tveimur drum, hggt byngri refsing ekki vid broti
samkvamt 58rum logum, ad brjota gegn dkvadum
1. 5.gr.umad starfsleyﬁsskyld starfsemi skuli ekki stundud 4n starfsleyfis,
2. 3. mgr. 9. gr. um tilkynningar breytmuar 4 adur. skra(’ium upplysmgum um
smalanafyrirteki, 2 Vi
‘2. 16. gr. um starfshetti,
3. 17. gr.um lanveitingar
4, 18. gr. um bann vid hlléarstarfsemx,
5. 19.pr.um skyldu tll bess ad hafa i gl}dl starfsabyrgéam'yggmgu

Glldistaka g

VIIL KAFLI

Breytmgar & 60rum légum
§ e 28. gr.
Vio gildistoku laga bessara veréur eftirfarandi breyting 4 16gum nr. 9971999, um greidslu
kostnadar vid opmbert eftirlit mc_(S fidrmalastarfsemi, med sfdari breytingum:
Nyr t8lulidur. beetist vid 1. mgr. 5. gr. svohljédandi: Smélanafyrirteki skulu greida fastagjald
sem nemur 600.000 kr.

29. gr.
Vid gildistSkn laga pessara verda eflirfarandi breytingar 4 16gum nr. 88/1991 um
aukatekjur rikisstj6ds:
Nyr tlulidur batist vid 11. gr., svohljédandi: Leyfisbréf fyrir smélanafyrirtaki sbr. 5. gr.
laga nr. XX/2010 um starfsemi smaldnafyrirtaekja, ofl. 166.000 kr.



Akvadi til bradabirgda.
Smalanafyrirteeki sem starfa hér 4 landi vid gildistSku pessara laga skulu pegar i stad
gripa til videigandi radstafana til ad uppfylia skilyrdi laga pessara og skulu uppfylia pau eigi
siar en premur manudum fré gildistoku peirra.




-
Fylgiskjal nr. 2

Efnahags- og vidskiptaraduneytid
Soivholsgdtu 7
150 Reykjavik

Reykjavik, 24. november 2010
Efni: Athugasemdir vid drog ad frumvarpi til laga um starfsemi smalanafyrirteekja o.fl.

Heér fara & eftir athugasemdir vid ymis dkvaedi frumvarps er 16g6 hafa verid drog ad i
efnahags- og vidskiptaraduneytinu um starfsemi smalanafyrirtaekja o.fl. Ohaett er ad segja ad
i drégunum sé farid offari | regluverki um einfalda starfsemi og virdist stefnt ad pvi ad utiloka
ad starfsemi sem bessi geti brifist { landinu. Mikiu lengra er gengid hér en 3 66rum
Nordurldondum i bessum efnum.

Drdgin eru i algeru 6samrazmi vid alit Kjartans Gunnarssonar, rdduneytisstjora Efnahags- og
vidskiptaraduneytisins, og Omars bérs Eyjéifssonar, 16gfradings i raduneytinu, sem peir
skrifudu 15. junis.l. bar lysa peir eindregid beirri skodun sinni ad starfsemi islenskra
smalanafyrirtaekja standist gildandi I6g og samraemist Evropureglum. | ljosi bessa er skorad &
radherra ad endurskoda fjolda dkvaeda draganna og grundvoll beirra i heild sinni,
Ofangreindir lvkilstarfsmenn raduneytisins segja ad ekki sé takt ad setja 18g eins og stefnt er
aé med frumvarpsdrogunum. beir visa m.a, til bess 248 lagasetning af bessu tagi sé
mannréttindabrot og brot 3 EES samnpingnum bar sem verid er ad skerda frelsi manna til ad
stunda atvinnu, sbr, 75, gr. stjérnarskrdrinnar, b3 lysa beir yfir ad ekki sé unnt ad gera
smalanafyrirtzeki leyfisskyld eins og mun vera @tlunin samkvamt frumvarpinu. Ennfremur
kemur fram hja beim ad raduneytid feer ekki séd tilgang med leyfisskyldunni.

begar skodud er eindregin afstada raduneytisins sem kom skriftega fram fyrir adeins fimm
manudum, s2ta furdu bessi frumvarpsdrog sem nu liggja fyrir. Hrodpeningor ehf. taka undir
skoBun raduneytisins fra pvi i sumar en telja drégin, sem nt liggja frammi, byggd 2
misskilningi um edli starfseminnar. Drégin virGast hafa pad eitt ad markmidi ad utiloka
rekstrargrundvéll fyrirtaekisins og samkeppnisadila pess og tllum er ljdst, ad verdi
frumvarpid ad logum legdist starfsemi fyrirtaekisins nidur. Eigendur félagsins gaetu ekki unad
slikri medferd og myndu leita réttar sins fyrir islenskum domstolum og ef borf krefdi, Evropu-
og mannréttindadémstélum. Tjon eigenda, er lagt hafa verulegar fjarhaedir i uppbyggingu
fyrirtazkising, tolvukerfi o.fl., hiypi i tugum milljéna kréna og einnig yrdi missir framtidartekna

alger.



1. Fyrsti kafli frumvarpsdraganna fjallar um gildissvid og ordskyringar.
a. Athugaverteradil. gr. er tilteki0 ad lGgin taki til starfsemi er veitir
einstaklingum ian, allt ad einni milljon kréna.

i.

Hi.

petta fjarhagsvidmid er ruglandi og alls ekki i samraemi vid ba starfsemi
hér & landi bar sem ianin eru ad hamarki 40.000 krénur.

i. Frumvarpsdrogin virdast taka mid af pessari fjarhad (milljon kronum)

og nota hana til ad bua til mikid regluverk sem engin porf er 3 pegar
horft er til fjarhada beirra ldna sem eru i bodi.

Edlilegt veari ad starfsemi par sem |an fara ekki fram dr t.d. 50.000
krénum vaeru undanpegin veigamiklum og atvinnuhamlandi dkveedum
frumvarpsdraganna. Veeri pad mjtg til einféldunar.

Alger bversogn felst { pvi ad eetla logunum ad taka til
~smalanafyrirtzekja” og skilgreina fyrirtazkin pannig ad pau [ani allt a8
einni milljon kréna. Lan ad fjarhaed ein milljon krdna er ekki smaldn og
stendur heldur ekki til boda.

Skilgreiningin er rong ag ma sfa afleidingar peirrar rangfeersiu {
morgum dkvada draganna.

2. Annar kafli fjallar um starfsleyfi.
a. Athugavert er ad afla parf starfsleyfis hja fjarmalaeftirliti vegna starfsemi
smalanafyrirtaekja, sbr. pbad sem nefnt eri 1. tl. hér ad ofan.

iv.

Hér er einungis um lanastarfsemi ad raada sem felur i sér einfalda
samninga a milli vidskiptavinar og smalanafyrirtaekja um lagar
fiarhazdir.

Leggja ma starfsemi um svo lagar fjarhaedir ad j&fnu vid leigu 3 66ru
lausafé en peningum, t.d. bilaleigu, tjaldvagnaleigu, taekjaleigu
byggingarvoruversiana o.s.frv. Ekki hefur verid sett sérstak |6ggjof um
slika starfsemi b0 ad augljdslega stefni leigusalar ad pvi 2d fa meira en
andvirdi leigumunarins 0t dr vidskiptunum,

{ juni s.l. var bad skodun Efnahags- og vidskiptaraduneytisins ad enginn
tilgangur veeri med pvi ad gera starfsemina leyfisskylda og ad pad
samraamdist ekki 16gum nr. 161/2002 og tilskipun Evropusambandsing
2006/48EB um stofnun og rekstur ldnastofnana.

Leyfisskylda er 6p6rf og tilgangslaus. Hin myndi leida til kostnadur er
legdist beint a vidskiptavini fyrirtaekjanna.



3. bridjl kafli frumvarpsdraganna fjaliar um stofnun félagsins.

a. 12 gr. er maelst til ad rekstrarform smalanafyrirtaekja skuli vera hlutafélag.
Vandséd er hvada rik eru fyrir pessari krfu og verdur ad telja bad dbarft.

b. 113, gr. kemur skyrt fram sa tilgangur frumvarpsdraganna ad Otiloka starfsemi
béa er drbgin fjalle um. Gerd er krafa um ldgmarkshlutafé ad fjarh=d 1.600.000
evra. | dag eru betta um 160.000.000 kréna, bad er sugliost ad engin rék eru
fyrir bessari krofu,

i. Fyrirteekin héndla ekki med fjarmuni e8a adrar eignir vidskiptavina
sinna. bad er pvi engin ahaetta hja vidskiptavini ad taka smalan.
Ahaetran er 6l hja fyrirtaekinu sjdlfu,

fi. Hlutafjarkrafan er i hroplegu osamraemi vid krifur 14. gr. laga nr.
161/2002 um fjarmalafyrirt=ki, par sem krafa um fjarhaed hiutafjir fer
lezkkandi eftir bvi sem me&hdéndiun eigna vidskiptavina fer minnkandi i
starfsheimildum fjarmalafyrirtakjanna.

1. Heest er krafan um hlutafé vidskiptabanka og tanafyrirtazkis sem
skal ad ldgmarki nema 5 milljonum evra.

2. Laegst er krafan 3 hlutafé verdbréfamidlunar sem skal ad
lagmarki nema 50 pldsundum evra.

3. begar horft er til fiarmalafyrirtaekja er starfsemi
smaldnafyrirtaekja likust verébréfamidlun ad pvi er vardar
dhaettu vidskiptavina en bo er augljdslega enn minni hj
smalanafyrirtaekjum, Hja smalanafyrirteekjum er ekki um
mi6lun eBa medhdndlun eigna vidskiptavina ab reda. Sterk rok
eru p.a.l. fyrir bvi ad hlutafé atti ad vera verulega minna en hja
verdbréfamidlun og augijdst ad 6malefnalegt er ad krefjast
haerra hiutafjar en krafist er af verbréfamidiun,

4. Fjordi kafli frumvarpsdraganna fjallar um starfsemi fyrirteekjanna.
a. i15.gr. er almennt dkvaadi um bad ad log um fiarsdlu a fjarmalabjonustu og
10g um neytendalan taki til starfsemi smalanafyrirtaekja.
' 1. Hér er komid pad akveedi frumvarpsdraganna er samramist
reglum sem eru ad rydja ser til raims & Nordurlondunum.
2. L6g um neytendalan taka a reglum um upplysingagjéf o.fl.



3, L6g um fjarsolu a fidrmalabjénustu kveda m.a. & um bad atridi
semn rikust dhersla hefur verid 16gé a 4 Norduridndunum eda
um rétt til ad falla fra fjarsdlusamningi.

4. Med pessum dkvadum er neytandanum tryggdur betri réttur
en hann hefur gagnvart bankastofnunum. Obarft er 2d ganga
lengra.

b. 116. gr. er fjalfad um starfshaetti. | 3. mgr. kemur fram ad tilgreina skuli a
vefsidu néfn og hlutfalislegt eignarhald allra beirra sem eiga 5% eda staeri
hlut i fyrirteakinu,

i. betta dkvaedi er afar undarlegt svo ekki sé fastara a8 ordi kvedid.

1. Heér yrdi um ad reada strangasta dkveedi i pessa veru i islenskum
I6gum og b6 vidar vzari leitad. Ef starfsemi af pessum toga 4
yfir hofud ad vera eftirlitsskyld pa asttu titkynningar um

- eignaradild ad fara ti eftirlitsadila.

2. Ekki einu sinnj bankar hafa skyldu til ad birta upplysingar um
eigendur sina opinberiega.

3. Ekkiverdur talid edlilegt ad ganga lengra en ad skylda felag til
a8 upplysa eftirlitsadila um eignarhald yfir 50%.

¢. 117.gr. erfjallad um fanveitingar og hvernig skuli standa ad mati 3
greidslugetu,

i. Um mat a greidslugetu er fiallad [ 1.-3. mgr. dkvadisins. pau atridi sem
bar koma fram eru sum hver sj3lfségd og edlileg og i raun naudsynleg
fyrir fyrirtaeki til ad greina ahaettu og takmarka haettu a atlanatdpum.
Hins vegar eru lika dkveedi sem leggja ohoflega skyldu a fyrirtaekin.

1. {3.tl. er pess krafist a8 kannadar verdi medalatvinnutekjur
umsaekjanda sidustu tolf manudi. betta akvaedi verdur ad
teljast dedlilegt i ljdsi pejrra lithu hagsmuna sem i hafi eru,

a. Sjad umfjsltun um i. kafla frumvarpsdraganna um
lénafjdrhaedir og ranga skilgreiningu hugtaksins
smalanafyrirtaeki.

b. Oflun upplysinga um hagi einstaklinga { bessum tilgangi
hefur ekki malefnalegar forsendur bvi hagsmunir eru
svo 6verulegir, Akvaedid er bvii dsamrami vid
megintilgang og innihald laga nr, 77/2003 um
persénuvernd og medferd personuupplysinga.

¢. Med sama hatti matti skylda alla sem taka einstaklinga
{ reikningsvidskipti, lana eda leigja lausafiarmuni eda
fasteignir til a8 afla sému upplysinga og banna



samninga vid adila undir pessum tekjumérkum. bar eru
hagsmunir oft verulega meiri en i smalanum.

d. Akvaedid felur i sér skerdingu a personufrelsi.

2. Akvaedi 4. th. kvedur 3 um ad kanna burfi hvort vidskiptavinur
hafi gengid fra samningi um grei@sluadlogun a sidustu tolf
manudum,

a. Sému athugasemdir eiga ad mestu vid hér ag komu fram
varfandi 3. tl.

b. Furdulegt verdur ad teljast ad einstaklingar sem svona er
astatt um megi stunda 81l dnnur vidskipti en pessi eftir
a0 hafa ndd samningum um greidsiuadlégun.

c. Afaugljésum adsteedum fer petta saman vid ahzttumat
fyrirtaakisins og bvi i raun dparft. Oskynsamlegt er a4
eiga l&navidskipti vid einstakling sem svona hattar um
og naudsyniegt er ad i opinherum skram/Lanstrausti
komi skilmerkilega fram hverjir hafi lokid vid
naudasamning af hessu tagi.

3. bad virdist gleymast vid gerd reglna hbessa ad mjog mikil
utlanadhaztta er til stadar i bessari starfsemi og pvi mikilvaegur
battur i starfseminni ad meta getu vidskiptamanna til
endurgreidsiu lananna.

i, 14, mgr. 17. gr. er dkvadi um ad ekki megi greida Ut lan fyrr en 48
kiukkustundir eru lidnar fra sampykkt 1ansumséknac.

1. betta akvadi heggur beint { stofn starfseminnar par sem um
hradvirk smalan er ad raeda sem nytist folki sem parf ad fa
smaa fjarhaed ad lani med skémmum fyrirvara.

2. betta akvadi eitt og sér kippir rekstargrundvellinum undan
starfseminni.

3. A Nordurlsndum eru samkvaamt bestu vitund ekki akvaedi af
bessu tagi enda eru pessi lan almennt kétlud SMS 13n bar.

iit, 1seinni malslid 4. mgr. 17, gr. er fjallad um rétt lanpega til ad falla fra
samningi. Raunhafum og hafsomum tilgangi frumvarps sem bessa yrdi
nad med pessu akveaedi einu.

iv. 5 mgr. 17, gr. er 3lika draunheaeft og skadlegt og dkvazdi fyrri ml. 4,
mgr., par sem pad er almennt utan afgrei@siutima banka og sparisjoda
sem folk parf 8 bessari pjénustu ad halda.

v. 7.mgr. 17, gr. kvedur 3 um hamarksgjald fyrir gerd samnings 1%.



1. betta er afar draunheeft bar sem samningar eru fra 10.000-
50.000 krénur bannig ad petta gjald yrdi bannig ad hamarki
100-500 kranur. ;

2. Tt samanburdar ma geta pess ad hjs bénkunum er algengt ad
fantokugjald sé 2%.

3. Til samanburBar ma geta hess ad gjald fyrir gerd einfaldustu
lanasamninga hja bonkunum er um 4.000 kronur an tiflits til
fiarh=dar og baetist bessi kostnadur ofan & lantdkugjaldid.

4. Hamarksgjaldinu virdist slengt fram an nokkurs rokstudnings
eda kénnunar & peim kostnadi og fyrirhdfn sem a8 baki liggur,
auk edlitegra tekna af bjonustunni.

5. Samspil vaxta og gjaldsins ver8ur med pessum reglum afar
oraunhaft og virdist byggja 3 beim misskilningi ad allt sem
vidskiptavinurinn greidir ofan & hofudstélinn séu okurvextir,
bad er einmitt ekki pannig enda umtalsverdur kostnadur og
fyrirh6fn ad sfgreida hverja ldnsumsokn. Kostnadurinn er |
formi tillvukerfa og starfsmannahalds auk almenns
rekstarkostnadar.

6. Edlilegt veeri ad gjaid petta vasri bundid vid kronutélu par sem
sarni kostnadur er vid gerd hvers samnings. Edlilegt er ad shikt
hamark veeri naer 4.000 krénunum.

d. 19. gr. fiallar um starfsabyrgdartryggingu,

i. Vandséd er hver tilgangurinn med slikri tryggingu er. betta er dharfur
kostnadur par sem ekki er um ad reeda sérfraedibjénustu vid
vidskiptavininn elns og t.d. er hattad hja fasteignastélum og
ldgmbnnum. Hér virdist um nokkurn misskilning ad raeda.

ii. Obarfur kostnadur af tryggingu sem bessari, leyfisgjalda o.fi, leggst &
vidskiptavininn og gerir pjénustuna dyrari fyrir vikid.

5. Fimmti og sjotti kafli frumvarpsdraganna fjallar um eftirlit og vidurlig.
AkvEdi kaflanna eru mun hastemmdari en starfsemin gefur tilefni til.
Eftirtitshlutverkid vidameira en asteda er til og vidurldgin ekki | samrami vid ba
starfsemi sem um radir,



6. Almennt m3 segja um frumvarpsdrégin ad bau bera med sér ad misskilningur erum
edli peirrar starfsemi sem bau eiga ad taka til.

a.

Sa misskilningur er uppi ad 12nin geti ordid allt ad 1.000.000 kréna sem er
fiarei raunveruleikanum. Allur rammi frumvarpsdraganna ber keim af bessum
misskilningi og verdur ramminn af beim stkum ar &llu samhengi vid
raunverylega starfsemi fyrirtkjanna.
Einfaldasta lausnin og jafnframt héfsamasta er ad fylgfa fordaemi
Nordurlandanna i pessurm efnum med bvi ad

i. setja hamarksfidrhaed mun nedar en i frumvarpsdrégunum,

ii. veitalanpega rétt til ad falla frd samningi i samraemi vid nuverandi

akvaedi laga um fiarsélu a fiarmalapjonustu.

Ef frumvarpsdrogin verda ad logum i obreyttri mynd er um ad reeda loggjof
sem heftir athafnafrelsi einstaklinga an malefnalegra dsteedna.
Ef frumvarpsdrdgin verda ad logum i obreyttri mynd er um ad rada loggjorf
sem heftir atvinnufrelsi manna an pess ad bryn pérf sé 8 pvi og engar
malefnalegar dstadur ad baki.
Ef frumvarpsdrgin verda ad 16gum i obreyttri mynd er um ad raeda loggjof
sem skadar eignir beirra er pegar hafa hafid starfsemi sem pessa. Fyrirtaekin
sem um raedir verda dstarfhaf og verSlaus. Kostnadur sem lagdur hefur verid
til starfseminnar verdur a8 engu og framtidartekjur Utilokadar. Til pess ad
ganga eins langt ag gert er i frumvarpinu barf ad huga ad pvi ad um
stjornarskrarvardar eignir er ad reada.
Vakin er athygli 8 bvi ad haft var eftir hattvirtum efnahags- og
vidskiptaradherra i fjpimidlum, ba félagsmalaraéherra, ad s188va pyrfti
starfsemi fyrirtaekjanna og virfast frumvarpsdrégin vera { samraemi vid pad
markmid. Stadan sem upp er kominn meé birtingu frumvarpsins er pvi afar
Sheppileg. Starfsemi sem pessi tidkast vida um heim eins og hja freendum
okkar 3 Nordurléndum og fyrirtaekin veita bjonustu sem pusundir anagodra
vidskiptavina njota. | pessum vidskiptum sem 68rum 4 ad treysta a skynsemi
einstaklingsins, Vandséd er ad utiloka purfi starfsemi er felur i sér ad Jana
einstaklingum a8 hamarki 40.000 kronur gegn hoflegu endurgjaldi fyrir ba
umsysiu er pvi fylgir. Varla verdur pad talid stefna fjarhag einstaklinga i voda
ad taka raunverulegt smalan.



8. Grundvallaratridid hér eins og i 68rum vidskiptum er ad badir adilar
vidskiptasambandsins séu sattir begar upp er stadid. pPad hydir 38
vidskiptavinurinn hefur fengid smalinid begar hann purfti 3 bvi ad halda og
greidir pad til baka & réttum tima. Eins og &dur hefur komid fram ma likja
bessari starfsemi vid leigu lausafjdgrmuna. Hdn er ekki okeypis frekar en
pjonusta smatanafyrirtakja,

h. Ekki ma gleyma ad & bessum lanamarkadi rikir samkeppni. Vidskiptavinirnir
saekja bangad sem kjorin eru best.

Vir8ingariylist
f.h. Hradpeninga ehf.

:‘/f\",n, ¥ /lf\/“ ﬁ—«cz oo

Skorri Rafn Rafnsson, framkvaemdastjori
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Efnahags- og vidskiptaraduneytid, LO & MENDNSR

Solvholsgotu 7,
150 Reykjavik.

Képavogur, 25, ndvember 2010.

bann 15. névember sl. birtist frétt 4 heimasidu raduneytisins pess efnis ad til stzedi ad leggja
fydr Alpingi frumvarp ad 16gum um starfsemi sméalénafyrirteekja ofl. Af pvi tilefni var
ahugasdmum adilum gefinn kostur & a8 koma & framfeeri vi6 raduneytid athugasemdum vid
frumvarpsdrégin. Mér hefur verid falid, f.h. Kredia ehf., kt. 6108098-0140, ad koma & framfeeri

eftifarandi athugasemdum.

L
Reétt er ad taka fram I upphafi ad afar heppilegt er ad athugasemdir efa rékstudningur hafi
ekki fylgt med frumvarpsdrogunum en pad hefd! verid edlilegt par sem verid er ad 6ska eitir
efnislegum athugasemdum vid frumvarpsdrogin i heild og/eda tiliekin akveebi pess. | ljosi
bessa er ohjakvaemilegt ad athugasemdimar geta ekki verid teemandi, enda utilokad aé geta
sér til um markmid einstakra akveefa frumvarpsins.

Eftirfarandi * athugasemdir eru seftar fram | bpeirri r66 sem dkvae6in birtast |
frumvarpsdrégunum.

Ik

1.gr

Gildissvid.

L.6g hessi gilda um starfsemi smalanafyrirtzelga hér & fandi.

Med starfsemi smalénalyrirteshja er aft vid pd slarfserni sum felst I ad kynns, bjéda eda veita elnstakiingum lén,
alit ad elnni milijén krona, og &n tillits it bess hvemig ldnvellingin for ad Gdru leyti fram.

Adeins tvé fyrirteeki hér & landi falla undir gildissvid fyrithugadra laga. Hér er pvi verid ad
skilja tvd fyrirtaski fra Sllum 60rum lanafyrirteekjum, sem bo veita lan til vidskiptavina sinna
upp ad einni milijon krona. Adgreining milli svokalladra smalanafyrirtaekja og allra annarra
fyrirteekja, sem veijta s6mu pjonustu, feer vart stadist.

ba skytur pad skékku vid ad 16gin, sem sett eru til htfuds tveimur fyrirteskjum, skulu kveda 4
um lan ad flarhae6 allt ad einni milljon krona. bessi fiarheed er | engu samhengi vid fjarhaed
beirra ldna sem smalanafyrirteekin veita | dag. Velta ma fyrir sér peim méguleika ad
sundurlida smalanafyrirteeki sérstaklega og setja peim misstréng lagafyrirmeaeli eftir hamarkl
lansfjarhaada. Augljost mal er ad fyrirteeki sem lanar vidskiptavinum sinum kr, 1.000.000,- er
betur i stakk buib til ad standa undir peim pdknunar- og vaxtatakmérkunum sem fram koma |

IV. kafla frumvarpsins

1

Einar Hugi Bjormnasen hdl. | Haukur Om Birgisson hdll. | Johann H. Holstsin hdl. | www.ergologmenn is
Turninum | Smarolorgi 3 | 201 Kopovogi | Simiz 412 2800 | Fax: 412 2801 | Ki. 6801100420 Bonki: 0322-26:90424


http://www.ergolagmenn.is

ERGO

Léa N ENNSS

4. gr.
Starfserni undanpegin isgunum.
L3g pessl taka ekki B} utféna Idnastofnana skv. 2. mgr. 4. gr. iaga nr. 161/2002 um fjarmalafyrirtseki.

Ekki verdur sé8 ad jafnreedis sé gastt milli lanafyririaskja med pessu dkvaedl. Oll lanafyrirteaki
veita lan til einstaklinga undir einni milijén kréna og pau mega halda afram ad gera pad & alit
oorum kjérum en smalanafyrirteski, par sem akvae6i laganna na ekki til annarra adila en

smalanafyrirteekja.

5. gr.

Sterfsteyfisveitandi,

Fidrmalaeftiritis veitir smalénafyrirteeki starfsleyli samkveemt ldgum bessum og er 8drum en peim sem hlotid hafa
sitkt starfsleyfi Sheimilt ad kynna, bj6da eda veita smélan. Smélanafyrirtzskl er heimilt ad hefla starfsemi pegar

starfsleyfi Ffarméfaeftiritsins hefur verid veitt.
Agrsiningur um pad hvort starfsemi falll undir dkveadi laga pessars skal borinn undir stjom Fiarmalaefirliisins.

Nidurstade hennar er endanieg & sfjiomsysiustigi.

I lj6si pess ad smalanafyrirtaeki veita vidskiptavinum sinum lan fyrir mjog iagum fjarhesbum er
erfitt ab sja ad porf sé a pvi ad starfsemin skuli vera leyfiskyld med peim hastti sem kvedid er
a um og ad hun Witi bvi stranga eftiditi sem 6nnur fiarmalafyrirteski l0ta. Hamarks{jarheed
hvers ians er kr. 40.000,- en | dag getur folk audveldlega skuldbundié sig med mun rikari
hestti og fyrir umtalsvert hasrri fiarhaed hja fyriteekjum med byl t.d. ad versla vorur eda
bjonustu i reikning (kredit).

Samkveamnt 3. gr. laga nr.-161/2002 um fidrmalafyrirtaeki eru pau félog leyfisskyld sem m.a.
stunda UOtlapastarfsemi sem fjarmégnud eru med endurgreidaniegum fiarmunum fra
almenningi. Pessu er ekki til ad dreifa { tilviki umbj. mins par sem félagid fiarmagnar sin ttlan
alfarid me6 eigin fé. bvi eiga réksemdir fyrir leyfiskyidri starfsemi fjarmaiafyrirteekja, ad pessu
leytl, ekki vid um smalénafyrirtaeki.

Edlilegra veeri, ef starfsemin skal & anna® bord vera undir eftirliti opinberra adila, ad farid sé
ab fordeemi Finniands, Svi6bjddar og Danmérku par sem eftirlit smélanafyrirteekja heyrir
undir Neytendastofu.

6. gr.

Umsckn.

Umsodkn um starfsleyfi skal vera skriffeg og henni skuiu fylgja:

1. Nafn, kennitala, hlutafé og logheimili umszekianda.

2. Sampykidir umseekjanda.

3. Upplysingar um starfsskipulag bar sem m.a. komi fram upplysingar um hvemnig fyrrhugadn starfsemi verdi
sinnt,

4. Upplysingar v innra skipulag fyrrisskisins, p.m.l. eftidits- og starfsreglur.

5. Vidskipta- og rekstrardestlun par sem m.a. komi fram Fyrirhugadur véxtur og uppbygging eigin Gér.

6. Upplysingar um stofisendur og hiuthafa, sor. VI, kafla laga um (jarmélafyrirteeki.

7. Upplysingar um sijémarmenn, fremkvaemdastjdra og adra stiomendur.

8. Stadfesiing endurskodanda & innborgun hlutaljar.

9. Upplysingar um néin tengs! fyrirtaekisins vid einstaklinga eda iogadile, sbr. 18. gr. laga um ffarmalafyririzeki,
10. Allar adrar videigandi upplysingar semn Fjdrméalaeflifitié dkvedur.
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Hér eru alltof miklar skyldur lagdar a fyrirteski sem sinna afar einfaldri pjénustu, sem er | engu
samreemi vid ba pjonustu sem Onnur fjarmalafyriteski veita. Neegjanlegt er ad
smalanafyrirtaki fylgi beim kréfum sem gerdar eru almennt til pess félagaforms sem félagid
titheyrir.

12 gr.

Rekstrarform.

Smaélanalyrirtzoki skal starfa sem hlutafélag.

Um elgnarhlufl I smaldnafyrirtasid fer skv. VI, kafia laga um fjarmalafyrirtseki nr, 161/2002.

Um drsreikning, endurskodun og samsiadureikningsskil smélanafyrirtaklis fer skv. Xl. kafla laga um

fGarmalafyrirtsaki nr. 161/2002, effir pvi sem vid &.

A3 mati umbj. mins eru engin rok fyrir pvi ad félagid purfi ad vera hiutafélag og geti ekki haft
6nnur félagaform. Likt og &dur hefur verid vikié ad pa er rekstur smalanafyrirteskja med afar
einfoldu snidi og einskordast bjonustan vid ad velta smaldn med skémmum fyrirvara til
skamms tima. Pa eru &}l Gtlan félagsins fjarmdgnud med eigin fé. Petta akvazbi helst [ hendur
vid 13. gr. frumvarpsins, sem vikid verdur ad sidar, en | dag ma benda a ad hlutafé umbj.
mins er kr. 10.000.000,-.

13. gr.

Hiutafs,

Hlutafé smélanafyrirtaekis skel ad légmarki nema 1 milljdn evra.

S& hlutafé skrad T islenskum kronum skal mida vid opinbert viomidunargengl (kaupgengl) eins og pad er skréd
hverju sinni,

Ffarmdlaeftinitinu er heimill ad selia nénari reglur samkvzemlt pessad grein.

Hlutaféd er ad mati umbj. mins alltof mikié og [ engu samreemi vid starfsemina sem stundud
er. Akvaedinu virdist vera astlad pad hiutverk ad ttryma smalanafyrirtaekjum eda gera nyjum
félégum okleift ad hefja starfsemi. Er pad i samreami vid pann asetning sem vakti fyrir
efnahags- og vidskiptaradherra | arsbyrjun (pa félagsmalarabherra). bad er fraleitt ad atla
smalanafyrirteskjum ad hafa hiutafé sem er a6 lagmarki kr. 160.000.000,- & nlverandi gengi.
Utilokad er a8 sja hvada roksemdir btia a8 baki slikri kréfu pvi &l dhaetta sem tengist rekstri
smalanafyrirtaekja er hja elgendum beirra en ekki hja vidskiptavinum. Vidskiptavinir félagsins
geta ekki ordid fyrir tjonl vegna starfsemi smélanafyrirteekja, a.m.k, getur slikt tjon aldrei
numid verulegri fiarhaed i Ijosi hamarksfjarhaedar Gtlana.

Sému krdfur um lagmarkshiutafé eru gerdar hér og til sparisjoéa sem taka vid innlanum, veita
utidn sem fjarmognud eru med endurgreidanlegum fjarmunum fra almenningi, gefa Ot
greidslukort og anpast Utgafu og umsyslu rafeyris, sbr. 3. mgr. 14. gr. laga um
fiarmalafyrirtaeki nr. 161/2002. Starfsemi smalanafyrirteskja er [ grundvallaratriGum frabrugdin
starfsemi sparisjéda og ma par nefna ad smalanafyritaeki annast ekki umsyslu neinna
flarmuna eba eigna sinna vidskiptavina. Pab er pvi Utilokad ad sja hvers vegna sému krofur
eru gerdar til lagmarkshlutafjar | badum tilvikum. Hér skal einnig bent & pad ad sambzerilegar
krefur til hlutafjar eru ekki gerdar til annarra fyririeekja sem 1ana efa leigja 0t fausafjarmuni.
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17. gr.

Lénveitingar.
Adur en smaélénafyriizeki veitir vidskiptamanni 14n skal bad léta fara fram mat & greiGslugetu vickomandi og

skjalfesta nidurst@dur pess.

Ekid er heimilt ad veita lan til vidskiptamanns sem:

1. er Glégrada,

2. ekkf er fjar sins rédandi,

3, hefur medalatvinnutekjur sldast lidna 6IF manud! undir legsty atvinnuleysisbotum,

4. gengld hefur frd samningf um sériseka skuidaadligun & sidusty 6If ménudum, semkvaemt samkamulagi um

verilagsreglur um sérteska skuldaadlsgun & grundvelli Iaga um adgerdir | hagu einstaklinga, heimila og fyrirtakja

vegna banka- og gjaldeyrishrunsins,
5, hefur halid greidsluadidgunarumieltan eda lokid samningl um greidslvadldgun samkvesmt ldgum um
greidsiuadiogun einstekiinga eda naudassmningi (il greidsivadldgunar samkveemt X. kafla a. laga um

glaldbrotaskipti ofl,

Msat & greidsiugety skal endurskodad reglulega og elgi sjaldnar en & sex manada fresi, Smalénafyrirteeli er
heimitt ad taka giatd fyrir gerd shiks mats. Gjaldié mé heest nema 1% af lénsifjarhasd fyrsta ldnssamnings sem
gerdur er § milli smélanafyririzekis og vidskiptamanns eftir gerd maisins,

Oheimilt er ad greida it lén til vidskiptamenns fyrr en 48 Kukkustundir erus lidnar fré sampykkt linsumsoéknar. Um
rétt lénbega W ad fella fré samningl fer eftir skveadum Jagn um farstlu & farmalapjonustu,

Mbltaka og afgreldsla umsékne um smélgn er heimil fré ki. 9:00 Hil kl. 17:00 hvern virken dag. Virkir dagar teljast
ménudagar tf laugardaga, nema pelr dager sem hera upp d almennan fridag.

Um vaxiakj6r smalana fer skv. 4. gr. laga nr. 38/2001, um vexii og verdtryggingu.

Auk vaxta er smélénafyrirteeki heimilt ad tska gjald fynr kostnad vid gerd lanssamnings. Gjaldid mé haast nema

1% af lansfjarh=d samnings.

Akvaedi um skyldu til greibslumats | islenskum lagum, pbegar ekki er um persénulega abyrgd
annars einstaklings ad reafa, er einungis ad finna i 18, gr. laga nr. 44/1998 um husna2dismal.
ba er einnig ad finna akvaedi um skyldu il greibslumats | logum nr. 32/2009 um
abyrgBarmenn. A8 60ru leyti er ekki a8 finna skylduakvae8i  ldgum um greidsiumat
lanastofnana. | ljosi pess ad engin skylda hvllir & fiarmalafyririzskjum til 28 meta greidslugetu
vidskiptavina sinna pegar 1&n eru veitt &n abyrgdar pridja adiia, verdur bad afb teljast afar
sérkennilegt ad hér skuli smalanafyrirtazki skyldud til slikra rannsokna. betta er sérstaklega
einkennilegt i ljosi pess ad smalanafyrirteekin veita ekki haerri lan en ad fjarhasd kr. 40.000,-,
Til samanbur@ar mega fjarmalafyrirtaski Iana vidskiptavinum sinum hvada fjarhaed sem er an
undangengins greidsiumats. bad er edlilegt ad lanafyrirtaski meti greidsiugetu lantakenda par
sem &Il ttldnadhesttan er hja fyrirtaskinu sjalfu. Algjor 6barfi er ad kveda & um slika skyldu |
lbgum og ekki verdur s&0 ad bad standist I5g ad gera sérstakan greinarmun a
smalanafyrirtaekjum og fiarmalafyrirtazkjum ad pessu leyti.

Ekki er kvedid & um pad i l6gunum hvernig framkveemd greislumats a8 ab fara fram p6
kvedid sé a um skyldu smalanafyrirteekis a6 rannsaka tekjur vaentanlegra lantakenda sidustu
12 manudi, med hlidsjon af atvinnuleysisbétum. Slik skylda hiytur ad teljast full rik, svo ekki
sé fastar ad ordi kvedid, og alls évist hvort a8 slik rannsdknarskylda og skraning a
nidurstédum greidslumatsins samreemist akvaedum [aga um persénuvernd, an sérstaks
leyfis. Pad skal einnig aréttad ad lanveitingar eru fra kr. 10.000,- til 40.000,-. Velta ma fyrir
sér tilgangi pess ad rannsaka tekjur og Utgjld vidskiptavinar siBustu 12 manudi begar
einungis er 6skad eftir lani ad fjarhaed kr. 10.000,-, sem ber ad endurgreiba innan 15 daga
fra lanveitingu. Utkoma greidslumats parf ad vera virkilega sleem fyrir vidskiptavininn svo htin
syni fram & ad hann geti ekki endurgreitt slika lansfjarhasd og verbur ad teljast afar 6liklegt

ad slfk niburstada faist,



Obparfi er ad setja | [6g akvaedi pess efnis ad ekki megi veita 6idgrada einstaklingum lan. Pa
er einnig Oparft ad 16gfesta bann vid lanveitingum til 6fjarrada einstaklinga. '

Ekki verdur séd ad akvaedi um bann vid lanveitingu til einstakiings sem hefur meoaltekjur
undir leegstu atvinnuleysisbotum, standist 16g. Slikt akveedi felur | sér gréfa atiogu ad
personufrelsi fullordinna einstaklinga sem ad 6llu leyti teijast fesrir um ad rada sinum
personulegu hégum, pb.m.t. fjdrmalum sinum. Af hverju er verid ad utiloka pennan
bjosfelagshop fra pvi ad taka smalan a sama tima og honum er fijalst ad skuldbinda sig med
66rum hestti, t.a.m. hjg {jarmalafyrineskjum? Ef rékin fyrir pessu esru pau ad eintaklingar
bessa hops teljast ekki borgunarmenn skulda sinna pa veeri neer ad leggja blatt bann vid
Gllum lanveitingum til beirra en Gt | ba salma verfur ekki farié hér.

Su fyrirhofn sem verid er ad skylda smalanafyrirtaski til ab takast a hendur vié framkvaemd
grei8siumata, pegar fjarhaedir lana eru ekki hasrri en raun ber vitni, verdur ad teljast alitof
mikil og ibyngjandi. ba er st flarhee6 sem smalanafyrirtaskjum er heimilt ad taka fyrir slikt
greidslumat [ engu samraemi vid ba vinnu sem fer fram vi6 slikt mat og getur pvi aldrel stadid
undir kostnadi. M.t.t. edli smalénafyrirteekja og peirra hagsmuna sem | hafi eru, verdur ad
telja petta akvaedi hreina firru.

Ekki liggja fyrir almennar upplysingar um bad hvada einstaklingar hafa gengid fra samningi
um sérteeka skuldaadlogun eda farld | gegnum greifsiuadlégun. Samkvamt bestu vitund
umbj. mins er skraning og soOfnun slikra upplysinga oheimil og pvi udtilokad fyrir
smalanafyrirteeki ad ganga 0r skugga um bessi atrigi.

Helstu einkenn! smalana eru ad bau eru ldg og afgreidd hratt. Pad er grundvollur
starfseminnar. Krafa um 48 kist. bidtima a afgreidslu lana fzest ekki stadist enda gengur hin
alltof langt. S6mu sjonarmié eiga vid um fyrirhugadan afgreidslutima lananna skv.
frumvarpinu. A pad skal bent a6 einstakiingur getur | dag fengié afgreitt yfirdrattarlan hja
fiarmalafyrirtaeki med afar litilli fyrirhtfn og med littum sem engum bibtima. Haegt er ad sakja
um yfirdrattarlan [ gegnum sima og | helmabanka, hvenasr solarhringsins sem er. Ekki verdur
annad sed en ad akvedid feli | sér auglidsa mismunun milli fjarmalafyrirteskja og
smalanafyrirteekia ad pessu leyti.

A8 mati umbj. mins veeri edlilegra ad akvzedid myndi fela | sér ad einstakiingur geti einungis
skrad sig | vidskipti vid smalanafyrirteeki & umrasddum tima en hann geeti engu ad sidur
fengid afgreidsiu hvenasr sem er.

ba er gerd athugasemd vié pad ad smalanafyrirteekjum skuli vera gert skyit ad veita lan med
voxtum skv. 4. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og Verétryggingu a sama tima og 66rum
fiarmalafyrinteekjum er heimiit ad notast vi® adra vexti vegha sinna (tlana. | I6gum nr.
12171994 um neytendaian segir ta.m. | b. lid 3. gr. ad  samningi um yfirdrattarheimild af
tékkareikningi skuli neytanda | upphafi slikra vidskipta veittar upplysingar um vexti af laninu
og hvada gjold falli & 1anid fra peim tima er gengié er fra samningnum, svo og vid hvada
skilyr&i megi breyta peim. | tiivitnusu dkves6i er ekkert kvedit frekar & um fjarheed vaxta eda
bvi um likt. Enginn munur er 4 smalanum smalanafyrirteekja og yfirdrattarlani sem er ad leegri
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fiarhasd en kr. 1.000.000,- og pvi augljost ad akvaedi frumvarpsins feiur { sér mismunun milli
fjarmalafyrirtaskja og smalanafyrirtaekja.

Loks skal bent & pa6é ad heimilud gjaidtaka vegna gerd ldnasamnings er fraleit. Starfandi
smalanafyrirtaski & Islandi 1ana a8 hamarki kr. 40.000,- sem leidir til pess ad gjaldtakan ma
ad hamarki vera kr. 400,~. Til samanburbar ma nefna ad fJarmalafyrirteeki taka sérstakt
lanttkugjald sem vyfirleitt er 2% af lansfjarheed og bar fyrir utan leggst ofan a sérstakt gjald
fyrir gerd lanasamnings, ad lagmarki kr. 4.000,-.

Samkveemt frumvarpinu mega smaianafyrirteeki ekki taka meira en kr. 400,- fyrir gerd
greidsiumats, pau verfa ad leggja adra og lesgri vexti & GHlan sin en 6nnur lanafyrirtaeki og
pau mega ekki taka hearra gjald en kr. 400,- fyrir gerd 18nasamninga. Pad er augljést ad med
pessum strongu fyrirmeelum verdur enginn grundvéllur fyrir rekstri sméalanafyrirtaskja 4
fstand.

pess ma geta ad enginn er pvingadur til ad taka smalan. Lanin standa einstaklingum til boda
a godum kjdrum og hefur eftirspurn vidskiptavina ekki Jatié & sér standa. A smalanamarkadi |
dag rikir samkeppni og fyrirtzekin reyna ad bjéda bjénustu sina & sem laegstu verdi, A
endanum snyst petta um val vidskiptavinarins: Ef hann telur ad of hatt gjald leggist ofan &
lansfjarhazdina ba velur hann einfaldiega ekki bann kost ad taka smélan.

19. gr.

Starfsabyrgdartrygging.
Smiélnafyrirtaski er skylt-a0 hafa I gildi dbyrgdariryggingu vegna fjarhagstions sem leitt getur af géleysi I.stbrfum

bess eda starfsmanna pess. Sitk trygging getur ver@ vatrygging tekin hja valryggingafélagi sem hefur starfsleyi
hér 3 landi eda &nnur trygging jafnglid ad mali Fidrmalaeftiritsins. Nénar dkveedi um gildissvid vétryggingarnnar,

b.m.t. vétryggingarfjérhaedir, skal selia I reglugerd.
Smélanafyriniaaki skal senda Ffarmalaefliditinu stadfestingu 8 endumyjun starfsdbyrgdartryggingar.

| lj6si bess ad vandséd er hvernig vidskiptavinir smalanafyrirtaskja geta or6id fyrir tjoni vegna
vidskipta sinna vid fyrirtaekin, verdur pad ad teljast 6rokrétt ad kveda & um skyldu
fyrirtaekjanna til kaupa & starfsabyrgdartryggingu. Smalanafyrirtzeki stunda ekki eignaumsyslu
fyrir vidskiptavini sina, stunda ekki innlanavidskipti, velta ekki fjarmalarédgjof og taka aldrel
vid fjarmunum fra vidskiptavinum sinum, nema i formi endurgreidsiu dtlana. Fyrirtaekjum sem
leigla Ut eda lana lausafjarmuni er ekki skylt ad hafa starfsabyrgartryggingu. Soému
sjénarmi® zsttu ad eiga vid um smalanafyrirtaaki.

28. gr.
Vid giidistdku laga pessars verdur eftifarandi breyiing & 16gum nr. 99/1998, um greidslu kostnadar vid opinbart

efiirdit med fjanmalasianisemi, med sidan breytingum:
Nyr t8lulidur. bastist vid 1. mgr. 5. gr. svohljédandl: Smaélsnafyririaki skulu grelda fastagfald sem nemur 600.000

kr.

Med visan til peirra takmérkudu starfsemi sem smaiénafyrirteeki stunda i dag verdur ad telja
gjaldid dr hofi.
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Akvzdl til brédabirgda.
Smélanalyrintazki sem starfa hér & landi vio gildistdku pessara laga skulu pegar | stad grips I} videigandi
rédstafana il ad uppivile skllyrdi laga bessara og skulu uppfylla bau elgi sldar en premur manudum fré glidisidku

peirra.

Um er ad reeda of skamman adlégunartima, Verdi frumvarpsdrégin ad lagum [ dbreyttr mynd
er ljost ad smalanafyrirtaeki purfa ad ganga | gegnum grundvallarbreytingar a sinni starfsemi.
Prir manudir er einfaldiega of skammur tima til ab breg&ast vié me@ videigandi hastti.

n.
Hér ad framan hefur verié gerd grein fyrir helstu athugasemdum og spurningum sem vakna
vid yfirferd frumvarps til iaga um smaélanafyrirfeeki. Pad skal aftur tekid fram ad raduneytid
hefur eingdngu gert lagafrumvarpid sjalft adgengilegt en greinargerd med frumvarpinu hefur
ekki verid gerd opinber. Liggur pvi ekkert fyrir um rékstudning fyrir efni lagaakvaedanna og
vakna pvi margar spurningar vié yfirfer8ina.

Hvad varfar almennt 16ggjéf um smalan ba hlytur malid ad sndast fyrst og fremst um ad
umgjord vid lanveitingu pessara lana It peim regium sem gilda var8andi neytendavernd og
uppfylli allar peer krdfur sem gerfar eru 4 peim grundvelli til starfseminnar. Ljést er ad
starfseminni hefur pegar verid settur rammi par sem i gildi eru 16g nr, 33/2005 um fjarséiu &
fiarmélapjonustu og 16g nr. 121/1894 um neytendalan.

Efnahags- og vidskiptaraduneytid svaradi fyrirspum Neytendasamtakanna fra 29. desember
2009, varBandi smaldn, med bréfi, dags. 15. juni 2010. bar benti raduneytid & ad pau
fyrirtaeki sem bjoda upp a smalan falli undir 16g um fjarsdlu a fjarmalapjonustu nr. 33/2005 og
eins pa stadreynd ad smalan eru ekki fjarmognud med sama heetti og ttian hja leyfisskyldum
flarmalafyrirtaskjum, b.e. med endurgreifaniegum fjarmunum fra almenningi.

Tilgangur med setningu laga nr. 33/2005 var ad innleida | (slensk 16g akves6i tilskipunar
Evrépubingsins og radsins nr. 2002/65/EB fra 23. september 2002 um fjarsdlu a
fiarmalapjonustu fyrir neytendur. | athugasemdum | greinargerd med frumvarpi til laga nr.
33/2005 segir ad tilgangurinn med tilskipuninni um fjarsélu & fjarmalapjonustu sé ad
samreema l6ggjof og reglur um fjarsdlu a fjarmalapjonustu til neytenda. Jafnframt sé
tilskipuninni estlad ad styrkja innri markadinn og auka neytendavernd.

Krefurnar sem gerdar eru til pjdnustuveitanda samkveemt tilskipuninni eru margs konar. Peer
formkréfur eru gerBar tif upplysinganna ad peer skuli greina nafn og heimilisfang
biénustuveitanda, lysa helstu einkennum beirrar fiarmalapjénustu sem | bodi er, verd,
moguleika til ad falla fra samningi, skilyrdi fyrir pvi og uppheed sem neytandi geeti purft ad
greida ef hann nytir rétt sinn til ad falla fra samningi. Umbj. minn hefur uppfyllt skyldur
samkveemt [6gum nr. 33/2005 med beim skilmalum sem fyrirtaekid kynnir fyrir veentanlegum
vidskiptavinum.

Samkvaemt I6gum nr. 161/2002 um fjarmalafyrirteeki er veiting utlana sem fjarmégnud eru
med endurgreidanlegum fiarmunum fra almenningi ieyfisskyld starfsemi. Smalan eru ekki
flarmégnud med peim heetti og pvi vandséd hvada rék standa tii pess ad fella pau fyrirteeki
sem eingdngu starfa & peim vettvangi ad veita slik 1an undir akvaedl laga nr. 161/2002 og
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setja beim s6mu eBa sambeerileg skilyri og 68rum fjarmalafyririsekjum sem  af
framangreindum asteadum eru starfsleyfisskyld.

[ bessu sambandl er jafnframt naudsynlegt abd lita til akveeba 3. gr. laga nr. 161/2002 um
flarmalafyrirteski vardandi edli peirrar starfsemi sem er annars vegar starfsleyfisskyld, sbr. 1.
mgr. 3. gr. og hins vegar edli beirrar starfsemi sem ekki feilur undir ba skyidu, sbr. 3. mgr. 3.

ar.

Likt cg ad framan greinir var pad &lit rabuneytisins pann 15. junl sl. ad starfsemi
smalanafyrirteekja steedist giidandi 16g og veeri | samraami vid regluverk Evrépusambandsins.
Med framlagningu frumvarpsdraganna virbist pvi hafa att sér stad alger vidsnaningur |
vidhorfl rabuneytisins til starfseminnar.

bann 8. febriar 2010 voru eftirfarandi ummeali hofd eftir Arni Pali Arnasyni, paverandi
félagsmalaradherra, | fréttum Rikisttvarpsins pegar hann var spurbur Gt | starfsemi
smalanafyrirteskja:

Jelta er starfsemi sem & ekli ad Iidast, hefur ekkert samiélagslegt gildi og ég held
bad skipti okkur miklu mali ad finna leidir til ad stddva pennan 6fognud eins fljott og
vié getum™

| dag gegnir Arni Pall Arnason embaetti efnahags- og vidskiptaradherra og liggia umresdd
drég ad frumvarpi tii laga um starfsemi smalanafyrirteekja fyrir hja réduneyti hans. Af lestri
frumvarpsdraganna ma sja ad radherrann er ad fylgja eftir hétun sinni. Frumvarpid i heild ber
med sér einn megin tilgang: ad stédva ,6fdgnudinn”, | besta falli fela frumvarpsdrogin i sér
grundvallarmisskilning & peirri starfsemi sem smaianafyrirteski stunda. A.m.k. verdur ekki s€d
ad tilgangur frumvarpsins einskordist vid neytendavernd. Hvar sem fasti er drepi6 nidur |
frumvarpinu ma finna akveedi sem utiloka aframhaldandi rekstrargrundvéil smalanafyriraekja.
Me® frumvarpinu er radist med beinum heetti gegn atvinnufrelsisakveedi 75. gr.
stiornarskrarinnar an pess a8 almannahagsmunir krefjist pess. | bessu sambandi er rétt ad
ltreka a8 lantakendur geta ekki bakad sér rlkari skuldbindingu en sem nemur kr. 49.250,- &
hverjum tima. Petta hljdta ad teljast dverulegir fiarmunir, hvernig-sem a malid er litid.

Umbj. minn hefur fram ad pessu rekié mjbg abyrga lanastefnu sem byggir a pvi aé fyrsta lan
vidskiptavinar getur ekki verid ad heeri fjarhad en kr. 10.000,-. b4 getur vidskiptavinurinn
ekki teki® annab lan til ad greida upp fyrsta lanio. Heildarskuldbinding vidskiptavinar getur pvl
aldrei verié mikil 8 hverju timabiii.

Ef frumvarpié verdur ad légum 1 dbreyttri mynd er 6ruggt mal ad starfsemi umbj. mins mun
leggjast af og & pad veentanlega einnig vid um Hradpeninga ehf. betta mun ad sjalfsdgéu
hafa | for med sér umtalsvert tjon fyrir bee6i fyrirteekin, sem nU hafa starfad um pé nokkurt
skeid vid gédar undirtektir vidskiptavina sinna, Hja pvi verdur ekki komist ad umbj. minn mun
leita réttar sins fyrir ddmstolum vegna lagasetningarinnar og pess tjons sem fyrirsjaanlegt er
ad félagidé muni verda fyrir vegna hennar.

! Sla http:l/www.ruv.is/!rettlvl2l-stodva-sms«lanasfarfsemi.
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Nénari upplysingar um starfsemi Kredia ma finna & heimasidu félagsins, www.kredia.is.

Virdingarfylist,
f.h. Kredia ehf,

Haukur Orn Birgisson h


http://www.kredia.is

=

iylgiskjal nr. e
Skrifstofa Alpingis
b.t. vidskiptanefndar
Austurvelli
150 Reykjavik.

Képavoegi, 6. mai 2011

Efni: Umsdgn um efni frumvarps til laga um breytingu a 16gum nr. 121/1994, um
neytendalan, med sidari breytingum, 724. mal, pskj. 1248.

Undirritudum sgménnum hefur verid falid af fyrirsvarsmonnum Utlana — samtaka
fjarmalafyrirtzekja 4n umsyslu fJdrmuna annarra ad rita umstgn um ofangreint frumvarp
og afhenda virbulegri vidskiptanefnd Alpingis. Umbj. okkar eru samitk svokalladra
smalanafyrirteskja sem hafa pad markmid eitt ad vera malsvari fyrirteekjanna og stufla ad
samkeppnishaefum starfsskilyréum fyrirtaekjanna a islenskum fjarmalamarkadi.

l. Almennt

Starfsemi smalanafyrirteekja er i grunninn afar einfold og felst | stuttu mali i pvi ad veita
vidskiptavinum peningaldan ad figrhaed kr. 10.000,- il kr. 40.000,-. | upphafi getur
vidskiptavinur adeins fengid lanadar kr. 10.000,- og ef hann hefur greitt 1anid tii baka byodst
honum ad taka lan ad fjarhzed kr. 20.000,- o0.s.frv. Samanlogd lantaka getur p6 aldrel numid
heerri fiarhaed en kr. 40.000,-, Lanin eru veitt til 15 daga | senn og eru pau alfarid fiarmognud
med eigin fé fyrirtaekjanna sjalfra. Skilyrdi fyrir lanveitingu er ad vidskiptavinur sé 16grada, sé
ekki & vanskilaskra og hafi ekki fengid heimiid til greidsluadlégunar. Allar nanari upplysingar
um starfsemina ma finna 4 vefsidu Utldna & www.samtokin-utlan.is.

[ upphafi er rétt ad taka fram ad fyrirteekin hafa til pessa starfad & grundvelli laga um fjarséiu
a fljarmalapjonustu nr. 33/2005 og hafa fyrirteskin | einu og ollu fylgt pbeim skyldum sem I6gin
hafa sett peim. Um petta visast m.a. til umsagnar efnahags- og vidskiptaraduneytlsins til
Neytendasamtakanna, dags. 15. juni 2010 (fylgiskjal 1).

 bratt fyrir ad hafa starfad samkveemt gildandi !6gum hafa smaélanafyririeski seett mikilli
gagnryni sem oft & tidbum hefur verid dsanngjérm og émalefnaleg | peirra gard. Einna hordust
hefur gagnrynin verid fra efnahags- og vidskiptaradherra sem m.a. 16t eftirfarandi ord falla |
frettum Rikisutvarpsins pann 8. febrtar 2010:

JPefta er starfsemi sem 4 ekki ad lidast, hefur ekkert samfélagslegt gildi og ég held
bad skipti okkur miklu méil ad finna leidir til ad stédva pennan ofégnud eins fljott og
vid getum.”

! 54 http://www.ruv.is/frett/vill-stodva-sms-lanastarfsemi.
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Vegna peirrar gagnryni sem félégin hafa or8id fyrir hafa pau um langt skeid 6skad eftir pvi ad
allri ovissu verdi eytt um pann lagaramma sem félégunum ber ad starfa eftir, hafi slik ovissa
verid til stadar. bannig hafa fyrirsvarsmenn fyrirtaekjanna m.a. fundad med fyrrverandi og
nliverandi vidskiptaradherra og talsmanni neytenda | pvi skyni ad kynna starfsemi sina og
6ska eftir samstarfi vegna beirrar pjonustu sem pau hafa bo8id vidskiptavinum sinum upp a
fra stofnun félaganna ari® 2009. | névember & sidasta ari lagdi efnahags- og
vidskiptaradherra fram drég ad frumvarpi um starfsemi smalanafyrirteskja og skilubu ba2di
fyrirtaekin inn umsogn til raduneytisins vegna malsins par sem verulegar athugasemdir voru
gerBar vid fyrireetlanir radherra. Frumvarpsdrég radherra dsamt umsbdgnum ma lesa a
fylgiskjélum 2, 3 og 4 med umségn pessari.

Vegna pess sem & undan hefur gengié er pad samtékunum pvi mikid fagnadarefni ad horfid
hafi verid fra fyrri fyrireetlunum og pess i stad sé ni komid fram frumvarp sem zetlad er ad
fella starfsemina undir I6g um neytendalan og pannig tryggja jafnreedi milli smalanafyrirteekja
og annarra lanastofnanna.

Ef hid haa Alpingi akvedur ad breyta I6gum um neytendalan { pvi skyni ad pau nai til
svokalladra smalana pa er naudsynlegt ad vié lagasetninguna sé geett héfs og yfirvegunar.
Undirritadir vilja af pvi tilefni benda a nokkur atridi er pykja orka tvimaelis en p6 skal tekid
fram ad | grunninn er frumvarpid ad mestu skynsamlegt og i samraemi vid pa starfsemi og
vidskiptaheetti sem smaianafyrirteeka vidhafa | dag. Fulllangt pykir p6 gengid i nokkrum
atribum er nu verda rakin.

I 1. gr. frumvarpsins
Ekki eru gerdar athugasemdir vié 1. gr. frumvarpsins.

lil. 2. gr. frumvarpsins
2. gr. frumvarpsins felur i sér skyldu til ad veita upplysingar sem begar eru veittar af halfu
smalanafyrirtaekja a heimasidum beirra. 80 athugasemd er gerd vid ordalagid ,vid
markadssetningu®, ad pad sé of vidteekt.

| athugasemdum me6 frumvarpinu kemur fram ad setlunin sé ad gera fyrirtaekjum skylt ad
veita akveOnar upplysingar i kynningarefni sinu. Markadssetning er vidteekara hugtak en
kynningarefni og ma eetla ad pad taki jafnframt til auglysinga f fjsimi8lum. Pad er sjalfsagt ad
kynna reekilega beer upplysingar sem getid er i 2. gr. frumvarpsins en bad er ttilokad ad aetla
fyrirteekjum ad setja alit petta efni | einfaldar auglysingar og er pvi meelt med ad ordalagid i
pessum efhum verdi skyrara og afmarkadra. Kynning a starfsemi smalanafyrirtzekja fer ad
mestu fram i gegnum heimasifu fyrirtaekjanna og par fer kynning a skilmalum vidskiptanna
fram. Farsaelast veeri a8 matl umbj. okkar a8 gera fyrirteekiunum ad setja upplysingarmnar fram
med tilteknum &berandi heetti & heimasidum peirra par sem fyrsta syn fyrirteekianna gagnvart
vidskiptavinum kemur fram.

V. 3. gr. frumvarpsins
Eins og fram hefur komid hér ad framan fer n pegar fram mat 4 greidslugetu vidskiptavina af
halfu smalanafyrirteekja adur en vidskipti hefjast. Pad er naudsynlegt til ad takmarka
aheettuna af pvi ad vidskiptavinurinn geti ekki greitt til baka pad sem lanad er. Um er ad reefa

2



kdnnun & vanskifaskram og hvort vidkomandi hafi fengid heimild til greidsluadldgunar.
ftarlegra mat en nu fer fram getur varla talist { nokkru samraemi vié beer fjarhaedir sem | hifi
eru | starfsemi fyrirtaekjanna. Umbj. okkar telur skynsamlegt ad mida pdif a itarlegu
greiéslumati vié raunheefar fjarhaedir, p.e. ef 1an er yfir tiltekinni fjarhaed pa purfi ad fara fram
greidslumat. Maetti nefna fjarhaedina kr. 200.000,- til 500.000,- i pbvi sambandi, en pad skal
tekid fram ad umbj. okkar hefur enga sérstaka skodun myndad sér a mikilvaegi greibslumats
vegna heerri lansfjarhaeda, enda eru slikar vangaveltur honum 6évikomandi. b6 ma ganga it
fra pvi ad skylda til greisiumats vegna allra neytendaldna 6had fjarhaed geti ordid
fyriteekjum og viGskiptavinum beirra afar pungbeer. Svo daemi sé tekid pa gasti
husgagnaversiun ekki selt foreldrum barnarGm a radgreidslum nema ad undangengnu
greidslumati.

| titviki umbj. okkar ba myndi formlegt greldslumat vegna viéskipta ad fjarhaed kr. 10.000,-
auglioslega kaila a aukna vinnu og utanumhald sem leidir af sér aukinn kostnad fyrir
lantakendur pegar upp er stadid.

V. 4. gr. frumvarpsins

Umbjodandi minn telur akvaedi 4. gr. ad mestu edlilegt. bad verdur pd i pessu sambandi ad
horfa til pess ad | pvi ad veita smalan med peim rafreenu feersium og utanumhaldi felst
kostnadur. bad felst pvi tvisdgn i pvi er kemur fram i frumvarpinu ad annars vegar er heimilt
ad gera neytanda ad greiba kostnad sem fyrirteeki® hefur or8id fyrir vegna lansins og hins
vegar ad segja ad sa kostnadur megi ekki fara fram yfir hlutfallslegan kostnad m.v. lanstima
af fullefndum samningi. Til pess a8 na tilgangi dkveedisins pyrfti ad vera akveedi um ad
lanstiminn | pessu sambandi teljist aldrei skemmri en fimm dagar eda tilgreina
lagmarksfjarheed. A8 66rum kosti feer fyrirtsekid ekki einu sinni lagmarksgrunnkostnad
greiddan. T.d. ma | pessu sambandi benda a kostnad eins og greidslusedlagjald banka o.fl.

VI. Nidurlag

Samanborid vid adra lanastarfsemi sem hefur vidgengist hér a landi arum saman an pess ad
sérstok 10ggjof hafi verid sett um hana pa er starfsemi umbj. okkar litifjérleg. Fjarrada
einstaklingar sem ekki eru a vanskilaskra geta fengid yfirdrattarheimildir i bdnkum fyrir mérg
hundrud pusunda kréna an pess ad um slikt gildi sérsték 16ggjof. Sému einstakiingar fa
kreditkort | hendur par sem dttektarheimild er i byrjun kr. 100.000,- an nokkurra skilyréa.
Med kreditkorium eru sidan keyptar vorur ad virdi alit ad kr. 250.000,- med
radgreidsiusamningum. Fjoldi verslana og pjénustufyrirteekja gera lanasamninga vid
einstaklinga vegna kaupa a vorum par sem til grundvallar liggur adeins koénnun a
vidskiptavini & vanskilaskra. bessi vidskipti geta numi8 hundrudum pusunda. Umbj. okkar lét
gera sérstaka rannsokn i tilefni af umségn pessari bar sem fengin var 19 ara gomul stulka til
ad ganga a milli fyrirtaekja, fa lan, kreditkort, kaupa vbrur o.s.frv. A adeins fjorum dégum
haf6i stilkan skuldsett sig med eftirfarandi haetti;

1. Yfirdrattarheimild f Landsbanka [slands kr. 200.000
2. Kreditkort og Gttektir af pvi kr. 100.000
3. Rabdgreidslusamningur hja Vodafone vegna

kaupa simtaekis kr. 142.990

4. Rabgreifslusamningur hja rafteekjaverslun kr. 82.108



5. Smalan hja Kredia ehf. kr. 10.000
6. Smalan hja Hradpeningum ehf. kr. 10.000

Samtals tokst stdlkunni & afar skémmum tima ad skuidsetja sig fyrir kr. 545.098,-. Einnig atti
han kost a ad fjarfesta i bifreid ad fjarhaed kr. 400.000,- en par sem hiin er namsmadur gat
hun ekki skilad inn premur launasedlum sem krafist var til ad taka yfir bilalanid & biinum. Ef
hin veeri almennur launpegi hef6i hin aufveldlega getad heskkad skuldsetninguna | kr.
1.000.000,~. A auki hef8i vibkomandi getad leigt bil, leigt taski og tél hja ymsum taskjaleigum
fyrir tugi plisunda an nokkurra skilyréa.?

A0 lokum telur umbj. okkar naudsynlegt ad vikja | stuttu mali ad umsdégn Velferdarvaktarinnar
sem finna ma i athugasemdum med frumvarpinu. 80 umségn gefur alranga mynd af peim
hoépi einstaklinga sem a vidskipti vié smalanafyrirteeki og er pvi midur full af ranghugmyndum
um starfsemina og edli hennar. Ekki pykir asteefa til ad fara yfir umstgn velfer8arvaktarinnar
i smaatridum en réit pykir ad benda & pann grundvailarmisskilning er par kemur fram.
Umsagnaradili virdist horfa fram hja beirri stadreynd ad fyrirteekin lana adeins kr. 10.000,- tii
eiristaklinga sem eru fjamrada, eru ekki a vanskilaskram og hafa ekki fengid heimild til
~ greidsluadldgunar. Mat & greidslugetu fer fram af halfu fyrirteekjanna vegna pess ad pad er
peim naudsynlegt ad fa lanid greitt til baka, Enginn faer heerra [an en kr. 10.000,- og getur
samanldgd lansfjarheed aldrei numid heerri fiarheed en kr. 40.000,- ef vidskiptavinurinn getur
synt fram a jakve=0a vidskiptaségu. Ekki er nokkur vafi | huga umbj. okkar ad pau deemi sem
rakin eru [ umsogn Velferdarvaktarinnar taka tii einstaklinga sem eiga i fjarhagséréugleikum
sem rekja ma til annarra patta en starfsemi smalanafyrirteekja. Ad velja pad ordalag ad segja
ad deemin séu af folki sem hefur orGid fyrir bardinu & smalanafyrirteskjum® lysir frekar
hugarfari pess er umsotgnina ritar frekar en starfsemi fyrirtaekjanna og umfangi vidskiptanna.
Umségnin er pvi ekki byggd a hlutizegu mati eins og gera verdur krofu um pegar bérf er
metin a setningu loggjafar sem setur I6gmastum atvinnurekstri skordur.

Ef Vitiskiptanefnd Alpingis sampykkir hafa undirritadir ahuga a aé koma a fund nefndarinnar
til ad skyra ofangreinda umségn og svara spurningum er kunna ad vakna.

Virgingarfyllst
f.h. Utlana

Wlacdbmﬁw '/O%(rw\/ /(/VP“/ JZ/LW

Haukur Orn Birgisson hrl. Ragnar Baldursson hrl.

2 Mikil og hrod skuldsetning — rannsoknarverkefni unni6 af Jens fvari Jéhénnusyni Albertssyni { mai
2011. Skyrslan er merkt sem fylgiskjal 5.
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Agrip

Pessi skyrsla reynir ad svara spurningunni: ,Til hversu harra skulda getur ungur
einstakiingur stofnad og a hve stuttum tima?* Adferdafreedin er adallega eigindleg og eitt
tilvik skapa0 par sem einstaklingur er sendur ut af &rkinni til pess sérstaklega ad reyna ad
fa fyrirgreidsiur. Einstaklingurinn kom sér i 540 pisund kréna skuld & 4 virkum dégum hja
fiorum fyrirteekjum. Kreditkort var adalhjalparteckid en med pvi sképudust 60% skuldanna,

4% skuldanna voru smalan

Inngangur
Lanastarfsemi hefur verid i svidsljosinu sidastlidin ar. Bankahrun og hegdun islensku

bankanna fyrir hrun hefur verid helsta asteeda pess. Smalanafyrirtseki héfu ad veita smalan
& islenskum markadi arid 2009. Slik [&n eru veitt vida um Evrépu og Nordur-Ameriku og
hafa pau verid gagnrynd. Gagnrynin hefur einna helst beinst ad sidferdilegum pattum og
pvi ad einstaklingar geti steypt sér i miklar skuldir. Haum kostnadi hefur Itka verid teflt
fram. Pessari skyrsiu er setlad ad svara einni spurningu: ,Til hversu héarra skulda getur
ungur einstaklingur stofnad og & hve stuttum tima?” Petta er tilvikskdnnun, skodad er eitt
tilvik og reynt a0 lata einstakling stofna til skulda a skdmmum tima.

Hugmyndafraeoi

Studst var viod eigindlega rannsoknaradferd sem leitast vid a0 skyra eitt tiliekid
vidgangsefni. Hugmyndafreedin gengur Gt a ad lysa og tilka félagslegar adstaedur folks
eins og unnt er. Ekki er reynt ad finna Gt einhverja reglu heldur er tilgangurinn ad skilja
veruleika folks. Ymsar adferdir eru innan eigindlegra rannséknaradferda en i pessari
rannsbkn eru adallega notadar patttékuathuganir sem ganga Gt ad fyigjast me0 og tilka
akvednar athafnir.

Sidferdileg alitamal
Ad athuga hvernig ung manneskja getur stofnad til skulda er vafid mikium sidferdilegum

alitamalum. Vidfangseinid, unga manneskjan sem tekur patt, getur lent { vandreedum
seinna meir vegna peirra lana sem stofnad var til. Hid sama ma segja um fyrirgreidsiur
framtidarinnar. Til ad koma veg fyrir slikt hefur veri® gerdur samningur vid vidkomandi par
sem tryggt er a0 allur kostnadur vegna rannsoknarinnar verdur greiddur af rannsakendum.
Lanasamningar sem gerdir eru verda greiddir ad fullu um leid og rannsokn lykur. Viss
blekking & sér stad pegar sott er um lanasamninga. Pad er til daemis ekki setlun



rannsakenda ad byggja upp samband vi0 pau fyrirtaeki sem pjonusta er sott til. Ekki er
heldur e2tlunin ad kaupa ba bifreid sem vidkomandi skodadi méguleika & ad kaupa. Til ad
koma i veg fyrir pann skada sem mogulega getur hlotist af bessum paatti er ekki reynt ad
draga upp talmynd eda segja lygi. Athugad verdur frekar hvort starfsreglur stydi pa
pjonustu sem bediod er um.

Framkvaemd rannsoknar
19 ara gbmul stllka (Sigga) sem er ad klara menntaskaia var fengin til ad taka patt i

rannsokninni. Han var ekkl med nein lan a sinu nafni, borgar ailtaf reikninga & rétium tima
og er eigandi bifreidar sem han fékk ad gjof. Han var ekki med simandmer a sinu nafni.
Sigga hafdi samband vid nokkrar fjarmélastofnanir til ad fa fyrirgreidslu, yfirdratt og
kreditkort. Athugad var hvort Sigga geeti fengid fyrirgreidslu an pess ad hafa kreditkort.
Pegar hin hafoi fengid kreditkort var athugad hvort ad haegt veeri ad fa fyrirgreidsiu hja

~ simafyrirtaekjum og rafisskjaverslunum. Sidan var kannad hvort moguiegt veeri ad fa
bilalan me0 pvi ad nota peninginn sem Sigga hafdi fengid meo lanum fra banka (yfirdratt
og kreditkort).

Nidurstoour

Landsbanki Ja - 100.000 heimild [a - 200.000 heimild |Vidskiptabanki

MP-Banki Nei Nei Skyring gefin

Arion banki Nei 7

Glitnir ? ? [Ekki komid svar

S24 iNei [Nei Flokid umsdknarferli

Byr ? ?

American Express |7 A ekki vid

Borgun L4 - 250.000 A ekki vid Er bara fyrir
radgreidsiu-samninga

Kredia A ekki vid 10.000 smalan

Hradpeningar A ekki vid 10.000 smalan




Tafla 1. Yfirlit yfir fyrirgreidsiur

Landsbankinn er vidskiptabanki Siggu og var sétt um yfirdratt og kreditkort. Umsdknin var
gerd um hadegi og klukkan tvd fékkst jakvaett svar vid 100 pusund krona yfirdraetti Gt
sumarid. Haft var samband vid bankann og be0id um heekkun & yfirdreettinum, eda upp i
200 pisund, pad var sampykkt. Neesta virka dag kom ordsending fra bankanum um a0
umsokn um kreditkort vaeri sampykkt med 100 pusund krona heimild.

Arion banki gaf neikveett svar um kreditkort, svarid barst daginn eftir.

Umsoknarferli s24 var itarlegast og flokid, midad vid hina bankanna. Par var tit deemis
spurt hversu lengi vidkomandi hefdi buid | sama hisnaedi. Hja s24 var bedid um 500
pisund krona heimiid. Svarid vid fyrirspurninni kom 15 minttum seinna og var pad
neikvaett. Send var 6nnur fyrirspurn par sem be0did var um laegri heimild eda 100 pasund.
Svarid barst daginn eftir, enn neikvestt.

MP-banki svaradi fyrirspurninni strax daginn eftir og var svarid neikvagtt & peirri forsendu
ad engin reynsla vaeri kominn & vidskiptin en bad vaeri mdgulegt ad skoda lan eftir
einhvem tima.

Glitnir, Byr og American Express hafa ekki svarad fyrirspurnum pegar pessi or0 eru ritud (6
virkum dégum eftir ad umsSknum var skilad inn).

Pad var ekki heegt ad fa fyrirgreidslur eda lan an kreditkorts, reynt var hja simafyrirtaekjum
og rafteekjaversiunum. ‘

Kreditkortid var komid i hendurnar & Siggu 4 virkum ddgum eftir ad bedid var um pad. Pa
var strax athugad me0 radgreidslusamninga. Byrjad var & Vodafone og gerdur samningur
til eins ars med kaupum & iPhone 4 (sja fylgiskjol). Pad gekk snurdulaust fyrir sig. Reynt
var a0 gera slikt hid sama hja Simanum og Nova. Par gekk pa0 ekki eftir og var asteedan
sOg0 s ad ekki veeri heimild & kortinu, Hringt var i bankann og spurt hvers vegna. Bankinn
sag0i asteeduna ekki vera heimildina heldur vaeru kaupin st6dvud af Borgun,
kortafyrirteekinu. Peir hafa ba reglu ad lana ekki nema 250 pasund kronur | radgreidslur.
Sigga for i raftezkjaversiun og keypti vorur fyrir 80 plsund krénur an allra vandkvaeda (sja
fylgiskjol).

pa fann Sigga bifreid, Nissan Micra, og kannadi hvort heegt veeri ad kaupa hana med
lanafyrirgreidslum. Par sem Sigga var buin ad fa fyrirgreidsiu hja bénkum upp a 300
blsund (200 pasund i yfirdratt og 100 pasund & kreditkorti), var st upphaed notud sem
mdguleg Gtborgun. Umbooid hafdi samband vid bankann og vegna pess ad
einstaklingurinn var undir 25 ara aldri purfti a0 koma med 3 launaseola og FE eydublad
(lanayfirlit med vottum, sja fylgiskjol).

Sigga sotti um smalan hja Kredia og Hradpeningum. Eftir skraningu & heimasiou



fyrirtaekjanna fékk han 10 pasund krénur fra hvoru fyrirteeki, pad ték hana ramar 10

minQtur,

" Miirdrattur
Borgun Kreditkort 100.000
\Vodafone Raogreidslusamningur 142.990
Skifan Radgreidslusamningur 82.108
Kredia Smalan 10.000
Hradpeningar Smalan | 10.000

Tafla 2. Samantekt & lanum

Ef Ian fara i vanskil fer af stad ferli sem er mismunandi eftir fyrirtaskjum. Légfraadingar og
tilheyrandi kostnadarauki fylgir 6hjakveemilega me0. En einsték krafa er ekki birt &
Vanskilaskra LT nema upphea20 upprunalegrar skuldar sé yfir 40 pisund.

Alyktanir

A 3 klukkustundum tokst Siggu ad fa 220 bisund kréna fyrirgreidsiu i gegnum sima og
fékk vilyroi fyrir kreditkorti. Yfirdratturinn kom fra vidskiptabanka hennar og pvi méa ganga
Gt fré ad reynsla hafi verid komin a vidskipti vio hana.

Halfum degi eftir ad Sigga fékk kreditkortid i hendurnar var komin 200 ptsund krona skuid
og han btin ad gera samning um askrift hja simafyrirteski og pa er audvelt ad fa haan
simareikning. Asamt pvi getur einstaklingur stofnad til vidskipta og gert fjarhagsiegar
skuldbindingar & morgum stédum, s.s. med askrift ad timaritum, sjonvarpi o.s.frv. Ef
gengiod er Gt fra bvi a0 Sigga muni ekki greida neina reikninga munu skuldirnar vera
samtals teepar 545.000 sem skiptast hiutfallslega eins og mynd 1 synir.



© Landsbanki @& Borgun 2 Kredia
& \Vodafone @ Skifan @ Hradpeningar

Mynd 1 ~ Hlutfall skulda

Myndin er samt villandi par sem Skifan og Vodafone eru ekki adilarnir sem myndu saekja
a0 Siggu. bar voru gerdir radgreidslusamningar sem kreditkortafyrirtaekid myndi senda i
innheimtu. Mynd 2 er pvi eflaust skyrari ad pvi ieyfi.

@ Landsbanki @ Hradpeningar £ Borgun @& Kredia

Mynd 2 - Kreditkortareikningar teknir saman

Allir reikningarnir verda liklega sendir i innheimtu og skradir & Vanskilaskra LT. Heegt er ad
skra & Vanskilaskra LT ad minnsta kosti 2 reikninga (Landsbarnkinn og
kreditkortafyrirteekid). Reikningar fra Kredia og Hradpeningum geta ekki verid skradir a
Vanskilaskra LT. Fyrirteeki sem veita radgreidslusamninga veita abyrgdinni & lanveitingurni
yfir & kortafyrirteekin. Pad eru pau sem taka a0 sér ad rukka einstaklinginn og
kortéfyrirtaekib sendir einn reikning par sem margir 1agir reikningar eru teknir saman, pad

audveldar skraningu & Vanskiiaskra LT.



Ef munurinn & sméalanum og 66rum lanum er skodadur sést ad pad er mun audveldara ad
fa smalan, allt gert & netinu og litlar sem engar upplysingar sem parf ad gefa upp.
Afgreidsla smalans er lika mun fljétari, 10 minGtur & méti beirri klukkustund sem bad tok ad
- fa yflrdréatt. En upphae0din er mun lsegri og pess krafist ad fyrra [anid sé greitt adur en fleiri
lan eru tekin. Ef pad er skodad i samhengi vi0 radgreidslusamninga kreditkortafyrirtaekja er
slaandi munur. Ef einstaklingur hefur adgang a0 kreditkorti getur s hinn sami stofnad tii
skulda upp & 250 pasund krénur pratt fyrir ad heimildin & kortinu sé bara 100 pasund.
Kreditkortid veitir lika adgang a0 askriftarpjonustu par sem reikningarnir geta verid upp a
tugi plisunda. Rannsoknir hafa synt fram a ad folk & til ad eyda meiri peningum ef bad
notar kreditkort (Robb og Pinto, 2010) og er liklegra til ad ienda i vanskiium ef pad hefur
kreditkort en ef pad hefur pad ekki (Edmonds, Stevenson, Swisher, 2010).

Spurningin sem var inngangspunktur i pessari skyrsiu var 4 pessa leid: Hversu mjog getur
ung manneskja med litla sem enga fjarmaélasogu skuldsett sig og hversu hratt. Nidurstadan
er ram half milljién og pad ték 4 virka daga. Skuldirnar eru mestar vegna kreditkorts, a
pbremur klukkustundum fékk einstaklingur { hendurnar Gtitektarheimild upp a 350 pusund i
formi radgreidslu og heimildar. Adrir adilar eru med 40% af skuldunum. Nidurstada bendir
til ad smalan aettu ekki ad knésetja einstaklinga en p6 er frekari rannsékna porf a pessu
fyrirbaeri. Par veeri t.a.m. haegt ad skoda hve mikil ahrif smalan hafa & eyoslu einstaklinga,
hvort fylgni sé milli smalana og vanskila & 6drum st6dum og margt fieira.

Fyrirvarar »
Utlan — samtok fjarmaiafyrirtaskja an umsyslu meo fjarmuni annarra bad undirritadan um

ad gera pessa rannsokn og ber a0 taka hana me0 peim fyrirvara. Rannsoknin reynir hvorki
ad meta ahrif pess ad fa lan med skjétum heetti né kostnadinn sem myndast vid lantdkuna.
bar sem rannsoknaradferdln er eigindleg er ekki haegt ad ganga Ut fra pvi ad allir
einstaklingar fengju pessi lan eda ad onnur lan hefdu ekki fengist.

Heimildaskra
Edmonds, T., Stevenson, L., Swisher, J. (2010). Consumer Credit: The next shoe to drop

or a bullet dodged? Journal of legal, ethical and regulatory issues 13(2), 117-118.
Robb, C. og Pinto M. (2010). Collage students and credit card use: An analysis of
financially at-risk students. Collage student journal 44(4), 823-835.



Fylgiskjol




K1, 470905.173D
¥SK Nr. 91528

. .- Floikningur

oL - Nrkassa

SR e B {Jagsemmg
“WMidskmar,; i

. ’SBum, .. AR Al

U ;_x}?z.g,;;;,g' . ::‘n;sgn E]n.VerB Atsl.% Auéuur Neusupph, sk L 'Unprma

e m»wmmg: S g mnwm 11:...&502, Lmast oo mm ,
Cuo [ oapimes | 01RSSSODMSSE) P EERE IR '

j,,c;mmu} S S e
" . Stadgreiiclulin _ Col T 13as0 ]

L EE s ' ‘SamtalsdnVSK - . 111546
S VSKUpphmd . 1 28444

. Samtals .0 139.990

Sktlmém:r ngt erad skna vBru innan 30 daga sé hin Snotus og iuppmnahgu #stundi. Framvisa barf kvlttun
Do : ~. Vara er eign Vodatone bar 6l hin er ab fufiu greidd,

. 1haofa Pecrs sudwings umhyir lad%ar reglugandar . SOBS183IF um st bekhaks



S0 s peim hantti er samia hefer verid uim og rokja ma dnsiguteika til dstadaa sem eny 4 ibyred skuldara s5. a8 okki er fyrlr .

| I " |orogist mwmsau uéaac:wn. vaxga 83 kostnadar lengur en § 14 daga m«ma«wcs i rqmn.&qmmé er _55:# ad am_a«mf w:m ”
S s 62 beir ey dvednir af Sedlabanks lands & hverjurm tima,
L Hum *Ha:u. mwaa uw &E nmea :,.wg 23»::6 5%&5%5 om wu&o. St mabmsga ,qm&nxg
. . : cuiﬁ_éwn aa mn&c ew:z:a ?wn rmm wo@.ﬁ E‘ i mﬁ& mau.d 98 ..&m wzngaﬁmg?w

" fLanie *uaﬁ.aﬁn :ﬁu petrn haotti sem skuldari bafur valid on tgrelndur e :a«aa aﬁm: Ezvq.an_‘n mwm‘ouu ! m_ﬁ.&ﬂc_. ek |

_,m:&wﬂﬁgw?&xzw&.m_.vwma..mu::mrm?.:g a_& &?@Sﬂauuxcﬁwa&q&xgm_,mancmo%:mﬁ:g?»cam
areiair skuldari ba kastrad of stilri intdeimtu sky. gidand! giatdskea Barganar bf. 3 hverium tima, Stafi dmdeweiki af
|| dsteeduzn som ekki eru § valdi skuldara ma Borgun bY, irshéints slutd med mwmaazmm% un roagm?% <B w_:zaaE Bw

. Jaddrad vera ﬂmi en Q 53:13«. <mm3 gﬁu va:.: wm.o er ..ﬂu&dw.. Es w,&ﬁmﬁm I R .

Iskuldina og afhenda hana til imnbeimiu & kastnad skuldara.. ET greidsla gﬁ n&s L 85._3 augmm. axaﬁn u_}"gxa.‘

' fUndirskriftsefjanda 0 Do o 0 T ,”cauw.wwlwux&&n.a Con T Orgatudageer
| LT e TR e i 0a,2081

hitps:/fwww. lanavefur.isfloantypes/Stadgreidsiulan.aspx 7d=93752& First=true 2042011



R - ‘m.wwwwu ﬁ.m:“ o e [ AR f.:AWN“,,

FE vexti og annan kasthsd af ansgr Urn L4nid gilda 18g or, 12171994 1 reytendalin.. . :
. I ,H ”_A ' Ea& aﬁ m&.ﬂw_‘oa&n nn §3§ wq 53 Ewscs awvmnwnmmﬁa aaaaca.a nw rﬁgug & Maﬁn_BQE:, uwa?ﬁgn

,/r
%

m«umm 3 E. 4 e

H

WOﬂmCZ

brue&p .Pﬁ «\_n.fk:.: .

Mc.wu"m_mcn «Saﬁ.&om:ﬁ: in _maﬂogg.ﬁgwo.._n 1
n«a@nc:&: - 0 F.q.‘.rnﬁu_d TR m?: “:aSelfandi mgm
ma&m_ﬁﬁn.gﬁﬁ . ¢ i 4 RO FBlom. AR .

T R A...“m_n.gzw

mv?oam”#“ “..H..ﬁ_,wu..w.g R T S R DL
e L S R T iHeidarverd . [139.990
e e e e e i ntakugjald 3) |0
: |Greidshukjor R T
N aaa_a%&%. R m«gam_n&a T Vextdr T
R oo ojo2.06.2011 ¢ . 0,00 fagr R
D 2_3:_,3__3 o :%8:?%35. s, [Heddarupphad o cdssmesls U 1439,990 kr.
. {kostr _.,,aﬂ T mwcs_a . S .zw..véﬁ LT sk L R R

C|Rréomas m.ﬁ&:%aovamcco@:avmﬂaaowacrcsuéaomangowa~3@

Shuldari vidushennir med undirstun sini ad skulds Borgun hf, &M_zﬂa?% am.éao ow Gawuo ﬁ&a«wﬁ&» :mz». Ssamt
: {kostnadt eins og greinir a8 ofgn, Jafnframs stadfestir stadilart 33 hafa kynnt 365 medfylofandt maamammnﬁ. Ly’ ggmaq A




LIQEY'6C

MN=ISNIW LS Co=piz xdseruvinysprasfprigsdAropsiangaanur s asdiy

BN D

5% 06676 L

R
“mol

~ *zmznwu SRR S|

ipefanygiue) |-

. .,ﬂc}w@s

BAGLG I -

g6t

gleiL - -

Bk 203 USRI

A ELeTEE T

M GLETRE o

B N3 R TR
PRIt IR

i GLeTIL L :

mignat L
ngsetes: L
LR R SRR

L HT
595370
" g3 L L
" S99 1L
8 95%° 51
0 95975
"D{ 959" 1L
"1 953°51:
0 99918
Dl $99° 31
DGR LL
0 49348

Junioqgy:

zwa‘sa'zo o
Al gt} U
AL 3 i d
palia il S
anzigzel
wozziwl
upzrasel oo
uororzal -
ueres'tof - -

1114 i)

uozaz|
80 rii] PO
Beppiefo ]~

. s

£l udn--

pio ofeq

| unpmeopeiD




29.4.2011 _ hitps:f/www.lanavetur.isfioantypas/St_

e

X Borgun he. kt. 440686-1259 S i\roxtahustStabgre!osw
Joreotumis Kennitla korthafarskuidars - . . st -.Seljanawszecsx

' cresasmm xxxx 20008 x;“

: mfnughcmﬂskuldm S , U I T N T

Y B - Skyring S : R
Playstaﬂon.‘i 1aoob Smgstaerc ssngstarpsa B R
2 : ‘ : : CU UL D eetdarverd L f7RSgR v
" |LantSkugjald (3) | [2.340 -

“lareielokiir o

Framg;awdnga o vaﬁsiulddagi T Ivexare

R RS A L :' 02.06.2011 f-: : 'OMfastir . ; :
" lArteg hiutfalist. kostn. .Ef:'i ucﬂdaﬂanmkukosm. . {HeNdarupphaed - Samtals - - so 333 Kr.
Clrem LR N s agowe i T ek, dhoid o]

: - IKrénur: ttatwhnundogbrjaﬂmndmﬁmatmgattaogwnw

- {Sadldars viburkenniy red undisritun sieai 30 skokta Borgun bt nfangrmnda fjérh‘aeﬁ ogkafar ad endurgreib:: ‘hana, Bsamt
;T kostnaéy eins og gre&nﬂr ab olan. Jafrsﬂ’amt szaafestir skuuari ab hafa feynnt. sér medfy!g}andi arc:dr&:a:etun
- w:xn og zmnan kostnaa af l.intakunm. Umiéma uE:!a 8q nr. 111!199# mnmtendahn. P T :

1

Y Ny Lamb skalendurgrcidas: tﬂBnrgunar hf. rmd Jafnummnaéarlcmaibgrgmmag kt:stnam zfsnnheimtumi kv
T |oialdske Borgmar Wt A o S

© ILanid innhemist mca bmmhaam sem s!w!dar: hefur valis 0g ti!gmfndur er her aa ofan. :nnhemﬁst grcidsb l greibswr ekkf .
S jmed beimhacm er ‘sami hefur versd umog rekja mh s’mi}guhika th astandna semeru  3byrgd skudara s.5. a0 ekki or fyrar

L ihengi mm:tzeba a reauﬂngx, er ba Bargun hi, heirsl en ekki skyt ad senda $kumra sérstakan greibs&:scﬁ? til innhefmw g
" |greidir, skuldar: bé kostmad af stkri innhwmu skv. gﬂdandf glaldskra Borgunar Hf, a & Bverjumtima, S«laf ormgule{ki nf éstwéum
|semekki cru | valdi skuidam m§ Eorgun hf. innheimty skuld med gfelﬂshﬁcﬂ& en kostnaéur vid mnhezmtu ma ak!rm vera meir

' enchnnhmntverfmﬂbc‘ﬁh&:aoersambwrnmmppbafi. DR ‘ S

Dragist Drcrésb aﬁ:orgunar, vnxta céa kostnaéar %engur eni 14 dag:: Cr [iorgun hf. hvenmr semer heimﬂt ao giai:lfe!a alh
skuldina og afhends hana tilinnheimte 3 kestrad skuldara, Ef grcmh barst eldu é rcttum gjab:daoa rctknast drattamcxtw )
cmsogt:en!efuuiweﬁmr afSedeabanka Ishndsah«erjmntnm. . : RN S RTINS

PUm'mrsh:r gtlda aﬁ béwt'y:i regur afrmnnramiskimaskikmh umkoma sé greiéshmnttkrcditkert. S

Uppfysinvarumstoéu hnsin.. fasth;a Bargun hf, § sira 560—1600céa1nnhelnta@burgun.ts : -
] Lhctirskrifts" iy ma&skri{tﬁu)dara ORI w.géfudagur
[ S Y I R 2904.2(111 ,3

tanavefur.is/.../Stedareidstulan.aspr?l...

o R G N


mailto:innheimta@borgun.is

29.4.2011 hups:/waw.!anavefur.asﬂoantypgsfsn__
g ".Grem'hxsixuun : ' i o

. e Gjalddagl e Afborgun  Vexti .1Greiéslugj T ‘~’Grein-a)ls|
o jorosaonr T 13.390ke] ok, D295k e X 1311
i forgramy ] wa3ssked o] o295k LT 13884k,
oo jozeszots. T 13390ke  Owe} o iagkke, Sl 13RS ke
~Yomdezosy oo 1T 13390k 0k 0 ReSKed o T 43635k
Coifereaors. o] ansseked ook o oa29sked oo 56840
: : 5‘-02.n.1011f 0t D maassowe) cowe] oooasske) 0 s 43685k
ofSamtabiT o T T e0 kel T oked o Adjoke] B2 08k,
i uantskugialy o i 2340k R I A R N S
Mcg hblfaktab kosmaaar- N LS

d-ur.z.w.au.a;’

bciicnbinrs be? I mrdieniodelndan 2emudl 22


https://wmv.tenavefur.i5/lo3ntypesi/St-

; _Pagg !'offt

Askriftarsamningur

Simantmer

Greisandi ] Notandi

eréwéiérﬁé:i Frosi | Kreditkortandmer . . L Gildistim /

Togund stna T Cammime e
’ﬁpjénusmresa Fm!siemvera R A

Aukabjonu.ﬁur
'Smkort

14 Skuldfm!uheimild :
kg majrmwwwmu hiér mad heimig rmtaa gﬂtcvegm c#angremds..fmmwnw el :mufmre 3 krcrmmt mift.

Pouzzbmnmn Uncrakeif T—— e

fUndirskrIftsamnings I .j:' §Af S IR TR}
"En undm:uo.aeurne! kyrint mér altmernar reyurng sulm:&la Og !}ar—kiﬁu hl um nwbm‘.:xf&mm oﬂl‘ﬂ hﬂaji! u:amnh;:l possum o
29. april 2011 S R T oy
Pers;ﬁ_nuski!qh (numerfeg):,or, @ o :

S E . Solumadur
Undisskeift I
ré;tbafa o

hitpedlicare/ Templates/Print/ContractSingle. him 2042011



@? .....

:'f'_':S_P»F} m&gww

Belﬁm um lanayf' rht fra Relkmstofu bankanna‘%"

: 'ZSMcr or kmmugl um nﬂi mnm: nI :u) m !amyﬁﬂmd smt hcim nn wakomu h_;a‘S

memn cr smd m Sl"- nﬁgnumuftandslmnlmm «em mun pﬂ:nla ut yﬁﬂm&

E:'!pmma o m:'; SPwT}Mugﬁun hf.ﬂmdshankmam hf

Gk iyt i

. Reylavik, 04052010 S

Iofdubilar/Glusibilar - ©

| SPponGgaun hE Sigaini £2 105 Rexkinedk



SAMANTEKT UR RANNSOKNARSKYRSLU

Fylgiskjal nr. .

6

~

»Til hversu harra skulda getur ungur einstaklingur stofnad
og a hve stuttum tima?*

Rannsaka® med patttoku 19 ara stulku i menntaskéla. Hun hefur engin fyrri l&n & eigin nafni,
er ekki med skra® simanumer. Han hefur hingad til borgad reikninga & réttum tima og er
. eigandi ad bifreid sem htin fékk ad gjof.

Stulkan hafdi samband vi® nokkrar fjarmalastofnanir til ad fa fyrirgreidslu, yfirdratt og
kreditkort. Halfum degi eftir ab stilkan fékk kreditkort i hendur var skuidin komin i 200 pasund
kronur. HGn var komin [ reikningsvidskipti vid simafyrirtaeki par sem ekkert pak var & notkun
og upphaeb simareiknings. Med kreditkorti getur einstaklingur stofnad til vidskipta og gert
fiarhagslegar skuldbindingar & mérgum stédum, til deemis med askrift ad timaritum, sjonvarpi

og fleiru.

A 4 virkum dégum kom bess stilka sér | 540 pusund krona skuld hjéa fiorum fyrirtaskjum,
Kreditkort var helsta hjalpartaskid en meb bvi sképubust 60% skuldanna. 4% skuldanna voru

smalan.

19 ARA STULKA SAFNAR SKULDUM A 4 VIRKUM DOGUM

4 DAGAR —540.000 KR. SKULDIR

Vidskiptabanki Yfirdrattur 200.000
Kortafyrirteeki Kreditkort 100.000
Simafyrirtaski Radgreiéslusamningur 142.990
Rafteekjaversiun Radgreidslusamningur 82.108
Smalanafyrirteeki 1 Smalan 10.000
Smaélanafyrirtaeki 2 Smalan 10.000
SAMTALS ' 545.098




Fyigiskjal‘mvm%

UTLAN

Staoreyndir um smalan

Teknar saman af samtokunum Utlan

Smalan eru veitt i 1 - 30 daga og fer moguleg lansupphzed stighaekkandi

med hverju uppgreiddu lani. “

Fyrsta lan er kr. 10.000 og fj6rda og haesta lanid er 40.000 - 100.000 kr., misjafnt
eftir smalanafyrirtaeki, sem er jafnframt hamark peirrar upphaedar sem er haegt
a0 vera med ad lani & hverjum tima.

Medalupphad smalana a einstakling eru kr. 17.200.

38,2% af folki sem seekir um smaldn faer héfnun um lan.
Skilyrdi sem parf a0 fylla til pess ad smalan er veitt:

a) Folk ma ekki vera a vanskilaskra

b) Folk ma ekki vera skrad hja umbodsmanni skuldara
c) barf ad vera med skrad simantimer og gilt debetkort

Til pess ad geta tekid hamarkslan smalanafyrirtaekja, parf einstaklingur ad hafa
stadid tiu sinnum skil a fyrri smalanum.

Lantakendur eru a ollum aldri:

a) 18-19 ara 4%
b) 20-25 ara 35%
c) 2635 ara 32%

d)36draogeldri 29%
90,07% af smalanum eru tekin fra kl. 8 ad morgni til kl. 20 ad kvoldi.

Heildarvanskil smalana eru 4-5% sem er svipa0 hlutfall og vanskil einstaklinga
i venjulegu arferdi hja bankakerfinu.

begar og ef krofur fara i vanskil fer um innheimtu peirra samkvaemt I6gum nr.
05/2008. bess ma po geta ad til pessa hefur ekki ein einasta krafa verid
fullnustu® med atbeina domstéla eda syslumannsembeaetta.

samtil fidrmdlafvriroelia 4n umsealy fidrnmann annarrs



