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Efni: Umsagnir vid frumvarp til laga um radstafanir gegn oréttmeetri takmoérkun a
netumferd og annarri mismunun i vidskiptum (bann vid mismunun)

Meo tolvupdsti nefndarritara efnahags- og vidskiptanefndar pann 6. november sl. var dskad eftir
vidbrogdum raduneytisins vid tveimur umsognum sem barust nefndinni um frumvarp ferdamala-,
10nadar- og nyskopunarradherra um radstafanir gegn oréttmeetri takmorkun & netumferd o fl.

[ umsogn Neytendasamtakanna er vakin athygli 4 pvi ad i 8. gr. reglugerdar (ESB) nr. 2018/302 s¢ gert
rad fyrir pvi ad adildarriki tilnefni a.m k. ¢inn adila sem ber abyrgd a ad veita neytendum hagnyta adstod
ef um er ad rada deilumal milli neytenda og seljanda sem leidir af beitinu reglugerdarinnar. ba kemur
fram ad frumvarpiod virdist ekki gera rad fyrir slikum adila heldur adeins ad Neytendastofa hafi eftirlit
med framkvamd laganna. Raduneytid hefur adur att i samskiptum vid Neytendasamtokin um ad taka ad
sér hlutverk tilnefnds adila skv. 8. gr. reglugerdarinnar. bar sem sa adili fer ekki med valdheimildir
heldur er adeins falid ad veita hagnyta adstod er hins vegar ekki naudsynlegt né¢ aeskilegt ao tilgreina
pann adila i frumvarpinu. Eftir sem adur eru pad aform raduneytisins ad Neytendasamtokunum verodi
falid petta hlutverk.

[ umsogn Nova er gerd athugasemd vid ordalag i greinargerd frumvarpsins sem fjallar um gildissvid
pess og reglugerdar (ESB) nr. 2018/302. Um gildissvio fer skv. 1. gr. reglugerdarinnar. bar kemur m.a.
fram ad st starfsemi sem visad er til 1 2. mgr. 2. gr. tilskipunar 2006/123/EB um pjonustuvidskipti a
innri markadnum s¢ undanskilin gildissvidi reglugerdarinnar. I c-1id 2. gr. pjonustutilskipunarinnar
kemur fram ad rafreen fjarskiptapjonusta og fjarskiptanet og pjonusta pvi tengdu sem fjallad er um i
tilskipunum 2002/19/EB, 2002/20/EB, 2002/21/EB, 2002/22/EB og 2002/58/EB falli utan gildissvios
tilskipunarinnar. Framangreindar tilskipanir hafa verido innleiddar i islenskan rétt med logum um
fjarskipti, nr. §1/2003. bjénustutilskipunin var innleidd 1 islenskan rétt med l6gum um pjoénustuvidskipti
4 innri markadi Evropska efnahagssvadisins, nr. 76/2011. 1 2. mgr. 2. gr. laganna er tiltekin
pjonustustarfsemi undanskilin gildissvidi peirra. Par kemur m.a. fram i 3. t6lul. ad 16gin gildi ekki um
rafreena fjarskiptapjonustu og fjarskiptanet sem og adstoou pvi tengdu. Umraedd pjonusta fellur pvi utan
gildissvios reglugerdar (ESB) nr. 2018/302. ba tekur reglugerdin adeins til hindrana sem seljendur setja
i vidskiptum vid kaupendur, sem &tla sér ad vera endanotendur vidkomandi pjonustu, og vidskiptin eru
vfir landamaeri 4 innri markadnum. Reglugerdin gildir ekki um samskipti fyrirteekja vid stjomvold eda
skilyrdi sem stjémvoéld kunna ad setja.

Med visan til framangreinds er pad mat raduneytisins ad umsagnirnar kalli ekki a breytingar a
frumvarpinu.



Neytendasamtokin
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Umsdgn Neytendasamtakanna um frumvarp til laga um radstafanir gegn oréttmeetri takmérkun a
netumferd o.fl., 23. mal.

Neytendasamtdkin fagna pvi ad til standi ad innleida reglugerd Evrdpusambandsins nr. 2018/302 (hér eftir
reglugerdin) um radstafanir gegn mismunum sem byggist a pjéderni vidskiptavina.

Samtokin gera ekki efnislegar athugasemdir vid akvadi frumvarpsins en vilja pé vekja athygli & pvi ad i 8. gr.
reglugerdarinnar er gert rdd fyrir pvi ad adildarriki tilnefndi a.m.k. einn adila sem ber abyrgd & pvi ad veita
neytendum hagnyta adstod ef um er ad reda deiluméal milli neytanda og seljanda sem leidir af beitingu
reglugerdarinnar. I frumvarpinu virdist ekki vera gert rad fyrir slikum adila, heldur einungis ad Neytendastofa beri
abyrgd a fullnzegjandi og skilvirkri framfylgd reglugerdarinnar sem eftirlitsadili, sbr. 7. gr. reglugerdarinnar.

I pvi samhengi vilja Neytendasamtdkin benda & ad pau hysa Evropsku neytendaadstodina (ECC) 4 islandi. ECC
hefur pad hlutverk ad adstoda og leidbeina neytendum sem lenda i vandredum vegna neytendavidskipta yfir
landameeri vid seljanda sem stadsettur er i 6dru landi innan Evrépusambandsins, i Noregi, I Bretlandi eda & Islandi.
ECC veitir pannig neytendum upplysingar um réttarstédu peirra, Grlausnarleidir og tekur ad sér milligdnguadstod
i samstarfi vid ECC stddina i heimalandi seljandans. ECC & Islandi hefur i raun na pegar fengid fyrirspurnir fra
neytendum vardandi pann rétt sem reglugerdin kvedur & um og hefur badi upplyst neytendur um efnisinntok
hennar 4samt pvi ad hafa komid kvortun islensks neytenda aleidis til efirlitsstjornvalds i landi seljanda i samstarfi
vid ECC i viokomandi landi.

Neytendasamtdkin telja pad pvi falla mjog vel ad starfsemi ECC & islandi ad taka ad sér adstod vid neytendur i
samraemi vid 8. gr. reglugerdarinnar. P4 er rétt ad taka fram ad i ner 6llum 16ndum innan Evrépusambandsins pa
hefur ECC i viokomandi landi verid falid pad hlutverk.

Ad mati samtakanna veri pvi neartekast ad ECC & islandi, annadhvort sérstaklega eda i samstarfi vid
Neytendasamtokin, yrdi falid pad hlutverk sem kvedid er aum i 8. gr. reglugerdarinnar.

Virdingarfyllst,

Breki Karlsson,
formadur Neytendasamtakanna
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Vardar: Umsdgn Nova um frumvarp til laga um oréttmaeta

takmorkun & netumferd

Nova hf. hefur falid mér ad koma a framferi stuttri athugasemd vardandi
nedangreint frumvarp til laga um dréttmeeta takmoérkun a netumferd, sbr.
tolvupdstur pinn.

i kafla 3.2. i athugasemdum i greinargerd med frumvarpinu segir ad af "akvaedum
3. mgr. 3. gr. og 5. mgr. 4. gr. reglugerdarinnar leidir ad séu sérreglur i gildi i
landslogum um tilteknar tegundir afvoru eda pjonustu sem fela i sér ad seljendum
er ekki heimilt ad fylgja akveedum reglugerdarinnar um bann vid mismunandi
medferd, péa halda slikar takmarkanir gildi sinu préatt fyrir &akveedi
reglugerdarinnar og laga pessara ..."

Umbj. minn bendir & ad pessi skyring i greinargerdinni er nokkud lodin eda
illskiljanleg. Hvad sem pvi lidur bendir umbj. minn & ad i auknum meeli er til stadar
frambod & erlendum hysingarpjénustum sem t.d. geta hyst simstdédvar likt og peer
sem morg fyrirtaeki nota i sinum rekstri og sem islensk fjarskiptafyrirteeki nota til
ad veita pjonustu til fyrirtekja.

Pdst- og fjarskiptastofnun motar verklag i tengslum vid athlutun og notkun
simanumera par sem m.a. eru hafdar til hlidsjonar reglur um skipulag, Gthlutun
og notkun ndmera, nuUmerarada og Vvistfanga & svidi fjarskipta
(https://www.stjornartidindi.is/Advert.aspx?1D=dc46068b-cb05-4a72-a6f7-
1663ef8d706d). i6. gr. reglnanna eru rakin ymis skilyrdi.

Umbj. minn telur ad atla megi ad skilyrdi i frumvarpi til laga um radstafanir gegn
orettmeetri takmoérkun a netumferd o.fl. stangist a vid paer skordur sem settar eru
fram i framangreindum reglum um skipulag, Uthlutun og notkun numera,
ndamerarada og vistfanga a svidi fjarskipta.
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Pannig er i frumvarpi til laga um raostafanir gegn oréttmaetri takmorkun 4
netumfero o.fl. almennt ekki heimilt a0 mismuna pjonustum (pa simantmerum)
en reglur PFS um skipulag, uthlutun og notkun nimera, naumeraraoa og vistfanga
a svioi fjarskipta ma skilja sem svo a0 6heimilt sé ad hysa numerin erlendis.

Ef petta er réttur skilningur hja umbj. minum pa er vakin athygli a4 pessu og bess
oskao eda vaenst a0 tekio veroi 4 pvi med skyrum heetti hvaoa fyrirkomulag skuli
rada i pessum efnum eftir logfestingu frumvarpsins, komi til pess.

Viroingarfyllst,

Heimir Orn Herbertsson l6gmadur



